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RESUMO

NASCIMENTO, F. P. G. O Papel do/a Assistente Social na Defesa dos Direitos do
Idoso: Um Estudo Bibliografico. 2019. 33f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagéo do Curso em Servigo Social) — Faculdade Vale do Salgado, 1c6-CE, 2019.

O presente trabalho traz os desafios da consolidacdo dos direitos dos idosos e o papel do/a
assistente social nesse meio, culminando no modo de producdo capitalista onde o
individuo em processo de envelhecimento é impossibilitado de atuar nesse sistema e por
consequéncia do capitalismo alguns direitos garantidos em leis sdo feridos e
desrespeitados. O interesse pela tematica surgiu por meio de reflexdes acerca da tematica
proposta, de como o profissional atua em tais demandas. Com esse estudo, objetivou-se
analisar o papel do/a Assistente Social na defesa dos direitos dos idosos, e como objetivos
especificos: conhecer o processo de envelhecimento dentro do sistema do capitalismo;
identificar a importancia da Politica Nacional do Idoso — PNI e o Estatuto do Idoso para
a pessoa idosa; verificar quais os principais direitos dos idosos frente as politicas publicas.
Essa pesquisa € do tipo exploratdria descritiva, € como instrumento de coleta de dados
utilizou-se a revisdo bibliografica, separada por categorias tematicas com base nas teorias
de Minayo com vistas a contemplar todos os objetivos desta pesquisa. Obtivemos o0s
seguintes resultados: o envelhecimento sob a 6tica do capitalismo, o desafio da atuacéo
profissional dentro das politicas voltadas aos idosos, as legislacfes destinadas ao idoso e
sua eficacia. Por meio desta pesquisa foi possivel identificar os desafios encontrados na
atuacdo profissional do/a Assistente Social na luta pela efetivacdo dos direitos dos idosos,
bem como perceber que o sistema capitalista € um dos principais fatores da ndo
consolidacéo desses direitos. Percebeu-se também que o profissional de servi¢o social
trabalha dentro das relacdes familiares para que o direito desse publico seja reconhecido,
tanto pelos familiares, quanto pelos idosos

Palavras-chave: Idoso, Direitos dos idosos, Assistente social.



ABSTRACT

BIRTH, The Role of the FPG / a Social Worker in Defense of the Rights of the Elderly:
A Study Bibliographic. 2019. 33f. Work Completion of course (Graduation Course in
Social Work) - Faculty Valley Salgado, Ico-EC 2019.

This work brings the challenges of consolidating the rights of the elderly and the role of
the / a social worker in the interim, culminating in the capitalist mode of production where
the individual aging process is unable to serve this system and therefore of capitalism
some guaranteed rights in laws are hurt and disrespected. The interest in the area came
through reflections on the theme proposed, how the professional acts in such demands.
With this study aimed to examine the role of the / a social worker in defending the rights
of the elderly, and as specific objectives: to know the aging process within the system of
capitalism; identify the importance of the National Policy for the Elderly - PNI and the
Elderly Statute for the elderly; check that the main rights of the elderly across public
policy. This research is descriptive exploratory, and as a data collection instrument used
the literature review, separated by themes based on the theories of Minayo in order to
address all the objectives of this research. We obtained the following results: aging from
the perspective of capitalism, the challenge of professional practice within the policies
aimed at the elderly, legislation intended to the elderly and their effectiveness. Through
this research we could identify the challenges encountered in the professional
performance of the / a social worker in the struggle for realization of the rights of the
elderly as well as realize that the capitalist system is a major factor in the non-
consolidation of these rights.

Key words: Elderly Rights of the elderly, Social Worker.
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1 INTRODUCAO

Ao estudarmos os direitos dos idosos, é necessario que consideremos todos 0s
arcaboucgos que trazem este leque de direitos, bem como todas as politicas publicas
destinadas a atender as necessidades e que garantam a efetivacdo dos direitos inerentes a
esse publico alvo e nesta perspectiva perceber os desafios impostos a tais politicas para
que estas realizem o que se propdem.

N&o podemos tratar do tema proposto, sem antes referenciar os direitos humanos
de maneira geral, viajando no tempo com o intuito de mostrar como esses direitos foram
conquistados, primeiramente de forma geral e depois esbocar as lutas dos movimentos
sociais que particularizaram o0s direitos inerentes 0 homem em processo de
envelhecimento (FERREIRA, TEIXEIRA, 2014).

Na atual conjuntura encontram-se dificuldades para consolidacdo dos direitos
deste publico, visto que apesar das conquistas advindas da Constituicdo Federal de 1988
e legislacdes destinadas a atender esta populacdo, sabemos que o sistema econdémico
vigente impde entraves para que sejam efetivados os direitos, criando politicas defasadas
e focalizadas por meio do Estado (CRUZ, ROCHA, QUARESMA, 2015).

O/A Assistente Social, como profissional mediador deve buscar a efetivacéo
destes direitos por meio das politicas existente, bem como na sensibilizacdo tanto da
familia quanto do idoso para que estes possam conhecer tais direitos, tendo em vista que
esta € uma das areas de intervengdo, conhecimento e investigagdo do Servico Social.

O interesse pelo estudo se deu por meio de reflexdes relacionadas ao papel do
idoso na sociedade contemporanea, bem como no trabalho que o/a Assistente Social
realiza para garantir que estes individuos tenham seus direitos garantidos, também por
surgir indagacdes sobre de como este profissional atua diante dos desafios encontrados
para a consolidacao destes direitos.

A pesquisa se torna relevante ao estudar como é necessario que haja intervencao
do profissional de Servigco Social dentro das relacbes impostas pelo capitalismo, bem
como agrega valores que se relacionam ao conhecimento de como O pProcesso
envelhecimento é reconhecido pelo sistema capitalista e mostra como tal impacta nos
direitos inerentes ao idoso.

Este estudo possibilitara a aproximacéo da tematica, tanto para fins académicos

como para prépria sociedade com a finalidade de compreensdo deste objeto e com vistas



12

a contribuir com os profissionais ndo somente da area, mas em todo o conjunto cientifico
para que despertem interesses pelo objeto estudado.
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2 OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GERAL

e Analisar os direitos dos ldosos e a relevancia do/a Assistente Social nesse

contexto
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conhecer o processo de envelhecimento dentro do sistema do capitalismo.

e Identificar aimportancia da Politica Nacional do Idoso — PNI e o Estatuto do Idoso
para a pessoa idosa.

o Verificar quais os principais direitos dos idosos frente as politicas publicas.



14

3 REVISAO DE LITERATURA
3.1 PROCESSO HISTORICO DO SERVICO SOCIAL

Para que possa compreender a génese do Servico Social é necessario trazer uma
contextualizacdo do processo historico do capitalismo, pois 0 mesmo é oriundo de tal
sistema, desse modo, faz-se importante viajar na historia e resgatar os tragos da forma de
organizacado da sociedade e economia predominante nesta época, visto que com o declinio
do feudalismo nos séculos X1V e XV, o capitalismo encontra as bases para a supremacia
e exploracéo da riqueza e do lucro. Diante do contexto, pode-se perceber que o Servigo
Social sendo gestado pelo capitalismo, historicamente, € atribuido a este, sua identidade
no que diz respeito as suas a¢oes repressoras produzidas pela burguesia como garantia da

expansdo e consolidacédo do sistema capitalista. (MARTINELLI, 2003).

O Servico Social é fruto da unido da cidade com a inddstria. Seu
nascimento teve como cenario as inquietudes sociais que surgiram do
capitalismo e como qualquer bom filho, quis possuir a mée (a cidade) e se
identificar com o pai (a industria). (ESTEVAO, 1985, p.9).

A primeira escola de Servi¢co Social do mundo surgiu em Amsterdd em 1899.
Na Ameérica Latina o a profissdo surgiu em 1925 no Chile, sendo esse o0 primeiro pais a
aderir as préaticas do Servico Social no continente latino-americano, inaugurando uma
etapa nova para a profissdo, ha quem diga que em 1925 a mesma tenha sido implantada
como uma profissdo e por outro lado sustenta-se que o Servi¢o Social nasceu na década
de 1920 como uma subprofissdo. (CASTRO, 2011).

3.1.1 A génese do Servico Social no Brasil

O surgimento do Servico Social no Brasil estd vinculado com a Igreja Catdlica
em 1930, e com as Leis Sociais, onde as mesmas poderiam ser descritas e regulamentadas
como leis trabalhistas compelidas através das direcdes que tomaram o mercado de
trabalho, pois os trabalhadores detinham apenas de sua forca de trabalho como meio de
sobrevivéncia sendo estes forgados a venderem sua mercadoria (mao-de-obra) por um
valor estabelecido pelo sistema vigente, ou seja, pelo capital que os exploravam. (LOPES,
2011).
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Segundo lamamoto e Carvalho 2013, p. 134:

A manutencdo e reproducdo, por meio do saldrio, estd a cargo do
proprio operario e de sua familia. Este tem diante de si, como proprietario, ndo
um senhor em particular, mas uma classe de capitalistas, a qual vende sua forca
de trabalho. Sua sobrevivéncia se vincula ao mercado de trabalho dominado
pelo capital e, apesar do carater aparentemente individual dessa vinculacdo, é
aqui que aparece ainda mais claramente seu contetido social. Como vendedor
livre de sua forca de trabalho — a certo estagio de desenvolvimento da
producéo capitalista — sucumbe inexoravelmente a exploracdo desmedida do
capital. Sua existéncia e reproducdo s6 se tornam possiveis enquanto elemento
de uma classe social, através da “verdadeira guerra civil” que trava com a
classe capitalista para garantir e ampliar suas condicdes de existéncia
(IAMAMOTO E CARVALHO, 2013, p.134).

O processo de industrializacdo acelerado que perpassou 0s paises latino-
americanos encontrou no Brasil uma barreira para o seu desenvolvimento, porém,
quando Getulio Vargas assume o poder do Estado brasileiro na década de 1930 resgata a
ideia de um governo oligarquico, pois constroi alicerces para que a burguesia industrial
fosse detentora de poder, assim, instigou o desenvolvimento industrial através de politicas
de protecdo que trouxeram beneficios a industria nacional e ndo possibilitaram que a
crise mundial do periodo refletisse de maneira negativa na economia do pais. (CASTRO,
2011).

Dessa forma, lamamoto e Carvalho corroboram que:

O Estado assume paulatinamente uma organizagdo corporativa,
canalizando para sua Orbita os interesses divergentes que emergem das
contradicdes entre as diferentes fracbes dominantes e as reivindica¢fes dos
setores populares, para, em nome da harmonia social e desenvolvimento, da
colaboracdo entre as classes, repolitiza-las e disciplina-las, no sentido de
transformar num poderoso instrumento de expanséo e acumulacdo capitalista
(IAMAMOTO E CARVALHO, 2013, p.161).

Assim, com o crescimento da classe trabalhadora e o descontentamento
destes em relagdo ao modo em que eram tratados pelo sistema capitalista, o Estado e a
Igreja Catdlica buscaram solugdes mediante essa problematica, promovendo
algumas modificagdes relacionadas a comunicagdes objetivando manter o controle das
massas sociais formadas pela classe trabalhadora (LOPES, 2011).

Portanto, o Servico Social surgiu no Brasil a partir do desenvolvimento
capitalista monopolista na década de 1930, a profissdo era pautada nos ensinamentos da
Igreja de caridade e moralizagao buscando conter as mobilizagGes da classe trabalhadora,
assim, a sua génese foi fortemente influenciada pela agcdo de controle social, ou seja,

através de instrumentos assistencialistas, moralista e de propagacéao da responsabilizacédo
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do individuo pela condicdo a qual 0 mesmo estava inserido no contexto social. (GOMES,
DINIZ, 2013).

Em 1936 surge a primeira escola de Servico Social criada na cidade de
Sdo Paulo, a mesma pautava-se na Acdo Catdlica iniciando uma nova fase da
assisténcia social, quando a igreja perpassava por um momento de redefini¢do, ou seja, a
sociedade catdlica ganharia uma nova roupagem no cenario social. (Castro, 2011). Com
o surgimento das escolas de Servico Social, para que as pessoas se tornassem
assistentes sociais eram impostas algumas exigéncias, tais como, o profissional tinha que
ser alguém de principios morais perante a sociedade, ser preparado no que diz respeito ao
ensino técnico, ter uma alma caridosa, ou seja, doar-se as causas sociais ligadas a injustica
e miséria (SILVA, OLIVEIRA, SANTOS, 2013).

De acordo com Silva e Silva:

Uma andlise do processo histdrico de desenvolvimento do Servigo Social,
em relacdo & dindmica da conjuntura brasileira, revela uma clara articulacéo
da pratica profissional com os pdlos constitutivos da estrutura social, ou seja,
uma articulagdo com a dindmica das classes sociais nas diferentes
conjunturas. (SILVA E SILVA, 2011, p.41).

O Servico Social fortemente influenciado pelas bases religiosas inicia na
décadade 1940 o seu desenvolvimento técnico expansivo, visto que a partir da
intervencdo estatal nas relacBes criaram-se instituicdes assistenciais através do Estado
ampliando os espacos para este profissional no mercado de trabalho, assumindo as
politicas sociais provindas do poder estatal. Tais instituicdes foram criadas durante um
periodo de aprofundamento do modelo corporativista e a politica de favorecimento a
industrializacdo tomado pelo Estado desde 1930, assim torna-se visivel nesse contexto a
superioridade da burguesia, proprietdria dos setores industriais incorporada aos
proprietarios rurais e a expansdo do proletariado em face do desenvolvimento acelerado
da industrializacdo no meio urbano tendo por consequéncia os fluxos populacionais.
(YAZBEK, 2009).

Com isso Silva e Silva coloca que:

[...] com o surgimento das grandes instituicdes, amplia-se o mercado de
trabalho para a profissdo, permitindo ao Servigo Social romper com
suas origens confessionais e transformar-se numa atividade institucionalizada.
Suas bases de legitimacdo sdo deslocadas para o Estado e para os
setores empresariais da sociedade, ao mesmo tempo em que o assistente social
se transforma numa tipica categoria profissional assalariada, que passa
a absorver, além de representantes das elites que constituem a predominancia
da composicdo dos profissionais, setores médios e da pequena burguesia,
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que passam a se interessar por essa profissdo remunerada (SILVA E SILVA,
2011, p.43-44).

A Legido Brasileira de Assisténcia-LBA foi em ambito nacional a
primeira grande instituicdo de assisténcia social, o objetivo da mesma era 0 provimento
das necessidades relacionadas as familias tendo seus membros convocados a prestar
Servicos na guerra, Visto que essa instituicdo foi criada em meio ao engajamento do Brasil
na Segunda Guerra Mundial, a Legido Brasileira de Assisténcia foi de extrema
importancia para a institucionalizacdo do Servico Social, porém, a sua implantacao
acarretou-se a expansao da prestacdo de assisténcia de forma imediata, ndo ocorrendo
mudancas em sua qualificacdo, assim como a LBA foram instituidas outras instituicoes
como o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI criado em 1942 com a
finalidade de administrar as escolas para industridrios, o SENAI aparece como um
instrumento primordial de acdo dos setores empresariais, tratando de manter e adequar a
forca de trabalho ao sistema como uma maneira de suprir as necessidades industriais. Em
1946 é criado o Servico Social da Industria-SESI, o0 mesmo vem com o carater de
promover aos trabalhadores das industrias melhorias relacionada ao seu bem-estar fisico
garantindo a higiene, habitacdo e nutricao de tais IAMAMOTO, CARVALHO, 2013).

As primeiras experiéncias referentes a inclusdo dos Assistentes Sociais
na empresa datam dos anos 40, com a criagdo do SENAI (Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial) e SESI (Servico Social da Industria); porém,
esses profissionais s6 ganharam maior efetividade a partir dos anos 60 e 70, no contexto
dos avancos da industrializacdo e da politica, com maior expressdo da classe trabalhadora,
com o levante dos movimentos sociais dos trabalhadores da classe operéaria, dando um
impulso ao servigo social empresarial (MORAES etAL, 2015).

Durante a década de 1950 o Servi¢o Social ganhou visibilidade no que tange
a sistematizacdo do modelo de Desenvolvimento de Comunidade-DC advindo
da Organizacdo das Nacbes Unidas-ONU com vistas a integrar a populacdo nos
planos regionais e nacionais, com ac¢fes pautadas na visdo acritica e aclassista. (SILVA e
SILVA, 2011).

Em 1960 os profissionais de Servico Social iniciam suas primeiras
inquietacdes em relacdo a sua pratica, 0s assistentes sociais esquematizam algumas
tentativas de inovacdo da acdo profissional frente as novas demandas ocasionadas pelas
mudancas sociais, assim, pode-se perceber um desenvolvimento da profissd@o no que diz

respeito a0 modelo de atuagdo conservador (SILVA e SILVA, 2011).
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O movimento iniciado na década de 1960, mais precisamente em 1965 como
afirma Netto (2005), definindo-o como um marco heterogéneo e contraditdrio, sendo este
chamado de Movimento de Reconceituagao.

Segundo Estevdo o Movimento de Reconceituagéo brasileiro foi:

[...] mais uma adequacdo aos aureos anos do milagre e a modernizagdo do
Servico Social para as exigéncias do momento, onde é o Estado quem dirige o
processo de modernizacdo dasociedade brasileira. Assim sendo a
reconceituagdo no Brasil se d& assimilando as exigéncias conjunturais da
sociedade brasileira, concentrando-se na tarefa de adequar o Servico Social as
necessidades do Estado e da grande empresa monopolista. (ESTEVAO, 1985,
p.40).

As manifestagbes dos assistentes sociais aos questionamentos do modelo
de atuacdo tradicional eram ocultas, pois obrigavam a refluirem em decorréncia
do cenario politico pelo qual a sociedade estava inserida em 1964, ou seja, 0 golpe
militar, porém, nas décadas seguintes o movimento da classe profissional tornou-se
visivel. (IAMAMOTO, 2004).

[...] por este viés desenvolvimentista-modernizante tornou compativel a
renovacao do Servigo Social com as exigéncias proprias do projeto ditatorial e
permitiu a consolidacdo de um perfil profissional bastante diverso do
tradicionalismo. (NETTO, 2005, p. 16).

O Movimento de Reconceituacdo, inicialmente, empenhou-se na construcao
da vertente modernizadora tendo como marco inicial o Encontro de Araxa, este processo
de edificacdo vai de 1967 até 1970, através da vertente modernizadora buscavam-
se respostas para a profissdo nas ciéncias, principalmente, a sociologia, por meio
do positivismo e funcionalismo superando os vinculos religiosos presentes na génese
da profissdo (Silva e Silva, 2011).Vale ressaltar que outras duas vertentes tambem
contribuiram com o processo de ruptura do Servi¢co Social com o tradicionalismo da
profissdo, a reatualizagdo do conservadorismo pela qual buscou apoio metodologico na
fenomenologia, discute danos Seminarios de Sumaré e Alto da Boa Vista, a outra vertente
busca uma apropriacao ao Marxismo, porém, a mesma ndo era diretamente ligada as obras
de Marx e buscava em outros autores as bases marxistas, esta € definida como a intengédo
de ruptura (YAZBEK, 2009).

O projeto de ruptura se consolidou na década de 1980, pois é nesse contexto em
que sdo criadas as bases tedrico-metodoldgicas do Servi¢o Social em nivel académico, a
década de 80 também é marcada pela criacdo de sindicatos e associagdes relacionadas a
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profissdo, como por exemplo a criacdo da Associacdo Nacional de Assistentes Sociais —
ANAS. (SILVA e SILVA, 2011).

3.1.2 O Servigo Social na Contemporaneidade

A década de 1990 foi marcada pela reestruturacdo da construgcdo do
capitalismo globalizado, esse periodo foi negativo para as politicas sociais, pois se
constituiram em meio ao sistema neoliberal cujo mudou o rumo da intervencéo estatal em
relacdo as expressdes da questdo social, 0s servigos de combate a pobreza tornaram-se
seletivos e focalizados abrindo novas questes a serem tratadas pelos profissionais de
Servigo Social. Portanto, a profissdo € desafiada a compreender algumas ldgicas do
sistema capitalista contemporéneo, individualmente no que diz respeito as mudangas no
mundo do trabalho e sobre a falta de estruturacéo nos sistemas de protecdo e da politica
social (YAZBEK, 2009).

Diante desse contexto verifica-se um processo de ampliacdo das desigualdades
e a reducdo dos direitos sociais, assim a profissdo constréi um projeto que busca lutar
pela consolidagdo dos direitos com o intuito de construir uma nova ordem
societaria. (FAQUIN, 2013).

A consolidagdo do projeto  ético-politico  profissional que vem
sendo construido requer remar na contracorrente, andar no contra vento,
aliando forgas que impulsionem mudangas na roda dos ventos e das marés na
vida em sociedade (IAMAMOTO, 2014, p.141).

O Servico Social realiza sua atuacdo no campo das politicas sociais, em
esfera publica e privada, 0 mesmo insere-se na divisdao social e técnica do trabalho. O
Assistente Social atua diretamente com a populacéo que buscam os servicos institucionais
e profissionais através da realizacdo de pesquisa, planejamento, administracao,
supervisao, consultoria, gestdo das politicas de programas e servicos sociais (PIANA,
2009).
Segundo lamamoto o profissional do assistente social:

[...] tem sido historicamente um dos agentes profissionais que implementam
politicas sociais, especialmente politicas publicas. Ou, nos termos de
Netto, um executor terminal de politicas sociais, que atua na relacdo direta
com a populacéo usuaria. Mas, hoje, o préprio mercado demanda, além de um
trabalho na esfera da execugéo, a formulacdo de politicas publicas e a gestao
de politicas sociais. IAMAMOTO, 2014, p.20-21).
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Nos seus espacos SOCIO ocupacionais 0s assistentes sociais executam
acOes baseadas na prestacao de servicos sociais de carater sécio educativo, com vistas ao
acesso dos direitos e a viabilizacdo dos recursos para exercé-los a fim de contribuir com
as necessidades e interesses dos individuos, para que 0s mesmos possam ser reconhecidos
e adquiram visibilidade nos segmentos publicos para a defesa e ampliacdo dos direitos
da classe trabalhadora, assim, o profissional assume um compromisso com 0S Seus
usuarios. IAMAMOTO, 2009).

3.2 0 ENVELHECIMENTO COMO EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL

Pode-se descrever o envelhecimento, num aspecto biolégico, como um conjunto
de efeitos causados pelo tempo. (Moraes, Moraes, Lima, 2010). Porém, “[...] a idade e 0
processo de envelhecimento possuem outras dimens@es e significados que extrapolam as
dimensbes da idade cronologica” (Schneider, Irigaray, 2008, p.586). Visto que, 0
processo de envelhecimento sé pode ser compreendido quando relacionado aos aspectos

além, dos bioldgicos, os psicoldgicos e sociais desses seres humanos (RENAULT, 2012).

A velhice deve ser compreendida em sua totalidade porque §,
simultaneamente, um fenémeno biol6gico com consequéncias psicoldgicas,
considerando que certos comportamentos sdo apontados como caracteristicas
da velhice. Como todas as situacGes humanas, a velhice tem uma dimenséo
existencial, que modifica a relacdo da pessoa com o tempo, gerando mudancas
em suas relagbes com o mundo e com sua propria histéria (FREITAS,
QUEIRQOZ, SOUSA, 2009, p. 408).

Na contemporaneidade, o envelhecimento € visto como um peso para 0s demais
seres humanos, o idoso tornou-se descartavel aos olhos da sociedade, pois de acordo com
os efeitos biolégicos acarretados cronologicamente a uma pessoa é tendenciosa a perda
funcional de algumas atividades, principalmente no mercado de trabalho. Assim com as
posteriores mudangas advindas da Revolugdo Industrial os jovens possuem valorizagao
maior de sua forca laboral e por esse motivo os idosos vao sendo esquecidos e taxados
como seres incapazes de realizar tarefas, ou até mesmo de serem inseridos no meio social
(SOUZA, 2014).

De acordo com a Politica Nacional do Idoso (PNI) é considerado idoso aquela
pessoa que possui mais de 60 (sessenta) anos (Brasil, 1994). Ser idoso ndo se trata apenas
de uma transformacdo biologica, este publico perpassa por um processo de

ressocializagdo, visto que as mudangas ocorridas na sociedade impactam em seus
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costumes éticos e morais, ou seja, em sua propria cultura (SCORTEGAGNA,
OLIVEIRA, 2010).

O envelhecimento da populacdo esta se processando em meio a condigdes de
vida, para parcelas imensas da populagdo, ainda muito desfavoraveis. A pessoa
idosa pode ser inserida na sociedade de maneira qualificada, assumir papéis
relevantes e por que ndo, reiniciar um novo ciclo de trabalho (BIEGER, et. al.,
2013, p. 5).

O conceito cronoldgico de idoso é de fundamental importancia para todas as
politicas publicas, sejam de Assisténcia Social, Satude e Previdéncia, visto que essa fase
é utilizada como critério para diversos direitos destinados a essa classe. Assim, € relevante
que os profissionais atuantes nessas areas realizem acompanhamento junto ao idoso, pois
estes podem compreender a complexidade do processo de envelhecimento e assim podem
garantir a efetivacdo de tais direitos (SOUZA, 2014).

O envelhecimento como problema social € correlato das reviravoltas
econdmicas que afetaram as estruturas familiares (como espaco de
sociabilidade primaria e de producdo) ao expandirem a organizacdo capitalista
do trabalho que pressup&e expropriacdo dos meios de producdo e do tempo de
vida dos trabalhadores, inviabilizando sua sobrevivéncia sem o trabalho
abstrato (TEIXEIRA, 2008, p.31).

Visto que, o trabalhador quando passa pelo processo de envelhecimento é
considerado improdutivo, ou seja, a forga de trabalho daquele individuo ndo é interessante
para o capital, pois vé-se que diante das condi¢Bes fisicas o trabalhador idoso ndo
consegue gerar lucros para 0 modo de producdo explorador (Oliveira, 2017). Teixeira
(2008) destaca que a desvalorizacéo social dos operérios idosos sdo decorrentes dessa
visdo expansionista do capital, causadas pela producéo e reproducéo social de que se trata

0 universo do trabalho dentro do sistema vigente.

3.3 0 PAPEL DO ASSISTENTE SOCIAL NA GARANTIA DOS DIREITOS DOS
IDOSOS NAS POLITICAS PUBLICAS.

A partir do processo de ruptura, o Servigo Social passa a atuar na defesa da
garantia dos direitos da classe trabalhadora. Na década de 1980, por meio das inquietacdes
dos movimentos sociais na busca pelos direitos do povo é promulgada a Constituicdo
Cidada de 1988 que da origem a Seguridade Social, contemplando as politicas universais,
chamadas de tripé da Seguridade Social, sendo estas a Salude, Assisténcia Social e
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Previdéncia, assim, esse profissional passa a atuar dentro das politicas como um sujeito
que luta para efetivar os direitos assegurados pela CF/88 (BRISOLA, 2016).

A politica de Assisténcia Social, pode ser descrita como um sistema que atua
diretamente com a protecdo social. A politica se organiza por meio de alguns eixos
estruturantes, tais como: matricialidade socio-familiar, descentralizacdo e
territorializacdo, os programas e servicos sdo divididos em protecdo social bésica,
protecdo social especial de média e alta complexidade (BRASIL, 2004).

Em relacdo ao trabalho do Assistente Social lamamoto (2007, p.30) afirma que
“as dimensdes desse trabalho realizam-se por mediagfes distintas em funcéo da forma
assumida pelo valor-capital e pelos rendimentos”. O profissional atua de acordo com as
especificidades da politica, assim, através da precarizacdo dessas politicas, 0s
profissionais ndo possuem meios que facam com que 0s servicos funcionem

adequadamente para cada usuario.

As condigdes que peculiarizam o trabalho do assistente social sdo uma
concretizagdo da dindmica das relacfes sociais vigentes na sociedade. Como
as classes sociais s6 existem em relacdo, pela mdtua mediacéo entre elas, o
trabalho profissional é necessariamente polarizado pela trama de suas relacdes
e interesses, tendendo a ser cooptado pelas que tém uma posicdo dominante.
Reproduz, também, pela mesma atividade interesses contrapostos, que
convivem em tensdo. Responde tanto a demandas do capital e do trabalho, e s6
pode fortalecer um ou outro pélo pela mediacdo de seu oposto. Participa tanto
dos mecanismos de exploracdo e dominacdo, quanto, a0 mesmo tempo e pela
mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe
trabalhadora, da reproducdo do antagonismo desses interesses sociais,
reforcando as contradi¢es que constituem o motor da historia IAMAMOTO,
2008, p. 170).

Na Politica de Saude, o Servico Social é desafiado a articular juntamente com os
demais profissionais da area a defesa do projeto de Reforma Sanitaria construido em
1970, ou seja, por ser um profissional que luta pelos direitos, o Assistente Social tem
como centralidade, garantir o a ampliacdo da politica como defende a Reforma, bem como
garantir que todos os cidaddos tenham direito ao acesso a saude universal (MARTINI,
2017).

O Servico Social marca sua trajetoria na area da salde com esse compromisso
ético-politico, a intencdo de realizar um trabalho o melhor possivel para a
populagdo, sensibilizando-a para a participacdo social, na defesa de seus
direitos e acolhendo-o na porta de entrada do sistema [...] (CARVALHO,
ALVES, ARAUJO, 2007, p.7).

O Assistente Social é inserido dentro da Politica de Previdéncia social como um

profissional que atua na manutencéo e ampliacao dos direitos dos usuarios, por meio das
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novas reestruturagdes politicas, trabalhando o acesso a informacdo e aos beneficios
ofertados pela politica (COELHO, 2006).

O fazer profissional do Servico Social na instituicdo previdenciéria
redimensionado por esse novo Paradigma implica entender que o espago
profissional é constituido pela convergéncia e interdependéncia do saber
profissional, estatuto legal e legitimidade da populacdo, a partir do
atendimento de suas demandas. Neste sentido, esse espaco tem sua
especificidade determinada de um lado, objetivamente, pela resposta dada
historicamente quando de sua insercao nas relag@es sociais de producéo, e por
outro lado, pelas matrizes tedrico-metodologicas que direcionam o seu fazer.
Sua identidade, a partir disso, definisse pela autonomia técnica explicitada em
seu método, objeto e objetivos que se concretizam em uma correlagdo de forgas
e encaminham o contedo de sua a¢do (MPAS, 1995, p.11).

No pais, atualmente, a habitacdo ndo é compreendida somente como um espaco
fisico formado por paredes, comodos ou teto, mas sim como o conjunto de condigdes
estruturais em que estes estdo localizados. Enquanto um profissional dindmico, o
assistente social atua diretamente nas expressoes da questdo social, assim, vale salientar
que o profissional executa servicos nas demandas relacionadas a habitacdo em meio a
essa nova conjuntura politica, econdmica e social (CUNHA, SOARES, PIMENTEL,
2017).

O Trabalho Técnico Social desenvolvido pelo Assistente Social, através de
uma Politica de Habitacdo do Estado, possibilita que uma parcela significativa
da populacéo brasileira tenha, ndo somente o acesso a uma moradia, mas que
envolvam-se com outras condicdes inerentes ao exercicio da
cidadania(OLIVEIRA, CASSAB, 2010, p.86).

O Assistente Social, nas diversas politicas atua como articulador com os demais
profissionais para que os direitos dos usuarios sejam efetivados, de forma a fortalecer o
projeto democratico de constituicdo e efetivacdo dos direitos assegurados na Carta
Magna, porém existe uma série de fatores que precarizam o trabalho deste profissional
que afetam diretamente a qualidade dos servigos prestados aos usuarios, comprometendo
0 projeto ético-politico do Servigo Social (BRISOLA, 2016).

3.4 AS POLITICAS VOLTADAS PARA A PESSOA IDOSA.
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As primeiras preocupacfes relacionadas a criacdo de politicas publicas para
pessoas idosas iniciaram-se na década de 1960 através das bandeiras de luta elevadas pela
sociedade civil. Assim, em 1961 destaca-se o surgimento da Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia. Em 1963, foram criados pelo Servico Social do Comércio-
SESC os grupos de convivéncia para pessoas idosas tendo em vista, inicialmente, retirar
esse publico da soliddo e do desamparo (WILLIG, LENARDT, MEYER, 2012).

Foi uma instituicdo ligada aos trabalhadores, o Servico Social do Comércio
(Sesc) — entidade patronal financiada pelos trabalhadores e consumidores —
que, a partir de 1963 passou a promover atividades abertas a idosos, nos seus
centros de convivéncia e fora do ambito filantrépico, religioso ou estatal. Essas
atividades destinadas a idosos representaram, no entanto, um espaco de
consideracdo da velhice como um momento da vida, como uma esfera
(FALEIROS, 2007, p.41-42).

Ate a década de 1970, as politicas publicas voltadas a populagéo idosa por parte
do Estado eram de carater paliativo e fragmentario, visto que ndo abrangiam, em sua
totalidade, os direitos sociais dos cidadaos (Borba, 2011). Em 1974 o governo tomou a
primeira iniciativa em relagdo ao atendimento de assisténcia social ao idoso, tais
iniciativas consistiam em acdes preventivas realizadas em centros sociais do Instituto
Nacional de Previdéncia Social-INPS (PESSOA, 2010).

A prestacdo de assisténcia especifica ao idoso no Brasil se iniciou com a
criacdo em 1975, do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS,
que referenciou as questdes direcionadas a salde, a renda, e prevencdo do
asilamento. Em 1976 foi instituido o primeiro documento Diretrizes para uma
Politica Nacional para a Terceira idade que continha normas para uma politica
social destinada a populacéo idosa. As politicas direcionadas a populagdo idosa
centradas nos idosos dependentes e vulnerdveis comecgaram a mudar por
influéncia externa, ap6s a realizagdo da | Assembleia Mundial sobre
Envelhecimento, realizada em Viena (1982), que prop6s a ado¢do do conceito
de envelhecimento saudével. Este conceito foi incorporado & Constituicdo
Federal do Brasil em 1988(WILLIG, LENARDT, MEYER, 2012, p.575).

A promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988 foi um ajuste social no que diz
respeito a democratizacdo da sociedade, significou a ampliacéo e organizacdo dos direitos
dos cidaddos enfatizando a participacdo da social nas decisGes para criacdo de politicas
voltadas ao interesse de toda a populacao, isso também implica mudancas relacionadas a
pessoa idosa assegurando prestacdo de assisténcia social aos mesmos em seus artigos e
garantindo a insercdo desse publico no meio social (FALEIROS, 2007).

Em 1994, por meio dos movimentos da sociedade civil, foi criada a lei n° 8.842
que dispde da Politica Nacional do Idoso-PNI a mesma traz um leque de normas para 0s

direitos sociais da populagéo idosa, garantindo-lhes participacdo efetiva no exercicio da
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cidadania, porém ressalta-se que a regulamentacdo dessa lei ocorreu apenas em 1996
atraves do decreto n° 1.948 de 3 de julho do referido ano (BARCELOS, 2006).

A Politica Nacional do Idoso - PNI promulgada em 1994 e regulamentada em
1996 assegurou direitos sociais a pessoa idosa, criando condicbes para
promover sua autonomia, integragcdo e participagdo efetiva na sociedade e
reafirmando o direito a satde nos diversos niveis de atendimento do SUS. Tem
como objetivo a criacdo de condi¢des favoraveis para alcancar a longevidade
com qualidade de vida. Essas condicOes favoraveis foram interpretadas pelos
profissionais da salde, especialmente enfermeiros, como a necessidade de
prover cuidados especificos para esse segmento populacional, alicercados em
estratégias que acrescentam salde aos individuos que tém o privilégio da
longevidade (WILLIG, LENARDT, MEYER, 2012, p. 576).

Ainda na década de 1990, mais especificamente em 1999 o estudo sobre o
envelhecimento tornou-se relevante e conquistou novos espacos, portanto, os anos 90
foram considerados importantes para a categoria idoso, visto que a criacdo da PNI em
1994 e a sua regulamentacdo em 1996 reafirmaram os direitos assegurados na Lei
Organica da Saude (OLIVEIRA, 2007).

Atualmente, existe um aparato juridico de protecdo e garantia dos direitos
inerentes a pessoas idosas, o Estatuto do ldoso, ratificado pela lei n° 10.741 de 01 de
outubro no ano de 2003, traz em seu texto juridico a promogdo e ampliacdo dos direitos
para a populagéo idosa com vistas a garantir a qualidade de vida, trazendo a ideia que
envelhecer bem é um direito e o Estado tem o dever de ofertar as politicas publicas
voltadas a esse publico (SOUZA, 2014).

A Leino 10.741/2003 estrutura-se enquanto “Estatuto” para referendar seu alto
teor de relevancia e significacdo quanto ao atendimento prestado ao idoso,
como mecanismo de promoc¢ao de comportamento eticamente mais avancado.
Baseado na compreensdo consciente da necessidade de se respeitar e promover
os direitos da populagio idosa como uma nova possibilidade de respeito a esse
processo (PESSOA, 2010, p.110).

O Estatuto do ldoso, em seu texto legislativo impde a responsabilizacdo da
familia, do Estado e da sociedade a implementacdo e garantia aos direitos dessa
populacdo, bem como garante aos mesmos a convivéncia familiar e comunitaria, o acesso
a salde, ao lazer, educacdo, cultura, esporte, ao atendimento da Assisténcia e Previdéncia
Social, entre outros direitos inerentes a pessoa humana (BRASIL, 2003).

Conforme as Disposicdes Preliminares do Titulo | do Estatuto do Idoso, Art.
2°, 0 idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral, além de assegurar-lhe todas as
oportunidades e facilidades para preservagdo de sua salude fisica e mental e seu

aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicGes de
liberdade e dignidade (SOUZA, 2014, p.25).
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O Regulamento acima citado reproduz e reforga o que estd descrito na Politica
Nacional do Idoso, representando uma conquista nas legislagdes criadas, visto que em
meio a politicas instituidas anteriormente no pais 0 mesmo representa um novo aparato
juridico para a protecdo dos direitos dessa categoria (Willig, Lenardt, Méyer, 2012).
Porém, para que sejam efetivados é necessario que a sociedade em geral e principalmente
0s beneficiados com essa lei, reconhegam os direitos constados nos textos juridicos da lei
10.741. Todavia podemos afirmar que no Brasil existe uma série de programas e projetos
sociais que devem ser implantados para a melhoria de vida da terceira idade e por isso 0
pais se torna pioneiro no que diz respeito a protecdo social dos direitos do idoso (SILVA,
FROTA, AGUIAR, 2015).

Antes da Constituicdo Federal de 1988 que instaurou a Assisténcia Social como
politica integrante do tripé da Seguridade Social mesma era prestada a populagdo de
forma caritativa. Assim, apds a Assisténcia Social tornar-se politica regulamentou-se em
1993 a Lei Organica da Assisténcia Social-LOAS consolidada através dos artigos 203 e
204 da Constituicdo, a LOAS gerou trés possiveis resolucGes para alcancar os seus
objetivos e principios em nivel Federal a criacdo da Politica de Assisténcia Social, o Plano
de Assisténcia Social, e o Fundo de Assisténcia Social, a mesma também dispde de
assisténcia para os individuos como forma de garantir o direito a cidadania oferecendo
atendimento institucional as familias que se encontram em risco e vulnerabilidade social,
proporcionando estratégias para a reducdo nos niveis de pobreza com servicos de
protecdo, programas de geracdo de renda e apoio a criangas, gestantes, idosos e pessoas
com deficiéncia (SIMOES, 2012).

Apos a instituicdo da Assisténcia como direito de seguridade social, foi
promulgada a Lei Organica de Assisténcia Social e posteriormente a Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS, em 2004 na perspectiva de
implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e no ano
seguinte a Norma Operacional Basica - NOB/SUAS, que definiu as bases para
a implantago do Sistema Unico de Assisténcia Social (ALVES, 2014, P.46).

A PNAS representa o pilar para o sistema de protecdo social no Brasil e essa
politica impulsionou a implementacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS, o
mesmo institui a organizacdo do cumprimento dos servicos ofertados pela Politica de
Assisténcia Social em todo o territério nacional dando prioridade nas familias e os seus

membros, tendo por finalidade acabar com a pobreza através de programas e projetos
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destinados a publicos que estdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social (PNAS,
2004).

O SUAS promove suas agdes em nivel de Protecdo Social Bésica, que através
de programas, projetos, servicos e beneficios sdo voltados a individuos e
familias em situacdo de vulnerabilidade social buscando prevenir situacGes de
riscos sociais e pessoais. As acfes em nivel de Protecdo Social Especial sdo
voltadas a individuos e a familias que ja vivenciam situagéo de risco e direitos
violados conforme orientagdo da NOB-SUAS/2005 (ALVES, 2014, P.38).

O SUAS se trata de um sistema que prevé a gestao descentralizada e participativa
da politica de Assisténcia Social, de acordo com o nivel de atendimento 0 mesmo divide
as acOes de assisténcia social em duas categorias a protecdo social basica que tem por
objetivo prevenir as situacdes de risco social e fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios, e a protecdo social especial de média e alta complexidade, a mesma trata-
se de um conjunto de servicos especializados para as familias que se encontram em risco
social por ocasido de direitos violados (BRASIL, 2009).

A velhice enquanto fase da vida humana, ndo deve ser atribuida ao termino da
vida, mas um momento de aproveitar e desfrutar do envelhecimento, buscando ocupar o
tempo com atividades prazerosas, possibilitando uma vida mais saudavel e com
qualidade. Os grupos de convivéncia ofertados pela protecdo social basica e executados
dentro do equipamento Centro de Referéncia da Assisténcia Social-CRAS séo espacos de
incluséo social do idoso promovendo sua participacdo, por meio das diversas atividades
desenvolvidas, refletindo sobre o processo de envelhecimento, a qualidade de vida e a
valorizacéo da propria vida (BRASIL, 2012).

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas
deve promover acgles e atividades pautadas nas caracteristicas, interesses e
demandas desta faixa etaria, com foco no desenvolvimento de atividades que
contribuam no processo de envelhecimento saudavel, considerando a
importancia da vivéncia em grupo, as experiéncias artisticas, culturais,
esportivas e de lazer e a valorizagdo das experiéncias vividas, sempre levando
em consideracdo a autonomia dos idosos, bem como a centralidade da familia
(ALVES, 2014, p.51).

Além do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos-SCFV o CRAS
também trabalha com a organizacédo e concessao dos beneficios destinados aos idosos que
ndo podem suprir suas necessidades, ou seja, o Beneficio de Prestacdo Continuada-BPC
regulamentado na LOAS para idosos e pessoas com deficiéncia (GONDIM, 2013). O
artigo 20° da LOAS traz a definicdo do que € o BPC:
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Art. 20. O beneficio de prestacdo continuada é a garantia de um salario-
minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e cinco)
anos ou mais gue comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manuten¢do nem de té-la provida por sua familia (BRASIL, 1993, p.15)

A protecdo social béasica representada pelo CRAS oferta um leque de servigos
socioassistenciais voltados para o fortalecimento dos vinculos familiares, ao idoso, em
particular, traz propostas interventivas relacionadas a insergdo dessas pessoas no convivio
familiar e comunitario prevenindo os riscos e vulnerabilidades sociais onde 0s mesmos
possam estar inseridos e traz providéncias para as suas necessidades basicas através dos
beneficios organizados e regulamentados pela Lei Orgénica da Assisténcia Social
(PESSOA, 2010).
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4 METODOLOGIA
4.1 TIPO DE ESTUDO

O estudo é exploratorio, descritivo, com abordagem qualitativa do tipo Revisdo
Integrativa de Literatura. A analise descritiva segundo Gil (2014) tem por finalidade
descrever caracteristicas de qualquer objeto de estudo, sendo este populac¢do ou fenémeno
social. O estudo exploratério proporciona familiaridade com a problematica estudada,
possibilitando a construcdo explicita de hipdteses visto que considera os mais variados
aspectos que se relacionam ao objeto de estudo (GIL, 2014).

A Revisdo integrativa “¢ a mais ampla abordagem metodologica referente as
revisdes, permitindo a inclusdo de estudos experimentais € ndo experimentais para uma
compreensao completa do fendmeno analisado” (Sousa, Silva, Carvalho, 2010, p.103). A
pesquisa bibliografica tem o intuito de aproximar o objeto de estudo escrito com o
explorador, sendo este relacionado ao estudo que o mesmo se propde a pesquisar, de
qualquer eventualidade, contado que estas tenham sido transcritos (MARCONI,
LAKATOS, 2002).

4.2 LOCAL DE ESTUDO

Este estudo, tendo a pesquisa bibliografica como método de pesquisa, foi
realizado por meio de artigos encontrados na plataforma virtual de Revistas que publicam
artigos relacionados as tematicas do Servi¢o Social e livros encontrados no acervo da

biblioteca institucional.

4.3 PARTICIPANTES DO ESTUDO

Os sujeitos deste estudo foram os diversos autores, tedricos desta tematica.
Como critérios de inclusdo, utiliza-se artigos que estivessem disponiveis na lingua
portuguesa, além de serem retirados de revistas de Servi¢o Social, e como critérios de
exclusdo utiliza-se 0 método de pesquisas que ndo condizem com revistas, para sermos

mais claros sites como o wikipédia.

4.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
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Utilizamos para a coleta de dados, alguns artigos nos quais abordavam o objeto
de estudo, considerando que todos necessitavam ser lidos e compreendidos para que
pudéssemos realizar um estudo aproximado com a realidade que a tematica nos propde.
Procuramos utilizar o método da observacéo e entendimento de cada artigo proposto, Gil
(2016) entende que a observacdo é fundamental dentro de um estudo, iniciando da
formulacdo do problema, durante todo o percurso do trabalho até sua finalizacao, quando
entramos na anélise e coleta de dados, porém, o autor destaca que a observacao se torna

relevante e imprescindivel e evidente na fase de coleta dos dados.

4.5 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados deu-se por meio da pesquisa bibliografica, como ja dito
anteriormente, a partir de leituras pertinentes ao estudo, ou seja, por tedricos estudiosos
da tematica. Analisamos os dados seguindo uma das fases da Revisdo Integrativa de
Leitura que constitui a de analise critica dos estudos incluidos que segundo Sousa, Silva,
Carvalho (2010) € a fase em que o pesquisador organiza a demanda da abordagem para
que possa avaliar as caracteristicas de cada estudo, de cada tedrico com vistas a apurar 0s
resultados determinantes para a utilizacdo dessas bases na prética.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste tdpico apresentar-se-a a coleta de dados, por meio da Revisdo Integrativa
de Literatura, organiza-se 0s dados por categorias, expondo a discussdo realizada por
meio de bases tedricas, com o intuito de compreender as questdes levantadas no que diz

respeito aos objetivos dessa pesquisa.

5.1 0 ENVELHECIMENTO SOB A OTICA CAPITALISTA

Nos tempos antigos, o idoso era respeitado por ser considerado sabio, através de
suas vivéncias 0s mesmos eram 0s seres capazes de colher e repassar a sabedoria. O
respeito com os mais velhos era reflexo de uma educacdo milenar dos nossos
antepassados. Porém, no novo modelo econdmico iniciado com a Revolugéo Industrial
onde o homem ¢ inserido dentro do mercado de trabalho passando a ser um trabalhador
assalariado, os idosos sdo vistos como individuos incapazes de realizar qualquer atividade

laboral por consequéncias fisioldgicas.

O capital transforma o tempo de vida do trabalhador em tempo de trabalho para
fins de valorizacdo do capital em detrimento das qualidades e necessidades
humanas do produtor, principalmente para os que envelhecem na periferia do
sistema, em que o tempo de trabalho se estende ao tempo de envelhecer, ou ao
tempo de consumo manipulado de bens, servicos e mercadorias.
(TEIXEIRA,2008, p. 15 - 16).

Atualmente, a I6gica de envelhecer é se tornar improdutivo pelo fato de que este
individuo ja contribuiu com o capitalismo, exerceu sua forca de trabalho enquanto jovem
e necessita descansar nesse contexto etario no qual esta condicionado, contexto este onde
o0 Estado busca dé& respostas minimas colocando-os na condicdo de beneficiarios apoiados
em politicas sociais com o intuito de criar meios para que o idoso se convenca que é um
ator social que contribui com a sociedade, porém ndo atuante.

De acordo com Machado (2015, p.151):

“Verifica-se, também, que elaboragdes simbdlicas e préticas, como a idéia de
“terceira ou melhor idade”, vém se impondo, em ‘“resisténcia” a visdo
marginalizada, a soliddo e aos estigmas do envelhecimento, forjando uma
imagem de velhice bem sucedida. [...]JEstudos que revisam criticamente essa
“ideologia da terceira idade” indicam-na como busca exteriorizada de
superacao dos riscos “naturais” [...].

Nessa perspectiva o capitalismo busca amenizar as cicatrizes advindas do

envelhecimento, ou seja, tem por finalidade passar uma imagem ficticia da velhice,
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fugindo do mundo real, onde o idoso ndo € valorizado dentro do modo de producdo
capitalista, ndo é aceito dentro do mercado de trabalho e é inserido forgadamente no meio

social, mas que outrora traz a tona a verdadeira face da velhice no sistema vigente.

5.2 O DESAFIO DA ATUACAO PROFISSIONAL DENTRO DAS POLITICAS
VOLTADAS AQOS IDOSOS

Sabe-se que o/a Assistente Social enfrenta desafios em toda a sua area de
atuacdo, visto que a maior demanda de atendimento e o maior empregador deste
profissional esta ligado ao setor publico, ou seja, tanto o profissional quanto os usuarios
dependem do que o Estado oferece, e é nesse contexto de focalizacdo e precarizacédo
(advindas do neoliberalismo pregado pelo Estado) das politicas sociais, que os desafios

para a atuacdo profissional surgem.

Compreende- se que nessa tessitura, transita a perspectiva descritiva que pauta
a efetivagdo das politicas por um viés tecnicista, superficial, despolitizado,
funcionalista que direciona o olhar aos fendmenos sociais de modo sistematico,
isolando-os e desconectando-os da totalidade social. Assim, ao ser transposto
as politicas publicas, tende a torna-las meros instrumentos de intervengao
mecanicas, abstraindo da realidade social dados quantitativos (ABREU, 2017,

p-8).
O trabalho do profissional de Servigo Social no contexto Idoso, busca trabalhar
a sensibilizac¢do tanto familiar quanto da sociedade para a garantia de qualidade de vida
deste publico, bem como trabalhar o individuo de maneira que o mesmo compreenda e

conhega os seus direitos.

[...] o Assistente Social deve sensibilizar a familia ¢ a sociedade a realizar
reflexdes quanto a questdo do envelhecimento, ¢ o papel do Estado, ampliar a
discussdo e reconhecera pessoa idosa como sujeito de direitos, utilizando-se de
uma visdo transformadora e critica para que os mesmos obtenham valorizagao
e respeito, pelo bem do proprio futuro da humanidade, uma vez que,
inevitavelmente, todos irdo envelhecer um dia (MACHADO, 2015, p.6)

O/a Assistente Social precisa buscar o empoderamento do idoso, mesmo com
todas as suas limitagdes ¢ necessario que os mesmos procurem a efetivagdo dos seus
direitos por meio do conhecimento destes e isso se torna um desafio para o profissional

atuante nessa conjuntura.
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5.3 AS LEGISLACOES DESTINADAS AO IDOSO E SUA EFICACIA

Ao iniciarmos este tdpico, ndo podemos deixar de citar a Politica Nacional do
Idoso, visto que esta abriu portas para outros direitos inerentes ao publico alvo desta
pesquisa.

De acordo com WILLIG, LENARDT, MEYER, 2012, p. 576:

A Politica Nacional do Idoso - PNI promulgada em 1994 e regulamentada em
1996 assegurou direitos sociais a pessoa idosa, criando condi¢des para
promover sua autonomia, integracdo e participacdo efetiva na sociedade e
reafirmando o direito & salide nos diversos niveis de atendimento do SUS. Tem
como objetivo a criagdo de condi¢des favoraveis para alcancar a longevidade
com qualidade de vida. Essas condi¢Bes favoraveis foram interpretadas pelos
profissionais da salde, especialmente enfermeiros, como a necessidade de
prover cuidados especificos para esse segmento populacional, alicercados em
estratégias que acrescentam salde aos individuos que tém o privilégio da
longevidade.

A PNI € relevante no que diz respeito a promocao da qualidade de vida da pessoa
idosa, direitos reafirmados no Estatuto do Idoso.

Existem um leque de direitos assegurados a este publico alvo, podemos destacar
0 Estatuto do Idoso como a normativa que abrange todos os direitos desta populacéo,
englobando direitos na &rea da saude, habitag&o, social entre outros inseridos dentro desta
legislacdo. Apesar desse conjunto de direitos assegurados pela legislacédo, é perceptivel
algumas falhas para sua efetivacdo assim como afirmam Camarano e Pasinato (2004, p.
282) que a “legislacdo é bastante rica e avancada, no entanto a pratica é pouco

satisfatoria”.



34
6 CONSIDERACOES FINAIS

Tivemos como objetivo geral, neste estudo, apresentar como o profissional de
Servico Social atua dentro do sistema de garantia de direitos do idoso. Sendo possivel
perceber que os desafios encontrados para a consolidacdo dos direitos desse publico é
consequéncia de politicas publicas ineficazes e da falta de sensibilizacdo da sociedade no
reconhecimento dessa populacdo como autores sociais possuidores de direitos que
garantem a insercdo destes no meio social de maneira digna, assim como esta escrito nas
legislacdes que tratam estes direitos.

Diante dos dados obtidos constatou-se que o idoso para o sistema capitalista €
um individuo incapaz de exercer qualquer atividade no meio social e como maneira de
manipular a situagdo do envelhecimento, prega essa condicdo como um momento de
aproveitar o descanso com a sensacdo de dever cumprido, quando na verdade a realidade
destas pessoas € a soliddo, a ndo aceitagdo e o desrespeito aos direitos garantidos na lei
que determina a inclusdo destas pessoas na sociedade de modo geral.

Constatamos também que o neoliberalismo e suas bases afetam diretamente na
consolidacdo dos direitos dos idosos, pois prega condi¢cdes paliativas na resolucdo dos
problemas no modo de producdo, concluindo que as raizes desse pensamento € um dos
principais fatores que impedem a efetivacdo dos direitos inerentes a esse publico.

Apesar de todas os problemas encontrados nessa pesquisa, conclui-se que todos
0s objetivos foram contemplados, contribuindo para vida académica e profissional, bem
como possibilita que analisemos a tematica de maneira ampla para que surjam novos

questionamentos acerca do objeto estudado.
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