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SANTOS DE LIMA, Regina. O assistente social como mediador na incluséo social
dapessoa com deficiéncia auditiva na escola: uma revisédo bibliografica. 1c6-CE:
(Monografia). Centro Universitario Vale do Salgado-UniVS, 2021.

RESUMO

O Servigo Social ¢ uma profissdo que em sua sintese a luta de classes se faz efetivamente
presente. Sempre incorporando em seu meio a necessidade da igualdade mediantes direitos e
melhorias para com as pessoas.Com estas perspectivas de atuacdo e abordagem, o servico social
trabalha com uma analise Gtica de uma constancia em educacdo exclusiva. As deficiéncias de
uma maneira geral ja implicam de alguma maneira, em algum momento de sua vida, em algum
tipo de dificuldade. Um exemplo, as criancas acometidas da surdez, visto que, a audicdo
proporciona uma condicdo necessaria para o desenvolvimento infantil, bem como sua fala.
Deste modo entdo, a pesquisa objetivou-se de maneira geral em analisar a atuacédo profissional
do Assistente Social na politica de educacdo com deficientes auditivos. Com especificidades
em também apontar a importancia do processo de inclusdo social das pessoas com deficiéncia
auditiva; identificar fatores que contribuam ou excluam as pessoas com deficiéncia auditiva do
processo de aprendizagem escolar e discorrer sobre a atuacdo do Assistente Social como
mediador entre familia escola e a comunidade no processo de inclusdo social da pessoa com
deficiéncia auditiva. A mediante pesquisa caracterizou-se em um estudo bibliografico com
abordagem qualitativa. Metodologicamente através deste estudo € possivel compreender alguns
fendmenos complexos, aprofundando-se sobre 0s aspectos de natureza social e cultural do tema
por meio de descri¢des. A partir do mesmo, foi possivel compreender ainda mais a amplitude
dos espacos ocupacionais do Servico Social e 0 quanto ele precisa ser dinamico, articulador,
atualizado, sabendo compreender, interpretar e difundir leis para que suas praxis seja 0 mais
consistente e eficaz possivel.

Palavras Chave: Surdo. Dificuldades. Educagdo. Assistente Social.



SANTOS DE LIMA, Regina. The social worker as a mediator in the social inclusion of
people with hearing impairment at school: a literature review. Ic6-CE: (Monograph). Vale
do Salgado University Center-UniVs, 2021

ABSTRACT

Social Work is a profession that in its synthesis the class struggle is effectively present.
Always incorporating in its environment the need for equality through rights and improvements
for people. With these perspectives of action and approach, the social service works with an
optical analysis of a constancy in exclusive education. Deficiencies in general already imply in
some way, at some point in your life, in some kind of difficulty. One example, children affected
by deafness, since hearing provides a necessary condition for child development, as well as
their speech. Thus, the research aimed at analyzing the professional role of the Social Worker
in education policy for hearing impaired people. With specifics in also pointing out the
importance of the process of social inclusion of people with hearing impairment; identify
factors that contribute to or exclude people with hearing impairment from the school learning
process and discuss the role of the Social Worker as a mediator between the school family and
the community in the process of social inclusion of the person with hearing impairment. The
through research was characterized in a bibliographic study with a qualitative approach.
Methodologically, through this study, it is possible to understand some complex phenomena,
going deeper into the social and cultural aspects of the theme through descriptions. From it, it
was possible to understand even more the breadth of the occupational spaces of Social Work
and how much it needs to be dynamic, articulating, updated, knowing how to understand,
interpret and disseminate laws so that its praxis is as consistent and effective as possible.

Keywords: Deaf. Difficulties. Education. Social Worker.
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1 INTRODUCAO

O Servico Social ¢ uma profissdo que em sua sintese a luta de classes se faz
efetivamente presente. Sempre incorporando em seu meio a necessidade da igualdade
mediantes direitos e melhorias para com as pessoas. Desta maneira, se fazendo necessarioa
predominacdo de aparatos juridicos e dinamicas de politicas sociais, por exemplo
(IAMAMOTO, 1999).

Com estas perspectivas de atuacdo e abordagem, o servigo social trabalha com uma
andlise Gtica de uma constancia em educacdo exclusiva e consequentemente lutandocada vez
mais para que a mesma possua seu espagdo conquistado, nem que seja de maneira gradativa.
Mesmo assim, é possivel observar que a educacao especial (voltada aalunos com algum tipo
de deficiéncia) nos dias atuais, ainda passa por uma luta na melhoria da qualidade de ensino.

As deficiéncias de uma maneira geral ja implicam de alguma maneira, em algum
momento de sua vida, em algum tipo de dificuldade. Um exemplo, as criancas acometidasda
surdez, visto que, a audicdo proporciona uma condicdo necessaria para o desenvolvimento
infantil, bem como sua fala.

Desta maneira, o norteamento problematico do estudo consistiu em discutir qual o papel
do assistente social no &mbito da escola mediante o contexto das pessoas com deficiéncia
auditiva?

Conforme, justifica-se ainda o interesse em abordar esta tematica ‘’por gostar da
LIBRAS, desde o fundamental tive interesse nessa area, em aprofundar-me no assunto, apartir
da leitura de artigos, e ver a importancia dessas pessoas inseridas na sociedade, serem uteis.
Trabalhando, estudando, vivendo de forma normal’’.

Deste modo entéo, a pesquisa objetivou-se de maneira geral em analisar a atuagao
profissional do Assistente Social na politica de educacdo com deficientes auditivos. Com
especificidades em também apontar a importancia do processo de inclusdo social das pessoas
com deficiéncia auditiva; identificar fatores que contribuam ou excluam as pessoas com
deficiéncia auditiva do processo de aprendizagem escolar e discorrer sobre a atuagdo do
Assistente Social como mediador entre familia escola e a comunidade no processo de inclusao
social da pessoa com deficiéncia auditiva.

Deste modo, para alcangar os objetivos anteriormente propostos, a mediante pesquisa
caracterizou-se em um estudo bibliografico com abordagem qualitativa. As pesquisas do

tipo bibliogréaficas possuem como maneira de extracdo de informacfes fontes como: livros,



jornais, revistas, artigos cientificos dentre outros, permitindo que o autor crie analises
interpretativas criticas para com os contetdos presentes em cada meioinformativo (SALLUM;
GARCIA; SANCHES, 2012). A abordagem qualitativa permiteque o leitor realize uma andlise
mais rigida e eficaz aos meios de informacdes. Podem extrair conteddos mais assertivos e com
caracteristicas mais especificas relacionados a cerca de cada tema (GIL, 2008).
Metodologicamente através deste estudo € possivel compreender algunsfendmenos
complexos, aprofundando-se sobre os aspectos de natureza social e cultural do tema por meio
de descricdes, interpretacdes e comparacdes, ndo levando em considera¢do as mensuracoes
numéricas dos dados relacionados, além de as estatisticas ndo ser o foco dessa abordagem.
Seguindo todos os regimentos metodologicos do estudo, foi possivel alcancar todos o0s
objetivos propostos, sendo possivel a descri¢do dos aspectos literarios, a inclusdoe ao fazer
profissional do Assistente Social, enfatizando aparatos legais que a justifiguem.A partir do
mesmo, foi possivel compreender ainda mais a amplitude dos espagos ocupacionais do Servigo
Social e o quanto ele precisa ser dindmico, articulador, atualizado, sabendo compreender,

interpretar e difundir leis para que suas praxis seja 0 mais consistente e eficaz possivel.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

o Analisar a atuacdo profissional do Assistente Social na politica de educagdo com

deficientes auditivos.

2.2 Objetivo especifico

o Apontar a importancia do processo de inclusdo social das pessoas com deficiéncia
auditiva;
o Identificar fatores que contribuam ou excluam as pessoas com deficiéncia auditiva do

processo de aprendizagem escolar;

o Discorrer sobre a atuacdo do Assistente Social como mediador entre familia escola e a

comunidade no processo de incluséo social da pessoa com deficiéncia auditiva.
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 A deficiéncia auditiva e o processo de alfabetizacdo para a vida social

E de suma importancia compreender um pouco mais acerca do percurso historico da
educacdo dos deficientes auditivos. Essa concepcdo se da pela importancia em analisar as
diferencas em diversos campos que existem desde os tempos antigos até a atualidade. Traz a
investigacdo de como é organizado e transformado os movimentos dos deficientes auditivos,
assim como diversos fatores que contemplam essa discusséo.

Segundo Karin Strobel (2009), a histdria da educacao dos deficientes auditivos ndo é
uma historia dificil de ser analisada e compreendida, podendo ser estudados pelos registros que
contemplam as vertentes que trazem reflexdes sobre as situacfes que causaram impactos
positivos ou negativos para o sujeito surdo e como se organizaram as comunidades surdas.

Desta forma, pode se perceber a importancia desses fatos historicos onde 0s registros
relatados e investigados tempos anteriores podem trazer pontos relevantes paracompreender 0s
avancos relacionados a esse cronograma historico.

Um dos grandes impactos ocorridos na historia deficientes auditivos foi a realizacao do
congresso de Mildo em 1880, que modificou a vida e a educagdo dos mesmos. No total de164
delegados havia pessoas da Italia e Franca que seria a favor da exclusdo da Lingua de sinais
(Strobel, 2009). Somente os paises da Grad-Bretanha e Estados Unidos que eramcontra o que o
congresso propunha, mesmo havendo presencas de professores com a deficiencia, eles foram
excluidos da votacéo sendo negados seus direitos de escolha e cultura.

Sobre as discussdes levantadas durante o congresso, percebe-se o intuito de deixarclaro
que o Oralismo Puro seria a melhor solucdo para fazer com que o sujeito surdo fossealfabetizado
atraves dessa tematica, sem o uso da Lingua de sinais, mas com outras vertentes que venham
trazer algum “’beneficio’’, que ndo iria dar um retorno positivo naaprendizagem satisfatoria no
processo de aprendizagem do deficiente auditivo (Strobel, 2009).

Com isso, pela unanimidade na votacao alegando que deve ser exclusa a lingua desinais
e seja adquirido o Oralismo Puro, houve uma evaséo na educacao para eles, onde se percebe a
dificuldade de haver profissionais com a deficiencia, ja que era proibida sua lingua materna,

tiveram percas ndo so na educacgdo mais na sociedade como um todo (KARIN 2009).
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Como ressalta a autora, grande foi a luta das pessoas acometidas pela deficiencia
auditiva, diante desse angustiante cenario ao qual eles presenciaram e vivenciaram. O
movimento possuiu umagrande importancia diante desse trajeto para defender seus direitos
assim como da proprialingua materna. Apesar do obstaculo causado pelo resultado do
congresso, buscaram mesmo assim ir a diante de tantas barreiras, deixando a lingua viva dentro
da mente até aatualidade.

Pode se destacar duas fases durante esse processo: a fase do isolamento cultural ea fase
da revelacdo cultural. Uma das pessoas mais importante durante esse trajetohistorico é o
Ferdinando Berthier, professor de Surdos, tendo sua metodologia de ensinovoltada para a
identidade surda e lingua materna. Escreveu livros e artigos onde defendiaa cultura surda e
sobre 0 congresso ele associa como uma tragédia para as pessoas surdas

Aimportancia dos movimentos desenvolvidos pelo Berthier trouxe relatos importantes
para a historia dos Surdos, apontando outras pessoas como Leonir e Forestierque participaram
contribuindo para a evolucdo dos registros desses acontecimentos.Entretanto com todos os
movimentos, os deficientes auditivos buscaram uma forma de permanecer viva sua cultura, sua
identidade através de comunidade surda, associagdo ao qual elespudessem discutir e refletir

sobre suas lutas.

Neste contexto, destaca-se 0s principais movimentos pelo qual os deficientes auditivos
lutaram: Associa¢Oes de Surdos, Federacdo nacional de Educacdo de Surdos (FENEIS),
Confederacdo Brasileira deDesportos de Surdos (CBDS) e Federagédo Estaduais esportivas de
Surdos.

Caracteriza-se a deficiéncia auditiva, segundo a FIOCRUZ (2020), como a diferenga
existente entre o desempenho do individuo e a habilidade normal para a deteccdo sonora de
acordo com padrdes estabelecidos pela American National Standardslnstitute ANSI (1989).

A surdez pode ser hereditaria, por exemplo, se 0s pais da crianca sao surdos é provavel
que ela ja nasca com a deficiéncia, porém, isso ndo € regra. Ser diagnosticada oguanto antes é
de fundamental importancia para adaptacdo dos pais, pois, permite que a familia seja orientada
desde o primeiro momento recebendo informacgdes dosprofissionais como, médico, psicélogo
e fonoaudidlogo. Para que a mesma seja criada emum ambiente propicio.

Segundo Redondo; Carvalho (2000), quando se consegue descobrir a causa, 0 mais

frequente é que ela se deva a doencas hereditarias, rubéola materna e meningite.
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Porém, em 50 por cento ndo é possivel identificar a causa. A depender do caso ou do nivelde
surdez ela pode utilizar um aparelho auditivo.

No dmbito da escolaridade a lei n® 9.394, de 20 de Dezembro de 1996, Art. 24 dodecreto
n° 3.298/99 e a Lei n° 7.853/89, assegura que a pessoa com deficiéncia auditiva vem obtendo
oportunidades cada vez mais amplas e melhores de ser vista como um cidaddo comum,
passando a ter o direito de frequentar escolas comuns além das classes ou escolas especiais e
assim, ter o direito dos demais educandos.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 10 milhGes de
brasileiros possuem alguma deficiéncia auditiva. Essa deficiéncia auditiva costuma trazerum
desafio maior para as intera¢des do dia a dia, dificultando o acesso aos servigos publicos e a
participacdo em experiéncias em que a audicdo é fundamental.

De acordo com a Lei 10.436/2002, o poder publico deve garantir atendimento e
tratamento adequado as pessoas que sofrem com a deficiéncia auditiva. Assim é importante,
ficar atento para ndo perder oportunidades devido a falta de conhecimento dos seus direitos.

Portanto, é relevante que os relatos e registros possam fundamentar a luta da
comunidade surda nos espacos sociais para que desta forma possam ser fontes depesquisas e

de conhecimento do trajeto da luta dos Surdos.

3.2 A educacdo especial da lingua de sinais brasileira — LIBRAS

O conceito de Educacdo Especial sofreu inimeras transformacfes no seu processo
histdrico, principalmente provocadas pelos movimentos sociais que lutavam por igualdade de
todas as pessoas e superando a discriminacao durante o século XX. Nesse processo, mudancas
no campo educativo foram amadurecendo a partir do momento em que o0s problemas foram
expostos a partir das lutas vivenciadas. A escola passa a assumirsuas responsabilidades diante
dos problemas de aprendizagem que as criangas manifestavam em relacdo a dificuldade em
aprender (COLL; PALACIOS; MARCHESI,2010).

As escolas inclusivas sdo entendidas como uma escola que atenda a diversidade dos
alunos, defendendo seus direitos e a sua integragdo no ambiente escolar. Para isso, tem que se
operar uma profunda reforma das escolas que atenda a realidade apresentada pelo o aluno no
que diz respeito a aprendizagem. Esse processo devera que envolver o aluno integralmente para
evitar algum tipo de exclusdo (ZIMMERMANN, 2008).


https://www.paraouvir.com.br/qual-diferenca-entre-o-surdo-e-o-deficiente-auditivo/
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Nos meados dos anos 1940 e 1950, novos pensamentos vieram em confronto disso, a
deficiéncia possui uma amplitude que agora ja se considera as influéncias sociaise culturais do
individuo para funcionamento intelectual deficitario. Os problemas de aprendizagens possuem
novas vertentes para serem investigadas e diagnosticadas.

De 1960 a 1970, mudancas ocorreram no campo da educacao especial. Partindo de uma
nova visao para os transtornos de desenvolvimento da deficiéncia que admite umamodalidade
distinta para cada processo de aprendizagem, porque cada individuo aprendeda sua maneira,
que necessitam ser avaliados por instrumentos eficazes com o apoio de psicologos e
professores, sendo que esses professores devem ser qualificados segundo a demanda.

Segundo Marchesi (2010), esse novo termo “necessidades educativas especiais” refere-
se que: existem necessidades educacionais de gravidades distintas em variosmomentos na
trajetdria escolar do aluno. Os problemas de aprendizagens devidos & problemas menos graves
que podem ser corrigidos a médio e/ou longo prazo sdo mais recorrentes, mas também ainda
negligenciados.

O conceito de necessidades educativas especiais, precisa considerarem a crianga no seu
contexto: como a escola funciona, os recursos disponiveis para esse funcionamento, a
metodologia e a avalia¢do utilizada. Entende-se que alunos com deficiéncia possuem algum
problema de aprendizagem ao decorrer da sua escolarizacdo e precisa deum estudo especifico
desse problema.

Dificuldade de aprendizagem ndo se confunde com deficiéncia. Pois uma criangacega,
surda ou com paralisia cerebral podera ter problemas ou dificuldades que outros ndo tém e/ou
esses outros podem ter dificuldades que essas criancas possuem.

Historicamente, a deficiéncia sempre foi confundida como incompeténcia ou
inatividade isto desde os tempos remotos. Conforme as sociedades mais antigas, como Grécia
e Roma que renegaram suas crian¢as nas montanhas e nos rios por portarem alguma
deficiéncia, como se fosse uma selecdo natural lembrando a evolucgdo determinista de Darwin
em que os individuos sobrevivem e evoluem.

Ja na ldade Média o contexto ndo muda muito, os deficientes eram classificados como
frutos de uma maldicdo diabdlica ou de feiticaria. Por isso eram perseguidos e também mortos,
ou seja, eram os excluidos. Também podiam ser simbolo de uma punicdodivina ou espido de
pecados para 0s que os concebiam (Cardoso, 2004).

O divisor de aguas entre o velho e o novo nos estudos da Educacdo Especial foi Jean

Itard (1775-1838) um francés que empreitou a recuperacdo do menino lobo, Vitor ao qual
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tinha a deficiéncia mental profunda, surgindo entdo a modificacdo na aprendizagem de criancas
com deficiéncia através de estratégias que pudessem desenvolver com as criangas que
possuiam alguma dificuldade.

Assim foram desenvolvidas pesquisas que pudesse apontar métodos tanto na
socializac@o das criangas com deficiéncia quanto no desenvolvimento da aprendizagem de
maneira mais especial. Isso foi a base para a revolugdo da educacédo especial, ou seja,para
aqueles que trabalham com individuos considerados deficientes.

E um periodo de segregacdo por que separava ou isolava as criancas deficientes da
sociedade e essas escolas evidenciavam um verdadeiro desempenho na solugdo de suas
deficiéncias pensando ela que sua fungdo era de cura (SASSAKI (1997) .

Nesse caso, varios estudos surgiram para o tratamento de pessoas com deficiéncia
auditiva onde se destacam as pesquisas de Phillippe Pinel, Esquirol e os de Seguin foram
métodos totalmente fisioldgicos praticamente da diferenca entre idiotia e deméncia, patologia
da mente no cérebro.

Foi na década de 70 que a Educacdo Especial adquiriu um enfoque amplo com a
proliferacdo das instituicdes publicas e privadas de atendimento aos alunos com necessidades
educacionais especiais (ANEE). Neles foram criadas classes essenciais que selecionavam 0s
por suas deficiéncias mentais. Deficiéncia aqui resulta em auséncia de inteligéncia a
impossibilidade em aprender, foi inimeros testes de inteligéncias desenvolvidos em escolas e
até em empresas causando variadassegregacoes.

No Brasil na década de 90 houve muitos debates em torno da reforma politica
educacional essa reforma atingiu todas as areas da educacgdo incluindo também a Educacéo
especial nesse periodo o foco era os principios a democracia, respeito e a dignidade. Mas
somente em 1994 que o Brasil comecou a de fato fundamentar a educacgaolnclusiva.

Conforme Correia (1997), esse tom segregatdrio vai se desfazendo nos anos 80 com a
escola integrativa onde jovem e criancas com dificuldades teriam de frequentar o &mbito da
escola regular. Com isso criangas excepcionais, palavra ultima que deriva de excecao que soa
como exclus@o, como escola para os diferentes. Passandopara nomenclaturas de pessoas com
deficiéncia que foi criticada e atualmente substituida por pessoas com deficiéncia.

O ensino de LIBRAS possibilita que criancas ou jovens com deficiéncia sejam incluidas

em ambientes comuns com outras pessoas, para tanto, e
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necessario que ocorra a unido entre politicas publicas, instituicdes de ensino, familia e
professores. O art.58 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional educacdo especial é o
processo voltado para a educacao destas criangas.

Segundo a Federagdo Nacional de Educacdo e Integracdo de Surdos — FENEIS, um
individuo que ja tenha nascido com deficiéncia auditiva pode levar um ano para aprender a
linguagem. J& alguém que ouve bem ou que perdeu a capacidade auditiva depois de adulto,
pode levar um pouco mais de tempo para aprender, por ter se habituadoa linguagem oral.

A imagem abaixo ilustra o alfabeto em manual em LIBRAS, que viabiliza a

comunicacao.

alfabeto manual

& M

3Y Y

ra--\ 3,

}

Fonte: Redondo e Carvalho (2000).

O envolvimento da familia é fundamental para a integracdo do aluno surdo na escola
ou na classe comum. Participando do processo escolar, 0s pais acompanham o
desenvolvimento de seu filho e colaboram para que ele se entrose e se sinta valorizado
pessoalmente.

A educacéo inclusiva no Brasil ao longo dos anos vem ganhado mais forca, depoisde
muito tempo de desigualdade e de excluséo social os direitos para todos foram igualados onde
todos independente de classe social, raca, deficiéncia mental ou fisica temhoje 0s mesmos
direitos assegurados por Lei. Segundo a Constituicdo da Republica Federativa Do Brasil. Art.
205.

No Brasil, o professor é aquele que transitou do status de detentor absoluto do saber,
em sala de aula, como se impunha, durante longas décadas, que era muito mais temido que

respeitado, vivenciando, no processo ensino-aprendizagem, uma relacdo de poder que
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deteriorava o ensino para a posi¢ao de mediador do conhecimento, em um processo no qual ha
o intercambio de aprendizagem, pois ja ndo pode ignorar o conhecimento prévio do aluno nem
t&o pouco o seu contexto social e as questdes que fazem parte dela (TEODORO, 2003).

As mudancas comecaram a acontecer no final dos anos 80, a partir da promulgacédo da
Constituicdo Federal de 1988, tendo prosseguimento ao longo dos anos 90, com as novas
teorias aplicadas a educacdo, énfase para tedricos como Piaget, Paulo Freire, cujas ideias,
apesar de ja virem desde os anos 60, instigando aqueles que fazem aeducacdo, tornaram-se
mais difundidas a partir desse cenario de mudancas, tendo, ainda,a nova Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo, enfim, tudo isso que acabou apontando para a necessidade de mudangas e
isso atingia diretamente, o status quo estabelecido peloseducadores.

Os estudos que apontam a formacdo dos professores da escola para atender as
necessidades educacionais especiais como um dos entraves no processo de inclusdo, sdo
inimeros. Coloca-se, na pauta dessas constatagdes ndo somente a falta de preparo do professor
como algo de iniciativa pessoal, mas, a auséncia dessa formacéo, principalmente, quando se
trata de especificidades, como no caso de alunos surdos ou deficientes visuais, quando ha a
necessidade de uma maior habilidade e competéncia, pararealizar esta inclusdo de forma
significativa.

De forma geral mesmo com alguns avangos em torno dessa modalidade de ensinoo
Brasil ainda tem um grande desafio pela frente até chegar em um processo de real implantacdo
da Educacdo Inclusiva deve ser melhorada as politicas publicas em buscar omelhor e maior

valorizacdo possivel da educacéo para todos

3.3 Atuacdo do assistente social frente as pessoas com deficiéncia

O Assistente Social Atualmente, analisa, elabora, coordena e executa planos, programas
e projetos para viabilizar os direitos da populacdo e seu acesso as politicas sociais, como a
salde, a educacdo, a previdéncia social, a habitacdo, a assisténcia social e a cultura (CFESS,
1990).

Existe a necessidade de homogeneizacdo de acesso aos bens de servigco por partede
todos, inclusive das pessoas com deficiéncia, havendo vérias lacunas a serem preenchidas. E
€ em uma dessas lacunas em que o Servico Social esta procurando se encaixar, tentando
qualificar-se, sendo, a0 mesmo tempo, dinamico e criativo paraatender as demandas que
crescem na medida em que as pessoas estdo buscando ativamente por seus direitos, deixando

de viver enclausuradas por causa de uma deficiéncia. A profissdao, como especializacdo do
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trabalho coletivo, traz em si ascontradicOes e as determinagdes do contexto social, perspectiva
que lhe atribui um caraterrevolucionario (BARROCO, 2003; IAMAMOTO, 1999).

Assim, em meio a este contexto o Assistente Social atua no processo de mediadorna
inclusdo social da pessoa com deficiéncia auditiva na escola, comunidade e os pais. Com o
objetivo de lutar pelos direitos da classe e assegurar que eles sejam cumpridos. Esta parceria é
de suma relevancia para o sucesso da educacéo inclusiva.

A parceria entre 0 Assistente Social e a familia pode resultar em progressos na
qualidade do ensino, na atuacdo do professor, no beneficio para os alunos e uma melhor
compreensdo e superacgao dos pais (SILVA, 2013).

Segundo Silva (2013), O protagonismo familiar no contexto da educacdo inclusivana
escola leva em conta a valorizacdo das diferencas do individualismo de cada um, da
comunidade escolar, as formas, a acolhida e a participacdo de todos os envolvidos para obem
do aluno nesse processo de aprendizagem e formagdo humana.

O papel do assistente social complementaria o trabalho da escola, pois seu dever é
também defender a estruturacdo de uma sociedade mais igualitéria, ciente de seus direitos e
deveres, tomando como base a Educacédo Inclusiva, procurando englobar as esferas politicas,
econémicas e sociais. Sua atuacdo adquire importancia no sentido de possibilitar a autonomia
do ser humano como um todo (MARTINS; MARTINS; VIANA,2018).

Observou-se ainda que sendo a LIBRAS a lingua que viabiliza a comunicacao entre as
pessoas com necessidades especiais € importante que o Assistente Social neste processo de
mediacdo aprenda a lingua de sinais, com o objetivo de buscar pela quebra dessa barreira
comunicacional, ou com a participacdo de profissionais TILS, logo, sendoconhecedor da
Libras, o assistente social estara ajudando significativamente, no processode inclusdo do
individuo surdo e rompendo essa barreira comunicacional que o impossibilita de atuar
profissionalmente nas unidades das quais ele estiver inserido

H& muitos pais que ndo entendem ou ndo aceitam a condicédo real o seu filho sejapor
falta de um laudo ou por desconhecer ou associar o comportamento daquela crianca a outra
coisa. A falta de diagndstico e do acompanhamento profissional para aquela crianca
compromete a evolugédo dos sintomas pois, a surdez ndo tem uma cura, mas um tratamento, a
depender do nivel (BORGES, 2017). Por isso, é necessario ratificar que a familia tem um papel
primordial no processo de educacéo do filho.

E importante que a categoria dos assistentes sociais tome consciéncia dessa questio
como contexto politico para aperfeicoamento de analise critica dos profissionais,bem como da

importancia de trabalhar pelo reconhecimento dos direitos sociais e de cidadania dos surdos,
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pelo Estado e pela sociedade, participando da luta dessa minoria em prol da visibilidade da
multiculturalidade da comunidade surda. Que o Servico Socialconsidere a diversidade surda
como parte da classe trabalhista, para reflexdo das praticasprofissionais na intervencdo na
realidade da pessoa surda.

A articulacdo entre o Servi¢o Social e a Educacéo Inclusiva deve contribuir para o
fortalecimento das acdes que tornam a Educacdo uma pratica de inclusao social, de formacao
da cidadania e emancipagdo dos sujeitos sociais. Procura-se desenvolver uma consciéncia
critica, favorecendo a possibilidade das pessoas com deficiéncia tornarem-seprotagonistas de

sua propria historia e cidadaos ativos da sociedade.

4 METODOLOGIA

4.1 Tipo de estudo

A mediante pesquisa caracterizou-se em um estudo bibliografico com abordagem
qualitativa. As pesquisas do tipo bibliogréaficas possuem como maneira de extracdo de
informac@es fontes como: livros, jornais, revistas, artigos cientificos dentre outros, permitindo
que o autor crie analises interpretativas criticas para com os contedos presentes em cada meio
informativo (SALLUM; GARCIA; SANCHES, 2012).

A abordagem qualitativa permiteque o leitor realize uma andlise mais rigida e eficaz
aos meios de informac6es. Podem extrair contedldos mais assertivos e com caracteristicas mais
especificas relacionados a cerca de cada tema (GIL, 2008).

Utilizando o método dialético que de acordo com GIL (2009), € um método de investigacao
gue se apropria da matéria através dos seus detalhes, e analisa suas diferentes formas de pesquisa e
desenvolvimento ap6s a pesquisa, se expde de forma adequada tudo que foi pesquisado, dessa forma o
pesquisador pode entender a realidade estudada, tais como seus fatores influenciadores, conhecendo a
totalidade do grupo especifico que esta sendo estudado.

Entende-se por pesquisa bibliografica, um processo metodoldgico que pretende
contribuir para colher dados e formular resultados através de autores publicados, onde sdo
escolhidos os estudos que possam influenciar na pesquisa, € importante expor com clareza os
dados pesquisados. Para a pesquisa bibliografica é importante escolher procedimentos para o
seu estudo e apuracgdo dos dados pesquisados, sendo possivel classificar o material e 0 contetido
estudados, por fim apresentando a analise dos dados colhidos. (LIMA; MIOTO, 2007).
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4.2 Local de estudo

Para a contextualizagdo e analise do tema abordado, foi feito levantamento bibliogréafico
atraves de fontes cientificas, como artigos, livros digitais, publicagdes em revistas e sites, fazendo
0 uso de ferramentas digitais como Scielo, Google académico, e demais plataformas estudadas

ao longo da pesquisa.

4.3 Sujeito da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa séo o autores dos artigos, livros e revistas estudados. Tais autores
publicam seus trabalhos e contetdo de forma gratuita, para que todos possam ter acesso e realizar
uma pesquisa rica em dados cientificos, colhidos através de diversos arquivos e autores.

A pesquisa por ser de revisdo bibliografica ao final foram utilizados artigos de 25 autores,
selecionados a partir do seu conhecimento do tema abordado, e 0s possiveis assuntos
relacionados. Para o critério de exclusdo, foram excluidos autores que publicaram artigos que

ndo tivesse relacdo nenhuma com o assunto, e os que ndo faziam parte de arquivos cientificos.

4.4 Analise de dados

Apos o levantamento de dados, foi feita uma leitura detalhada, explorando os principais

pontos mais relevantes do contelldo pesquisado para conclusdo da pesquisa.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

O desenvolvimento da pesquisa nos permite acompanhar como ocorre a atuacdo do
profissional assistente social frente & luta dos deficientes auditivos, perante sua luta a favor da

igualdade versus sociedade.

5.1 Processo de alfabetizacgdo e integracdo no meio social

Podemos compreender como ocorreu 0 processo de alfabetizacdo dos deficientes
auditivos para sua integracdo no meio social. Mas para que isso pudesse acontecer, € necessario
ressaltar o que seria pautado no congresso de Mildo na década de 80. Ou seja, disseminar 0s
preceitos historicos daquela época.

O mediante topico traz consigo pontuacGes sobre o grandioso evento de Mildo. Este
evento nada mais teria como objetivo eliminar a lingua de sinais - meio mais simples e eficaz
para comunicacdo com os deficientes auditivos. Nesta época, eles instruiram a si mesmos, 0
‘poder’ de decisao do que seriam melhores ao meio educativo da mediante deficiéncia. O mais
contraditdrio é que todos os participantes do mediante evento escutavam, falam, eram livres de
quais quer tipo de deficiéncia. Dentre tantos outros absurdos discorridos na secdo, a mais
insustentavel foi saber que os deficientes auditivos foram obrigados a tentar conversar de
maneira “normal”, pois os mesmos acreditavam que a fala era produzida de acordo com o
exercicio.

Pode-se observar o quanto essas pessoas sofreram naquela década. Como foi o atraso
educacional daquelas criancas neste periodo. Podemos analisar ainda que, as atitudes decididas
neste congresso surtiram efeitos negativos por muito tempo. Desde entéo, 0s movimentos para
a tentativa da integracdo social e educacional dos deficientes s6 aumentaram.

Quanto ao ensino das pessoas com deficiéncia auditiva destaco a grande valia do projeto
de linguas de sinais, a libras. Um dos maiores meios educativos e informativos para este

publico. Atualmente no Brasil é a técnica educacional mais utilizada para este publico.
5.2 Lingua de sinais brasileira na perspectiva da educagéo especial
Através deste estudo podemos compreender um pouco mais sobre essa dinamica da

lingua de sinais, a LIBRAS. Como citado anteriormente € a estratégia mais simples e segura

de se comunicar com algum deficiente auditivo.
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Foi perceptivel compreender a existéncia de mudancas que incidiram no meio da
educacdo especial. Essas mudancas fizeram-se necessarias, pois 0 processo de aprendizagem
é diferente para cada individuo, seja ele deficiente ou ndo. Com esta perspectiva, visto que
habitualmente ja se percebia esta situacao, as técnicas de ensino comegaram a evoluir frente
as necessidades de cada individuo.

Portanto, partindo deste pressuposto analisa-se que as modalidades foram sofrendo
atualizages conforme o decorrer dos anos e a lingua de sinais cada vez mais preservada para
0 publico pertencente de deficiéncia auditiva. Observou-se também que, foi necessario
também a aplicacdo de métodos avaliativos mais eficazes e precisos, 0s professores precisaram
passar por um processo de técnicas e apoios para melhor implementar os seus projetos e
desenvolvimentos educativos.

Esses arranjos educacionais aplicados com maior preparo profissional proporcionaram
melhores aplicag¢Oes de técnicas educativas especiais. Os profissionais passaram a ter um olhar
mais holistico acerca de como criar métodos mais eficazes para aplicacdo e fornecimento da
aprendizagem.

Conforme a demanda aumentava, foi perceptivel avaliar que as pesquisas também
tiveram seu apice, pois, havia a necessidade em entender quais métodos poderiam funcionar
melhor para cada tipo de crianca. Para suprir esta necessidade as pesquisas sobre este meio
interativo tiveram que aumentar.

Com isto, os métodos para socializacdo e integracdo educativa destas pessoas com
deficiéncia aumentaram. Nos dias atuais ja podemos observar professores com ensinos de
lingua de sinais nas escolas, ou seja, ndo somente o profissional de nivel médio ou superior
tem a chance de desenvolver tal técnica, como também outros publicos, pois, desta maneira, 0
ensino de LIBRAS possibilita a criangas e adolescentes uma maior inclusdo em seu meio

social.

5.3 Assisténcia e incluséo social de pessoas com deficiéncia

Concomitantemente, trazemos a assisténcia social e o enfrentamento para com a defesa
e os direitos sociais. Ressalto que o meio interativo de inclusdo na sociedade ¢ um tema que
cada dia mais possui sua inclusdo em diversos tipos de segmentos. Com estas analises e
perspectivas, permitiu-se analisar a atuacdo do assistente social frente & pessoas com
necessidades especiais.

Com estas perspectivas, a mediacdo da inclusdo social de pessoas com deficiéncia deve
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se estender também para o &mbito familiar. Com estas circunstancias, a presenca do
acompanhamento do profissional da assistente social se faz necessaria. Ele que vai criar as
melhores maneiras de mediacOes e estratégias para a interagdo. Estes profissionais asseguram
que as lutas e os direitos desta classe sejam assegurados, proporcionando maior interacdo da
educacgédo permanente.

N&o somente, o papel destes profissionais ndo se resumiu apenas a estas caracteristicas,
como também, defender os direitos iguais para com todos. Deixando claro quais sdo os direitos
e deveres dos responsaveis por esta classe que a tanto tempo foi desassistida.

Desta maneira, a assisténcia social fornece uma base de cuidados e promocdo da
educacdo inclusiva, visto que, engajar a surdez na educacdo basica ainda seja um grande
desafio. Esses desafios podem ser derivados de cuidado, atengdo, paciéncia e claro,
discernimento, pois, o tratamento fornecido a pessoas/criangas com deficiéncia deve ser igual
ao de qualquer outra crianga, ndo havendo exclusdo por sua condigéo.

Toda via, tendo a delicadeza em se trabalhar com as individualidades de cada um.
Justamente por estes motivos, a assisténcia social consegue compreender as questoes,
identificando a caréncia individual de cada um. Portanto, contudo, conclui-se que os espacdes
educacionais precisam cada dia mais de estratégias mais transformadoras e ambientes mais
praticos. Esta praticidade favorece um melhor direcionamento &s praticas educacionais

dirigidas a estas pessoas .
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A integracdo da inclusdo social é formada por um eixo de medidas, técnicas e
estratégias voltadas a pessoas que de alguma maneira possuem algum tipo de exclusdo ao
meio social, seja ele por cor, religido ou até mesmo uma deficiéncia. A integracdo desta
pesquisa € voltada para o engajamento dos deficientes auditivos frente ao seu processo
educativo, podendo ser vivenciada com a problematica do entéo estudo.

Portanto, com estas perspectivas, observamos que a problemética apontada no trabalho
é a realidade ao quais os surdos enfrentam nas escolas de ensino regular, visto que as
instituicBes escolares € um espaco que d& oportunidade de as pessoas desenvolverem suas
habilidades criticas e sociais. A dificuldade discutida, no entanto, € justamente acdes de
inclusdo direcionadas aos surdos, como se procede, como é analisado e avaliado sua
aprendizagem.

E fato que a inclusdo de criancas desde a educagfo infantil é algo necessério pois,
quando trabalhamos com nossas criancas desde cedo que somos todos iguais mesmo diante
das diferencas isso faz com que as criangas exterminem o preconceito e assim comecem a
entender que todos devemos ser tratados com respeito.

A inclusdo esta diretamente relacionada as situacdes de aprendizagem, para a sua
efetivacdo de forma significativa e, em alguns casos, essas situa¢des de aprendizagem surgem
a partir do preparo do professor da escola regular, no sentido de compreender o0 que e como
fazer e que auxilios necessita para a sua pratica.

No entanto, mesmo ap0s decretadas, as leis sdo implantadas de modo lento e parcial,
sendo ignoradas pela maior parte da populacdo. Em que faz se necessario as pessoas com
necessidades especiais se voltarem sempre para a legislacdo a fim de assegurar seu direito.

O que podemos observar ao longo dessas pesquisas € que o Brasil tem muito a
melhorar, devendo dar mais seriedade para a educacdo de forma geral, deve priorizar sima
educacéo, deve tirar o conceito de educacéo inclusiva e especial do papel e comecar a trazer
isso para a realidade. A populacéo deve ser orientada pois, ainda se tem muita desinformacéo
entorno da LIBRAS e com isso vem os prejulgamentos.

Observou-se ainda, que a articulacdo entre o Servigo Social e a Educacéo Inclusiva
deve contribuir para o fortalecimento das a¢Ges que tornam a Educacdo uma préatica de
inclusdo social, de formacdo da cidadania e emancipacdo dos sujeitos sociais. Destaca-se
ainda a necessidade de desenvolver uma consciéncia critica, favorecendo a possibilidade de

as pessoas com deficiéncia tornarem-se protagonistas de sua propria historia e cidadéos ativos
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da sociedade.

Com as variaveis imposicoes acerca do tema, pode-se compreender quao importante
é a atuacdo do Assisténcia Social. Sua prestacdo de servigos e cuidados para com a populagao
¢ de suma importancia visto que, por meio disto, é possivel trabalhar com
conscientizagdo/orientagdo. A nivel infanto-juvenil, as criancas com de deficiéncias
conseguem por meio destes profissionais um melhor acesso ao ensino regulare maior
contribuicdo para com o trio: familia, escola e comunidade.

Mesmo com a vasta contribuicdo assistencial que estes profissionais executam,
escasso sdo as politicas publicas dirigidas a este grupo de deficientes. Com este segmento,é
nitido observar que o isolamento social pode ser uma consequéncia. Deste modo, esse tipo de
situacdo pode ser derivado de uma auséncia e/ou diminuig&o da acessibilidade deinformagoes.
Importante ressaltar que os profissionais assistes sociais sofrem com uma determinada
omissdo dos poderes estatais, pois as condi¢des éticas do exercicio profissional séo cada dia
mais desafiadores.

Portanto, este trabalhado possibilita ainda uma continuacdo da discussdo sobre a
tematica a ser desenvolvida por outros pesquisadores da comunidade académica ou
profissional, pois como sabemos, 0 processo de conhecimento é dindmico e continuo.

Por consequéncia, este trabalho apresenta bastante relevancia para o universo da
ciéncia e da pesquisa social, pois se debrucou sobre uma discussao acerca do Assistente Social
frente as politicas de inclusdo. Alcangou 0s objetivos propostos ao descrever aspectos
significativos da literatura pertinentes a inclusdo e ao fazer profissional do Assistente Social.
A partir do mesmo foi possivel compreender mais sobre 0s espagos ocupacionais do
Assistente Social e sua relevancia no processo de mediacdo no contextoda inclusdo. Muitas
pessoas com deficiéncia podem estar tendo seus direitos violados pornegligéncia do poder
publico na acessibilidade de comunicacéo.

Por fim, o presente estudo conclui-se de forma satisfatéria, pois além de terem sido
alcancados todos o0s objetivos propostos, proporcionou também um conhecimento bastante
critico quanto a temética, de forma a compreender todos os elementos que sdo pertinentes

para a analise deste contexto.
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