UniVS

Centro Universitario Vale do Salgado

CENTRO UNIVERSITARIO VALE DO SALGADO
BACHARELADO EM PSICOLOGIA

ARIADNA LOPES CAVALCANTE

INFLUENCIA DA COMUNICACAO ALTERNATIVA E AUMENTATIVA NA
INTERVENCAO DE CRIANCAS COM DIAGNOSTICO DO TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

Ico—-CE
2024.1



ARIADNA LOPES CAVALCANTE

INFLUENCILA\ DA COMUNICACAO ALTERNATIVA E AUMENTATIVA NA
INTERVENCAO DE CRIANCAS COM DIAGNOSTICO DO TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

Artigo cientifico submetido a disciplina de
TCC 11, do Curso de graduacdo em Psicologia
do Centro Universitario Vale do Salgado,
como requisito para a obtencdo do titulo de
Bacharel em Psicologia.

Orientadora: Prof. Esp. Maria Conceicdo
Lucas Soares.

Ico-CE
2024.1



ARIADNA LOPES CAVALCANTE

INFLUENCI/NA\ DA COMUNICACAO ALTERNATIVA E AUMENTATIVA NA
INTERVENCAO DE CRIANCAS COM DIAGNOSTICO DO TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

Artigo cientifico aprovadoem 26 /06 /2 0 2 4, como requisito para a obtencdo do titulo
de Bacharel em Psicologia do Centro Universitario Vale do Salgado — UniVS.

BANCA EXAMINADORA:

.\ (o)x.u l*"‘%“\'\gy.-__l.')-.J.* J' 9 \,L’J
Prof.2 Esp. Maria Conceicao Lucas Soares

Orientadora

e

Prof.° Me. Lielton Maia Silva

Avaliador
chrehs 9 Na i Mon \ —
Prof.2 Ma. Sandra Mary Duarte

Avaliadora

Ic6—-CE
2024.1



RESUMO

A Comunicacdo Alternativa e Aumentativa (CAA) representa um campo de estudo e pratica
de grande relevancia no contexto da intervencdo em criancas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA). A CAA é uma abordagem que se concentra em oferecer alternativas de
comunicagdo para individuos que enfrentam desafios significativos na fala e na linguagem,
como é frequentemente observado em criancas com TEA. Dessa forma, esta pesquisa tem
como objetivo compreender a influéncia da CAA na intervencao de criancas com diagnostico
em TEA. Para tal, foi realizada uma pesquisa de revisdo de literatura bibliogréfica,
exploratdria e qualitativa. As buscas serdo realizadas por intermédio da procura de referéncias
na base de dados na Scientific Electronic Library Online (SciELO), no Portal de Periédicos da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na Biblioteca
Virtual em Saude (BVS) ou Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), sendo estas as bases de dados mais importantes de referéncias cientificas de
acesso livre brasileiro e da América Latina. Os critérios de inclusdo para a selecdo de fontes
bibliograficas abrangem artigos publicados no periodo de 2019 a 2023, escritos em lingua
portuguesa e disponiveis na integra. Isso garantiu que o estudo fosse baseado em fontes
atualizadas e relevantes para a pesquisa. Como critérios de exclusdo, artigos que nao
atendessem ao periodo de cinco anos, artigos em idiomas estrangeiros e artigos que aparecem
duplicados nas bases de dados utilizadas, os quais foram excluidos da selecdo. Os resultados
alcancaram inicialmente 52 estudos publicados entre 2019 e 2023 através do operador
booleano “AND”. Apos excluir duplicados e artigos irrelevantes, 9 estudos foram analisados
em detalhes. As consideracOes finais destacam a importancia da CAA no contexto da
psicologia, especialmente para a integracdo social e 0 bem-estar de criancas com TEA.

Palavras-chave: Autismo, comunicacéo alternativa, transtorno do espectro autista.

ABSTRACT

Augmentative and Alternative Communication (AAC) represents a field of study and practice
of great relevance in the context of intervention for children with Autism Spectrum Disorder
(ASD). AAC is an approach focused on providing communication alternatives for individuals
who face significant challenges in speech and language, as is often observed in children with
ASD. Thus, this research aims to understand the influence of AAC in the intervention of
children diagnosed with Autism Spectrum Disorder. To this end, a literature review,
exploratory, and qualitative research was conducted. The searches were carried out by seeking
references in databases such as the Scientific Electronic Library Online (SciELO), the Portal
of Journals from the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel
(CAPES), the Virtual Health Library (VHL), and Latin American and Caribbean Health
Sciences Literature (LILACS), which are the most important free access scientific reference
databases in Brazil and Latin America. The inclusion criteria for the selection of bibliographic
sources included articles published from 2019 to 2023, written in Portuguese, and available in
full. This ensured that the study was based on updated and relevant sources for the research.
As exclusion criteria, articles that did not meet the five-year period, articles in foreign



languages, and articles that appeared duplicated in the databases used were excluded from the
selection. The results initially reached 52 studies published between 2019 and 2023 through
the Boolean operator “AND”. After excluding duplicates and irrelevant articles, 9 studies
were analyzed in detail. Final considerations highlight the importance of AAC in the context
of psychology, especially for the social integration and well-being of children with ASD.

Keywords: Alternative Communication, Autism, Autism Spectrum Disorder.
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1 INTRODUCAO

O termo “comunicar” deriva do latim communicare que significa partilhar, tornar algo
comum. Desde quando o homem passou a estar inserido na sociedade surgiu a inevitabilidade
de comunicar, sendo a comunicacao, o fator essencial nas relacdes dos seres com seu meio. O
comportamento de comunicar resulta em diferentes consequéncias, como o de emitir uma
mensagem e obter outra como resposta. Essa comunicacdo pode ocorrer de formas variaveis,
essa diversidade de possibilidades comunicativas decorre da infinita capacidade humana de
comunicar (Penteado, 2012).

Todas as atividades humanas sdo mediadas pela comunicacgdo, é a partir desse fator
indispensavel que todo e qualquer individuo saiba comunicar-se, assim, o0 empenho por uma
comunicacdo satisfatoria pode resultar em melhoria nas relagdes sociais, uma vez que o ser €
0 que ele comunica ao outro, a sua exposicdo de ideias, experiéncias, desejos, emogdes e
demais particularidades (Maia; Forechi; Lopes, 2020).

American Psychiatric Association (2014) classifica o Transtorno do Espectro Autista —
TEA como um disturbio do neurodesenvolvimento definido por problemas na comunicacéo,
relacfes sociais e comportamentos repetitivos e restritivos. Essa condi¢do afeta individuos de
maneira Unica, em diferentes formas e niveis de intensidade. Pessoas com autismo podem
apresentar dificuldades na expressdo verbal, compreensao das pistas sociais, estabelecimento

de relacionamentos interpessoais e demonstracdo de comportamentos estereotipados.



Criangas com autismo frequentemente enfrentam desafios no contexto da
comunicagdo. Estes desafios podem se manifestar de diversas formas, desde atrasos no
desenvolvimento da fala até a completa auséncia de linguagem verbal. Alguns individuos com
autismo recorrem a comunicacdo ndo verbal, como a utilizacdo de gestos ou dispositivos
adaptativos, como meio de expressar suas necessidades e pensamentos (Nunes; Barbosa;
Nunes, 2021)

Com a demanda de intervencdes para dar maior bem-estar ao sujeito com TEA, se faz
atil a ciéncia baseada em evidéncia, a Analise do Comportamento Aplicada — ABA. A ABA é
uma abordagem terapéutica baseada em principios da psicologia do comportamento,
inicialmente com o behaviorismo radical com Burrhus Frederic Skinner, e é principalmente
utilizada para compreender e modificar comportamentos por meio da anélise detalhada de um
comportamento, do reconhecimento de padrdes e na aplicacdo de intervengdes para tornar-se
um comportamento desejado mais frequente e reduzir comportamentos ndo desejados
(Sousa et al., 2020).

A integragdo da Comunicacgdo Alternativa e Aumentativa — CAA nas intervengdes em
ABA desempenha um papel significativo, especialmente quando o foco terapéutico se
concentra na melhoria da comunicacdo em individuos com TEA. Incorporar estratégias de
CAA dentro do conjuntura da ABA torna-se benéfico para instruir e facilitar uma
comunicagéo funcional e eficaz (Montenegro et al., 2021).

Pereira et al. (2020) refere-se a essas duas abordagens, CAA e ABA, como
complementares, sendo a CAA uma intervencdo baseada na ABA e podem ser combinadas
para auxiliar as criangas com TEA a desenvolver suas habilidades de comunicagéo e alcangar
0s objetivos terapéuticos estabelecidos. Essa juncdo entre ambas as abordagens tém o
potencial de ter um impacto significativo na promocdo do desenvolvimento e no bem estar
dessas criangas.

Fundamentado na tematica abordada, a presente pesquisa questionou qual a influéncia
da CAA na intervengdo de criangcas com diagnostico em TEA? A pesquisa possuiu como
objetivo geral compreender a influéncia da CAA na intervencao de criangas com diagndstico
em TEA. Dessa forma, deram-se 0s subsequentes objetivos especificos: descrever os aspectos
da comunicacdo e o0 seu contexto em torno da CAA,; apresentar o uso da CAA em criancas do
Espectro do Autismo (TEA) a partir da literatura especializada; e discutir a intervencado da
CAA e seus protocolos nas agcdes comunicativas em criangas com TEA.

Sobre o conteudo da CAA ha muitas pesquisas e estudos cientificos fora do Brasil, em

destaque nos Estados Unidos, onde surgiu a ABA. Entretanto, hd uma notavel escassez de



literaturas brasileiras, com énfase no contexto das ciéncias psicoldgicas. Faz-se relevante o
presente estudo em consequéncia do déficit de pesquisas na area com finalidade da utilizac&o
da CAA no contexto do autismo, desempenhando um papel fundamental. O projeto destina-se
a estudantes e equipe multiprofissional que trabalham com o publico com TEA.

Portanto, a pesquisa justifica sua importancia com a necessidade de abordar mais
profundamente a CAA e o seu papel fundamental de fomentar a inclusdo por meio de sua
utilizacdo, promovendo o desenvolvimento de intervencdes eficazes para criangas com TEA.
Ela possui relevancia para a area da psicologia, pois enriquece a compreensdo das
necessidades e habilidades desses individuos.

As buscas nas bases de dados resultaram inicialmente em 52 estudos publicados entre
2019 e 2023, utilizando os termos “Comunicagdo Alternativa” AND “Autismo”. Apds a
exclusdo de 30 artigos duplicados, 13 estudos foram descartados na segunda etapa por nao
atenderem aos objetivos da revisdo. No final, 9 artigos foram selecionados e submetidos a
uma andlise detalhada de suas metodologias, resultados e conclusdes

As consideragdes finais destacam a importancia da CAA no contexto da psicologia,
especialmente para a integracdo social e o bem-estar de criancas com TEA. Embora as
pesquisas tenham se concentrado principalmente nos aspectos técnicos da CAA, hd uma
necessidade de explorar mais as implicagdes emocionais e psicoldgicas. A falta de estudos
longitudinais e amostras reduzidas limita a generalizacdo dos resultados. Além disso, a
necessidade de capacitacdo adequada para profissionais e familiares é crucial para a efetiva

implementacdo do CAA.
2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 PROCESSO HISTORICO DO AUTISMO
2.1.1 As origens do conceito

Sella e Ribeiro (2018), o Transtorno do Espectro Autista — TEA é uma complexa
condicdo de desenvolvimento caracterizada por desafios e atrasos nas areas de interacao
social e linguagem, englobando uma ampla gama de sintomas emocionais, cognitivos,

motores e sensoriais. A expressao ‘autismo' foi inicialmente introduzida em 1911 por Eugene

Bleuler, que a empregou para descrever um estado de desconexdao com a realidade e



dificuldades e até mesmo incapacidades, na comunicacdo. Estes comportamentos foram
observados por ele em pacientes com diagnostico de esquizofrenia.

Em outubro de 1938, o psiquiatra Leo Kanner desempenhou um papel fundamental na
investigacdo de um caso de uma crianca de 5 anos, ao identificar que o caso era singular e
apresentava caracteristicas diferentes das que normalmente investigava, Kanner comegou a
analisar outras criangas que demonstravam comportamentos semelhantes. Ele tinha a intencdo
de compartilhar esses casos com a comunidade cientifica. Para o psiquiatra, essas criangas
representavam uma condic¢do distinta em relacdo a outros disturbios, como a esquizofrenia ou
o retardo mental. Ele identificou essa condi¢cdo como um disturbio inato no desenvolvimento
do contato afetivo e interpessoal, posteriormente vindo a ser intitulado como autismo infantil,
transtorno autista ou autismo na infancia (Brito, 2016).

Vérios autores destacam a ideia de que o TEA é um fendmeno sintomatico
intimamente relacionado ao comprometimento cognitivo. 1sso ressalta a tendéncia de nao
considerar o TEA como uma entidade Unica, mas sim como um sintoma compartilhado por
um grupo diversificado de condicGes, sendo a gravidade dos sintomas, em grande medida,
influenciada pelos déficits cognitivos (Sella; Ribeiro, 2018).

Diante da diversidade e extensdo dos desafios enfrentados por criangas com TEA,
existe uma ampla gama de abordagens terapéuticas disponiveis na atualidade. Uma das
estratégias terapéuticas que merece destaque é a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa —
CAA. A CAA é uma érea de estudo e pratica clinica e educacional que se concentra em
oferecer recursos para compensar, quer de maneira temporaria ou definitiva, as dificuldades
de compreensdo ou expressdo que podem afetar essas criangas com TEA (Pereira et al.,
2020).

Ivar Lovaas (1987), foi um psicologo pioneiro e destacado proponente da aplicacdo da
Anadlise Aplicada do Comportamento — ABA no contexto do autismo. Como ramo
tecnoldgico dessa ciéncia, a ABA visa empregar principios comportamentais para resolver
questdes socialmente relevantes. (Sella; Ribeiro, 2018).

Lovaas (1987) desenvolveu a ABA como um programa de tratamento intensivo
baseado em mais de quatro décadas de pesquisa e intervencdo com criancas autistas. Este
programa é amplamente utilizado por psicologos em todo o mundo e se distingue por ser
individualizado, de longa duracdo e com uma carga horaria significativa de atendimento
semanal, com cerca de 40 horas. Relatou-se que uma relevante quantidade de criancas

submetidas a esse tipo de intervengdo alcangou niveis de funcionamento considerados



normais, tanto em termos intelectuais quanto educacionais, exibindo um desenvolvimento
tipico (Gomes Et Al., 2019).

Isabelle Rapin (2009) é uma psiquiatra infantil que se destaca dentro das areas da
comunicacdo e do autismo. Rapin defendeu a importancia da estimulacdo precoce em criangas
autistas, destacando e fortalecendo suas habilidades individuais. Nesse contexto, a
estimulagdo precoce visa atender as necessidades especificas das criangas com TEA,
auxiliando em seu desenvolvimento global. E importante destacar que a estimulaco precoce
em criancas com TEA deve ser altamente individualizada, levando em consideracdo as

caracteristicas especificas de cada crianga (Garcia, Pinto e Braz, 2022).

2.1.2 Processo diagnostico do TEA

A deteccdo precoce de sinais de TEA e a intervencdo imediata sdo cruciais para
maximizar o potencial das criancas. A estimulacdo precoce desempenha um papel vital no
tratamento de criancas com TEA, fornecendo intervencdes terapéuticas e educacionais
adaptadas as suas necessidades especificas. Essa abordagem contribui para o desenvolvimento
e a integracdo destas criancas com TEA na sociedade, oferecendo-lhes a melhor chance de
alcancar seu maximo potencial (Posar; Visconti, 2018).

Conhecer e compreender a trajetdria historica trilhada por nossos antecedentes nos
direciona a contemplar o horizonte, explorando o que ainda permanece por ser desvendado
pela ciéncia. O conhecimento continua a se expandir a cada dia, e a busca pelo saber € uma
caracteristica intrinseca a natureza humana. Um diagnaostico criterioso resulta em intervencdes
terapéuticas mais adequadas, permitindo que as pessoas se adaptem de forma mais eficaz as
demandas de um mundo em constante evolucdo e crescente complexidade (Cortes;
Albuquerque, 2020).

Uma vez que o TEA ¢é uma condicdo que requer uma abordagem multidisciplinar,
profissionais de diversas areas desempenham papéis fundamentais no processo de diagnostico
e tratamento. Ter conhecimento da histéria que culminou no diagnostico atualmente
estabelecido, reconhecido na Classificacdo Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados a Saude (CID-11) da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e no Manual de
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) da Associacdo Americana de
Psiquiatria (APA), ampliara a compreensdo acerca do TEA (Nascimento, 2023).

No que se refere aos prejuizos na comunicacao e linguagem, Sella e Ribeiro (2018),

relata que devem ser descritos adequadamente e de forma especifica, uma vez que possui
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influéncia nas caracteristicas dos sintomas no TEA, entretanto, ndo sao critérios diagndsticos,
devido a ndo estar restrito a diagndstico do TEA.

Para diagnosticar criancas com TEA, o processo envolve uma avaliacdo
multidisciplinar que inclui triagem inicial, entrevistas com o0s pais, observacdo do
comportamento da crianca em diferentes contextos, uso de testes padronizados e avaliacdo de
outros problemas de satude mental ou desenvolvimento. Com base nessas informacdes, 0s
profissionais de salde elaboram um diagnostico e recomendam intervencGes e apoio
adequados, considerando as necessidades individuais da pessoa (Pereira, 2021).

Atualmente, conforme debatido previamente, o TEA é concebido como uma sindrome
comportamental que resulta de diversas etiologias associadas a distdrbios no
desenvolvimento. A utilizacdo de avaliacGes variadas ndo apenas melhora as perspectivas de
prognostico, mas também desempenha um papel fundamental na formulacdo de modelos de

reabilitagdo mais eficazes (Sella; Ribeiro, 2018).

2.2 COMUNICACAO NO AUTISMO

2.2.1 Autismo e a comunicagao

O autismo afeta a comunicacao tradicional de varias maneiras, e essas dificuldades
variam amplamente de pessoa para pessoa. Muitas criangas com autismo experimentam
atrasos no desenvolvimento da fala e da linguagem, comecando a falar mais tarde do que o
esperado e, quando comecam a falar, podem ter dificuldades na articulacdo e na gramatica.
Além disso, a ecolalia € comum em pessoas com autismo, o que significa que elas podem
repetir palavras ou frases que ouviram anteriormente, sem necessariamente compreender o
significado, dificultando a comunicacéo bidirecional e funcional (Cordeiro e Souza, 2020).

Outra caracteristica do autismo é a dificuldade na compreensdo das palavras e das
nuances da linguagem, como metaforas e sarcasmo. Além disso, a comunicacdo ndo verbal
desempenha um papel importante na interagdo social, pessoas com autismo podem ter
dificuldade em interpretar e utilizar expressoes faciais, linguagem corporal e contato visual de
forma apropriada (LIMA et al., 2023).

A interacdo social € frequentemente limitada em pessoas com autismo, que podem ter
dificuldade em iniciar e manter conversas. Isso pode ser devido a falta de compreensao das

regras sociais, 0 que pode fazé-las parecer distantes ou desinteressadas em se comunicar. Ha
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influéncia de sensibilidades sensoriais, uma vez que algumas pessoas com autismo s&o
hipersensiveis a estimulos sensoriais, como ruidos, luzes e texturas, o que pode dificultar a
comunicacdo em ambientes ruidosos ou super estimulantes (Silva, 2020).

Algumas criangas com autismo tém uma variedade limitada de topicos de conversa,
muitas vezes concentrando-se em interesses muito especificos. Comportamentos repetitivos e
restritivos, como balancar as médos ou alinhar objetos, também podem limitar a habilidade de
uma pessoa com autismo de se envolver na comunicacdo tradicional (Rodrigues, 2023).

E importante observar que o espectro do autismo é amplo, e nem todas as pessoas com
autismo experimentardo todas essas caracteristicas. Muitas pessoas com autismo podem
aprender a melhorar suas habilidades de comunicacdo por meio de terapia, intervencao
precoce e apoio adequado. Algumas também podem se beneficiar da comunicacgéo alternativa
e aumentativa, como pranchas de comunicacdo ou aplicativos de fala, para melhorar a
comunicacgdo. Portanto, abordar as necessidades individuais de comunicacdo é essencial ao

trabalhar com pessoas no espectro do autismo (Sfredo, 2022).

2.2.2 Tipos de comunicacao

A comunicacdo verbal é explorada através da ABA como comportamento verbal, onde
Skinner (1957) definiu como um tipo de comportamento que possui a caracteristica de ser
reforcado por suas interagdes com outras pessoas, inicialmente, e eventualmente pelo proprio
individuo que fala. O comportamento verbal € considerado um comportamento operante que é
mantido por consequéncias que sdo transmitidas por meio de um ouvinte treinado pela
comunidade verbal para desempenhar esse papel (Guerra; Verdu, 2020).

A producdo de linguagem é outra faceta importante do comportamento verbal,
abrangendo a competéncia de formular e expressar pensamentos e ideias em palavras,
incluindo a selecdo de palavras, a organizacdo de frases e 0 uso correto da gramatica. Além
disso, o comportamento verbal é intencional, ou seja, € utilizado com objetivos especificos,
como informar, persuadir ou expressar sentimentos (Moura et al., 2023).

O comportamento verbal desempenha um papel crucial em todas as esferas da vida,
desde a comunicacdo diaria até a educacdo, trabalho, interacdes sociais e a compreensdo do
ambiente. O desenvolvimento adequado do comportamento verbal € essencial para o
desenvolvimento da linguagem e da comunicacéo, especialmente em criancas e em individuos

com necessidades especiais (Sfredo, 2022).
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A comunicacao ndo verbal, sendo a mais abordada e com maior foco neste projeto, €
definida por Teixeira (2023) como todas as formas de comunicacdo que ndo envolvem
palavras ou linguagem escrita. Isso significa que ele se manifesta por meio de gestos,
expressdes faciais, postura corporal, tom de voz, contato visual, toque e outros sinais ndo
verbais.

Ao que se refere os estudos de Posar e Visconti (2022) o comportamento ndo verbal
desempenha um papel fundamental na comunicacdo humana, complementando e, muitas
vezes, superando a importancia das palavras. Ele fornece informacg6es adicionais sobre o
significado das mensagens verbais e é essencial para a compreensao das emogoes e intences
durante uma conversa. Além disso, desempenha um papel crucial em diversas interacbes
sociais, como entrevistas de emprego, negociacoes, relacionamentos pessoais € muitos outros

contextos.

2.3 COMUNICACAO ALTERNATIVA AUMENTATIVA

2.3.1 Definicéo e conceituacdo da CAA

A comunicacdo alternativa € uma area de estudo e pratica que se concentra em
encontrar maneiras eficazes de permitir a comunicagdo para pessoas que enfrentam
dificuldades substanciais na comunicacdo verbal ou escrita. Essas dificuldades podem ser
causadas por diversas condicdes, como paralisia cerebral, autismo, lesdes cerebrais
traumaticas e outras condigdes neurologicas ou fisicas (Miranda et al., 2021).

Para Montenegro et al. (2023) o foco da comunicacdo alternativa é fornecer meios
alternativos de expresséo e interagdo para essas pessoas, possibilitando que elas comuniquem
suas necessidades, pensamentos e desejos. 1sso é indispensavel para melhorar a condicéo de
vida e promover a inclusédo social de individuos que, de outro modo, teriam dificuldade em se
comunicar de maneira convencional.

Existem diversas estratégias e dispositivos utilizados na comunicacdo alternativa,
incluindo sistemas de comunicagdo baseados em simbolos, comunicagdo por texto, gestos e
linguagem de sinais, dispositivos de fala assistiva e sistemas de CAA. A selecdo do método
ou dispositivo especifico depende das necessidades individuais da pessoa, levando em
consideracdo suas habilidades, preferéncias e requisitos unicos (Barbosa, 2023).

Como apresentado na figura 1, 2, 3 e 4 abaixo:



Figura 1: Comunicag&o baseada em simbolos.
Fonte: Assistiva Tecnologia e Educacéo, 2024.
ol

i

PODES VOCE
AJUDAR?

¥i

OBRIGADOD NOS
A 98

Figura 2: Lingua Brasileira de Sinais.
Fonte: Saberes e préticas, 2019.
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Figura 3: Prancha de Picture Exchange Communication System.
Fonte: Coragdo de Educador, 2022.
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Figura 4: Tablet para Comunicagéo Alternativa.
Fonte: Assistiva Tecnologia e Educacéo, 2024
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A comunicagéo alternativa desempenha um papel vital na promocdo da autonomia e
inclusédo social das pessoas com dificuldades de comunicacdo, permitindo que elas participem
ativamente na sociedade e estabelecam conexdes significativas com os outros (Camargo,
2019). A CAA desempenha um papel fundamental na sociedade, oferecendo uma voz a
individuos que enfrentam desafios significativos na comunicacéo verbal ou escrita.

Conforme os estudos de Barbosa e Dutra (2022) primeiramente, a CAA promove a
inclusdo social, permitindo que pessoas com dificuldades de comunicacdo participem da
sociedade, compartilhando suas opinides e estabelecendo conexdes significativas com o0s
outros. Além disso, a CAA é crucial para o desenvolvimento da linguagem, especialmente em
criangcas com atrasos nessa area, oferecendo oportunidades de pratica e aquisicdo de
vocabulario.

Segundo Gomes et al. (2019), essa forma de comunicacdo tambeém oferece suporte as
pessoas com deficiéncia, proporcionando ferramentas aos cuidadores, terapeutas e familiares
para melhor entender e atender as necessidades daqueles que enfrentam desafios na
comunicacdo. Reduz a frustracdo e o isolamento associados a falta de comunicacao, aliviando
a frustracdo e proporcionando uma maneira eficaz de se expressar.

A CAA pode ser personalizada para atender as necessidades linguisticas e culturais de
cada individuo, promovendo a diversidade linguistica e cultural. Desempenha um papel vital
na promocao da igualdade e da inclusdo de pessoas com dificuldades de comunicacéo,
proporcionando as ferramentas essenciais para que elas se comuniquem, expressem suas
vontades e necessidades, e participem plenamente na sociedade. 1sso é necessario para o

respeito pelos direitos humanos e 0 bem-estar de todos (Nascimento, 2023).
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2.3.2 Para quem é indicado a CAA e sua atuacdo fundamental no TEA

Para Moura et al. (2021) a CAA é uma abordagem recomendada para individuos que
enfrentam dificuldades graves na comunicacdo verbal devido a varias condi¢fes médicas,
disfuncbes de linguagem, lesGes neuroldgicas ou outras deficiéncias. A CAA abrange uma
pluralidade de procedimentos e técnicas desenvolvidas para auxiliar essas pessoas a se
comunicarem de forma eficaz.

A CAA ¢ frequentemente incluida para pessoas com condi¢@es como o autismo, que

podem enfrentar desafios na fala e se beneficiar da CAA como um meio de comunicagédo
alternativa. Além disso, individuos com paralisia cerebral, que podem ter comprometimento
motor ou dificuldades na fala, podem utilizar a CAA para expressar suas privacoes e
pensamentos. Pessoas que sofreram lesbes corporais, traumaticas ou acidentes vasculares
cerebrais, podem afetar a comunicacdo, recorrendo a CAA como um recurso para se
expressar. O objetivo principal é permitir que cada individuo se comunique, expressando seus
pensamentos, desejos e necessidades de maneira eficaz e significativa (Posar; Visconti, 2022).

Desempenhando um papel significativo no apoio a criancas com autismo a CAA
auxilia em casos em que apresentam atraso na fala ou dificuldades na comunicacao verbal.
Uma das principais vantagens da CAA ¢ o atributo de favorecer a comunicacao precoce. Para
criangas com autismo que tém atraso na fala, a CAA oferece uma maneira de iniciar a
comunicacdo em uma idade mais precoce (Silva, 2020).

Conforme os estudos de Sfredo (2022) a CAA também promove o desenvolvimento da
fala em criancas com autismo, ela oferece oportunidades para aprender novas palavras,
entender a estrutura da linguagem e praticar a comunicagdo, contribuindo para o
amadurecimento cognitivo e linguistico. Outro aspecto crucial é a melhoria das interacGes
sociais uma vez que a comunicacdo € essencial para interacdes sociais saudaveis, e a CAA
ajuda as criancas com autismo a se envolverem mais ativamente em interacdes sociais, a
construir relacionamentos e a participar de atividades sociais.

Lazzarini e Elias (2022) além de capacitar a crianga, permitindo-lhe tomar decisdes,
fazer escolhas e se tornar mais independente em suas atividades diarias, promovendo 0 senso
de autonomia e autoconfianga. A CAA também oferece suporte a expressdo emocional,
permitindo que as criancas expressem emocOes e sentimentos que podem ser dificeis de
comunicar verbalmente, auxiliando na regulagédo emocional.

E fundamental destacar que a intervencdo com CAA deve ser planejada de maneira

individualizada, atendendo as necessidades especificas da crianca. Profissionais de saude,
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terapeutas da fala e especialistas em CAA desempenham um papel vital na avaliagéo, selecdo
e implementacdo da CAA para garantir que atenda as necessidades da crianga com autismo e

auxilie em sua jornada evolutiva e comunicativa (Nascimento, 2023).

2.3.3 O papel da familia na adesdo a intervengdo da CAA

A participacdo ativa da familia desempenha uma funcdo crucial na adesdo
bem-sucedida a intervencdo da CAA para individuos com dificuldades na comunicacao.
Existem varios aspectos importantes do papel da familia na promocdo do sucesso da
intervencdo da CAA (Gomes et al., 2021).

Primeiramente, a familia atua como defensora essencial da crianca, defendendo seus
direitos e garantindo o acesso a servicos de CAA adequados e de alta qualidade. Além disso, a
participacdo ativa da familia durante a avaliacdo é fundamental, pois eles podem fornecer
informacdes especificas sobre as necessidades, interesses e preferéncias da crianga, auxiliando
os profissionais na personalizagdo da intervencéo (Brito, 2016).

Gomes et al. (2019) a colaboracédo estreita com os profissionais, como terapeutas da
fala e especialistas em CAA, é crucial. Isso inclui envolvimento em reunides, participacdo em
sessdes de treinamento e implementacdo das estratégias recomendadas. A familia também
desempenha um papel na criacdo de um ambiente enriquecedor em casa, onde a prética da
CAA ¢ reforcada, incorporando o uso consistente de simbolos, dispositivos de comunicacéo
ou aplicativos de CAA no cotidiano da crianca.

A busca por treinamento e capacitacdo por parte da familia € importante para
compreender o funcionamento da CAA e apoiar a crianga em seu uso. 1sso pode envolver
aprender a operar dispositivos de comunicacdo especificos ou aplicativos. A familia pode
promover a independéncia da crianca, encorajando-a a usar a CAA de forma independente,
tomando decisdes e fazendo escolhas por meio da comunicagéo alternativa. O reforgo positivo
desempenha um papel crucial, com a familia elogiando a tentativa de comunicacéo da crianca
e recompensando o uso bem-sucedido da CAA (Sousa et al., 2020).

A familia desempenha um papel fundamental na promog&o do sucesso da intervencéo
da CAA. A colaboracdo ativa entre a familia e os profissionais de salde é essencial para
garantir que uma crianca com dificuldades de comunicagdo tenha acesso a ferramentas e
estratégias eficazes, promovendo seu desenvolvimento e bem-estar. A CAA é mais eficaz
quando integrada na vida da crianga, com o apoio e envolvimento ativo da familia (Gomes et
al., 2021).
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3 METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de revisdo de literatura bibliogréafica,
exploratoria do tipo qualitativa, com a finalidade de abordar a questdo proposta e atingir 0s
objetivos delineados, pretende-se conduzir uma revisao integrativa da literatura. A pesquisa
Bibliografica é realizada através de embasamento de instrumentos previamente elaborados,
composta particularmente por livros e artigos cientificos. Sua maior utilidade é fornecer ao
pesquisador a abrangente possibilidade de investigacdo de forma direta (Gil, 2002).

De acordo com Marconi e Lakatos (2022) uma parcela especifica das investigacdes
exploratdrias pode ser categorizada como estudos que se baseiam em fontes bibliogréaficas.
Sendo, o principal objetivo da pesquisa explorat6ria, aumentar a ligacdo com o problema,
com o propdsito de transformé-la em algo mais claro ou formular hipoteses. Devido a sua
natureza, o planejamento dessas pesquisas é bastante flexivel, permitindo a visdo de uma
ampla gama de caracteristicas relacionadas as reflexdes estudadas.

A revisdo integrativa exploratéria € um método que visa reunir e analisar
conhecimentos de estudos primarios em uma area especifica. Inicia-se com a formulacéo clara
da pergunta de pesquisa, seguida por uma busca sistematica em bases académicas. A selecdo
de estudos envolve critérios definidos, analise de curriculos, resumos e avaliacdo dos textos
completos. A sintese dos resultados busca identificar padrdes e lacunas, culminando em
discuss@es sobre implicacdes e contribuicdes. O relato final organiza as descobertas conforme
diretrizes especificas, mantendo a flexibilidade do método para se adequar aos objetivos da
pesquisa (Gil, 2019).

Assim, a pesquisa qualitativa, concentra-se em questdes especificas e explora um nivel
de realidade que em sua maioria ndo € possivel ser quantificado. Envolvendo significados,
motivacoes, interesses e condutas, explorando perspectivas mais aprofundadas das interacGes
que ndo sdo sintetizadas por meio da mensuracdo de variaveis. Essa abordagem qualitativa
possibilita uma compreensdo mais abrangente e aprofundada das complexidades humanas e
sociais. Sendo ela centrada em estudos da vida cotidiana é impossivel dissociar a linguagem,
as praticas e os objetos (Minayo; Deslandes; Gomes, 2014).

Sobre os critérios de inclusdo, foram considerados artigos publicados no periodo de
2019 a 2023, escritos em lingua portuguesa e disponiveis na integra. Todos os artigos
escolhidos abordam o tema do TEA e a CAA, garantindo que o contetdo seja relevante e
atualizado para a pesquisa em questdo. Esses critérios garantem a obtencdo de fontes recentes

e pertinentes, promovendo uma base sélida para o desenvolvimento do estudo. Como critérios
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de exclusdo, artigos que ndo atendem ao periodo dos ultimos cinco anos, artigos que
aparecem duplicados nas bases de dados utilizadas e em outros idiomas.

O artigo considerou os seguintes termos de busca, combinados por meio do operador
booleano “AND”: “Comunicagdo Alternativa”; e “Autismo”, por intermédio da procura de
referéncias na base de dados na Scientific Electronic Library Online (SciELO), no Portal de
Periddicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) ou Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude (LILACS), sendo estas as bases de dados mais importantes de referéncias cientificas

de acesso livre brasileiro e da América Latina.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 RESULTADQOS

As buscas nas bases de dados SciELO, LILACS, BVS saude e periddicos CAPES
resultaram, inicialmente, em 52 estudos publicados no periodo de 5 anos (2019-2023) que
apresentavam nos titulos, palavras-chaves ou no operador booleano “Comunicagdo
Alternativa” AND “Autismo”. No entanto, ao finalizar a primeira etapa foram excluidos 30
artigos que apareciam em duplicidade nas plataformas.

Na segunda etapa, apés as leituras dos titulos e dos resumos, foram excluidas 13
pesquisas que ndo respondiam aos objetivos desta revisdo, constatou-se que eles abordavam
os temas do TEA ou CAA néo relacionando os dois e sem fazer mengbes as suas
intervencdes. A aplicabilidade dos critérios de incluséo resultou em pesquisas adequadas aos
objetivos desta pesquisa totalizando em 9 artigos que foram lidos e analisados. A Figura 1
representa o processo de selecdo das pesquisas, incluindo a aplica¢do dos critérios de incluséo

e exclusdo, indicando os locais onde foram encontradas.
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Figura 1 — Fluxograma de selecdo das pesquisas que formaram a revisao exploratoria
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Fonte: Autoria propria (2024)
Os 9 artigos foram submetidos a uma nova revisdo minuciosa com a intencdo de

analisar sua metodologia, resultados e conclusdes relacionadas a problematica em questdo.

Um resumo detalhado é apresentado no Quadro 1, o que engloba informagdes como o ano de

publicacdo, os autores, o titulo da pesquisa, a metodologia empregada, os resultados obtidos e

as conclusdes alcangadas.

Quadro 1 - Estudos incluidos para a revisdo exploratéria

Ano | Autoria Titulo Metodologia Resultados Conclusdes

2020 | Pereira et | Comunicacdo | Pesquisa do tipo | Notou-se um avanco | A utilizacdo da
al alternativa e | estudo de caso, | na linguagem | CAA no contexto

aumentativa no | com carater | funcional dos | da fonoaudiologia

transtorno  do | longitudinal. sujeitos. mostrou-se

espectro do promissora na

autismo: evolucédo

impactos na comunicacional do

comunicacao individuo com
TEA.

2020 | Rodrigue | Implementacdo | A andlise  dos | Os resultados | Conclui-se que os
S e [do Pecs | dados considerou | indicaram que houve | participantes com
Almeida | Associado ao | varios  aspectos, | uma mudanca nos | TEA indicaram

Point-Of-View | como a | niveis e nas | uma mudanga apds
Video porcentagem  de | tendéncias dos | a intervencéo,
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Modeling  na | non-overlapping, a | dados, com todos os | demonstrando uma
Educacdo precisdo das | participantes possibilidade  em
Infantil  para | respostas dos | alcancando o critério | CAA  para  as
Criancas com | participantes e os [ e atingindo uma | criangas com TEA.
Autismo resultados da | porcentagem de
escala Likert. non-overlapping de
100%.

2020 | Schirmer | Pesquisas em | Foi realizada uma | Os dados | Os resultados
recursos de alta | revisdo sistematica | provenientes da | evidenciam a
tecnologia para | da literatura. analise dos 15 artigos | eficécia da
comunicacédo e sugerem que o uso de | intervencdo  com
transtorno  do alta tecnologia | alta tecnologia de
espectro beneficia individuos | CAA em pessoas
autista. com TEA. com TEA, visando

ampliar suas
capacidades de
comunicagao.

2021 | Nunes, Comunicacdo | Foi utilizada a | Os dados mostraram | O estudo indicou

Barbosa | Alternativa metodologia  de [ que as  criangas | resultados
e Nunes |para  Alunos | revisdo integrativa | responderam as | positivos do uso da
com Autismo | da literatura. perguntas, em | CAA, incluindo a
na Escola: uma situacbes em que a | ampliacdo do
Revisdo da comunicagédo foi | repertério  verbal,
Literatura utilizada de forma | aumento da
imperativa, interacdo social e
declarativa e para | autonomia dos
interacdo social. alunos.

2021 | Posar e | Atualizacdo Trata-se de uma| Os resultados | Os  pesquisadores

Visconti | sobre criangas | revisdo narrativa. | baseados em | afirmam que para
“minimamente evidéncias na | abordar a questdo
verbais”  com literatura  sobre o | dos individuos com
transtorno  do assunto séo [ TEA e MV de
espectro do reduzidos, forma adequada, é
autismo descobertas indicam | necessario

que uma intervencgdo | estabelecer  uma

como a CAA, pode | definicdo

ter  eficicia  em | consensual da

criangcas com TEA. condicéo,
fundamentada em
critérios  clinicos
rigorosos.

2021 | Santos et [ O impacto da | Este € um estudo | Observou-se um | A analise revelou o

al implementacdo | longitudinal  que | aumento impacto  benéfico
do Picture | investiga a | significativo na | do PECS na
Exchange compreensdo  de | compreenséao de | compreensdo tanto
Communicatio | instrucdes. todas as instrucdes | de instrucdes
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n System - ao comparar os dois | visuais quanto
PECS na momentos do estudo. | orais.
compreenséo
de instrucdes
em  criangas
com
Transtorno do
Espectro do
Autismo
2021 | Wolff e | Instrumento de | Utilizacdo do CSA | Foi viavel notar a | O dispositivo
Cunha avaliagdo  de | Linguagem em | maneira como a | provou ser
linguagem na | criangas crianca escolheu se | funcional, simples
perspectiva da | diagnosticadas comunicar, bem | de usar e
CSA: aplicagdo | com TEA durante [ como o0s potenciais | econémico;
em  criancgas | interacoes. beneficios positivos | permitiu  tracar o
com TEA que a CSA pode ter | perfil dos
na comunicagao. participantes
avaliados em
relacdo ao uso de
simbolos  gréaficos
para comunicagao.
2022 | Montene | Uso de sistema | Este estudo integra | Os resultados foram | O estudo de caso
groetal | robusto de | um projeto  de | analisados por meio | demonstrou um
Comunicacdo | pesquisa no qual o | de quatro gréficos | impacto  positivo
Alternativa no | protocolo que examinaram 0s | no
Transtorno do | ACOTEA-1  foi | desempenhos em | desenvolvimento
Espectro do [ empregado  para | contextos de | da  comunicacéo
Autismo: relato | avaliar as | comunicacao apos a intervencgdo
de caso habilidades especificos. com o0 uso do
comunicativas. sistema robusto de
CAA.
2023 | Montene | Método de | E um estudo com | A analise das | A concordancia
groetal [ Desenvolvime | abordagem respostas  permitiu | entre 0s
nto das | quali-quantitativa. | avaliar a | fonoaudidlogos
Habilidades de concordancia  entre | validou a aparéncia

Comunicacao
no Autismo —
DHACA:
validagdo da
aparéncia e do
conteudo

os fonoaudidlogos e

elaborar uma nova
Versao do
dispositivo.

e 0 conteudo do

método DHACA,
sendo seu  uso
recomendado.

Fonte: Autoria préopria (2024).

Em conformidade com o que foi exposto no quadro 1, nota-se uma escassez de estudos

correlacionando o interesse da psicologia no contexto da CAA, destacando o papel crucial que
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a comunicacdo desempenha na vida dos individuos, especialmente considerando o impacto
significativo que a capacidade de se comunicar tem no desenvolvimento infantil. A CAA para
criancas com TEA destaca ainda mais fortemente sua relevancia frente aos prejuizos
enfrentados na comunicacdo (American Psychiatric Association, 2014). A maioria dos artigos
analisados apresenta resultados positivos, demonstrando a eficdcia da CAA em diversos
contextos. Além disso, os resultados do quadro refletem pesquisas recentes e em evidéncia,
destacando a relevancia continua desses estudos para a pratica e a teoria no campo da

comunicacao.

4.2 DISCUSSOES

Em seu artigo, Pereira et al (2020), analisou a CAA no TEA e seus impactos na
comunicacgdo, em que se tratou de uma pesquisa quantitativa, do tipo estudo de caso, de cunho
exploratorio longitudinal, com trés participantes com laudo neuroldgico de TEA, do sexo
masculino e entre a faixa etaria de 2 a 4 anos. A intervencéo utilizou a CAA PECS Adaptado,
que dispde de cinco etapas. Na primeira etapa os cartbes com imagens sdo substituidos pelos
objetos desejados, seguidos pela segunda etapa ha a expansdo para diferentes parceiros e
contextos. A terceira etapa é dividida em A (identificacdo dos cartBes) e B (reducdo dos
cartdes). Na quarta etapa, surgem frases simples expressando desejos e emocoes, evoluindo
para sentencas mais complexas na quinta etapa, que aumentam o vocabulario e 0s conceitos
envolvidos. Contudo, na etapa 3B, ndo ocorreu a reducdo dos cartdes.

Ainda em relacdo ao estudo de Pereira et al (2020), as coletas de dados aconteceram
de forma primaria e secundaria, na primaria foram coletados dados por meio de filmagens em
videos. A anélise posterior dos videos foi através do Protocolo de Pragmatica do Teste de
Linguagem Infantil nos setores de Fonologia, VVocabulario, Fluéncia e Pragmatica — ABFW,
que categoriza os atos comunicativos em verbais e ndo verbais, como vocaliza¢fes e gestos.
Além disso, utilizou o Protocolo Childhood Autism Rating Scale — CARS, antes e depois da
intervencgdo terapéutica. Os resultados da ferramenta foram significativos, com um aumento
notavel nos atos comunicativos dos trés participantes, havendo um desenvolvimento positivo
na comunicacgao com a intervencdo do CAA.

Rodrigues e Almeida (2020) realizaram um trabalho do tipo estudo de caso, com a
meta de examinar a acdo da combinacdo do Picture Exchange Communication System —
PECS associado ao Point-of-view Video Modeling — POVM, o POVM nas habilidades

comunicativas de trés criangcas com diagndéstico de TEA, usando uma delineacao experimental
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de diversos caracteristicas e tratamentos alternados, possuindo o PECS relacionado ao POVM
a circunstancias independentes e as capacitagdes de comunicagdo como circunstancias
dependentes.

O POVM trata-se de uma video modelacdo que é gravada da perspectiva do préprio
individuo, na altura do ombro, como uma visdo do individuo que realizard o
comportamento-alvo. Os estudos que combinaram a POVM com PECS indicaram uma
aprendizagem mais rapida, pois ao observar o comportamento-alvo sendo executado nas fases
do PECS, os alunos precisaram de menos suporte, alcancando as etapas de mudanca mais
rapidamente. Neste estudo, o efeito do uso do PECS associado a POVM mostrou-se efetivo
em facilitar a aprendizagem dos participantes com TEA (Rodrigues e Almeida, 2020).

Assim como Pereira et al (2020), Rodrigues e Almeida (2020) utilizaram em seu
estudo o PECS, entretanto potencializaram seu estudo combinando com o POVM, os
resultados foram semelhantes, mas o efeito do uso do PECS associado a POVM mostrou-se
mais efetivo em facilitar a aprendizagem dos participantes com TEA.

O estudo conduzido por Santos et al (2021) investigou 20 criangas com TEA, entre 6 e
12 anos, diagnosticadas por profissionais multidisciplinares conforme os critérios do DSM-5.
Utilizando o programa PECS em seis fases, focado em habilidades comunicativas, como
pedido de ajuda e respostas a instrugdes, o estudo observou um aumento significativo nas
respostas em todas as instrucfes orais apos a intervencdo. Os autores ressaltaram o impacto
positivo do PECS na compreensdo verbal e na interacdo social, destacando seu uso de
imagens e énfase na percepcédo visual como facilitadores da comunicacdo eficaz em criancas
com TEA.

Os resultados evidenciam que o PECS é uma ferramenta eficaz para melhorar
habilidades de comunicagdo em criangas com TEA, proporcionando maior interagéo social e
facilitando a compreensao verbal. Isso reforga a singularidade de programas de intervengéo
como o PECS na promocdo do desenvolvimento comunicativo em individuos com TEA,
contribuindo para uma melhor qualidade de vida e interagcdo social dessas criangas (Santos et
al, 2021).

No estudo de Santos et al (2021), o uso do PECS foi utilizado de forma isolada e em
todas as seis fases, diferindo dos outros autores supracitados, os quais utilizaram o PECS
Adaptado e o PECS combinado com o POVM. Entretanto, os resultados de ambas as
pesquisas se assemelham no contexto de evolugdes positivas comunicativas.

A pesquisa de Nunes, Barbosa e Nunes (2021) se trata de um estudo caracterizado

como uma revisao integrativa da literatura que examinou a utilizacdo de sistemas assistidos de
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comunicagao por criancas de 3 a 12 anos com CAA, com énfase no uso de pranchas/albuns ou
pictogramas isolados, e em alguns casos, sistemas de voz. A maioria dos estudos teve uma
abordagem intervencionista voltada para a capacitacdo de professores. Alguns detalhes
expuseram a aplicacdo dos sistemas de CAA de maneira sistematica, destacando o uso de
protocolos como PECS ou PECS-Adaptado para a comunicacao.

Os resultados indicaram que os professores apresentavam limitagcdes no conhecimento
sobre autismo e CAA, o que resultava em uma participacéo restrita dos alunos nas atividades
devido a prejuizos na comunicacdo. A introducdo de pranchas dinamicas nas salas de aula
levou a um aumento nas intera¢des sociais dos alunos. No entanto, houve falhas na utilizagéo
de recursos visuais por parte dos professores, apontando areas que podem ser melhoradas no
uso da CAA (Nunes; Barbosa; Nunes, 2021).

O estudo dos autores Nunes, Barbosa e Nunes (2021) observou a utilizacdo do
programa PECS como intervencdo base em criancas com TEA em contexto escolar. Suas
analises focaram no &mbito escolar, o que divergiu dos resultados em comparacdo aos outros
artigos. Ainda que os resultados apresentem minimos avangos, houve divergéncia pela
aplicacdo do PECS, a utilizacdo do protocolo por profissionais ndo capacitados e com
conhecimento limitado resultou em falhas.

Schirmer (2020) publicou uma pesquisa do tipo de revisdo sistematica da literatura,
utilizando como base de dados as publicagbes do Augmentative and Alternative
Communication Journal — AAC. Foram escolhidas 15 pesquisas para andlise. A analise de
dados ocorreu através da consulta dos artigos e resumo para exposi¢do dos dados qualitativos
que faziam mencéo a alta tecnologia em CAA e TEA.

Os estudos revisados sobre CAA em pessoas com TEA usando alta tecnologia como
iPads com aplicativos especificos mostraram eficdcia em ampliar a comunicacdo. Embora ndo
tenha havido diferencas significativas na eficdcia entre sistemas de alta, média e baixa
tecnologia, a preferéncia foi pela alta tecnologia entre individuos com TEA. Dessa forma a
alta tecnologia em CAA ¢ eficaz para desenvolver habilidades comunicativas em pessoas com
TEA (Schirmer, 2020).

Na pesquisa de Wolf e Cunha (2021) foi produzido um estudo de caso com 32 criangas
com diagnostico de TEA e prejuizos na comunicacdo, as criangas que participaram da
pesquisa ndo foram expostas a nenhuma intervencdo de Comunicacdo Suplementar e
Alternativa — CSA antes. O instrumento CSA Linguagem, se compromete a classificar a
linguagem quantitativamente e contribuir para desenvolvimento comunicacional dos sujeitos

que fazem uso.
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Em outra perspectiva ao estudo de Schirmer (2020), o material aplicado no estudo de
Wolf e Cunha (2021) foram cartbes que possuiam simbolos do sistema Picture
Communication Symbols — PCS, trata-se de pranchas de comunicacdo de baixa tecnologia. O
estudo de caso ocorreu em um reduzido periodo, entretanto, foi viavel reduzir a dificuldade de
comunicagdo ao manipular e empregar simbolos gréaficos interpretaveis.

As principais dificuldades na aplicacdo da CSA estdo ligadas as caracteristicas do
TEA, como restricdes na interacdo, comportamentos como choros e recusas, e desafios na
manutencdo e compartilhamento do foco de atencdo. Entende-se que a intervencdo da CSA
por se tratar de um dispositivo de baixa tecnologia, ndo possui propésito de encontrar uma
solugdo tecnoldgica para a comunicagdo, mas sim de facilitar a interagdo e participacdo em
atividades comunicativas (Wolf; Cunha, 2021).

No periodo da pesquisa, foi notado que uma parte das criancas nao expressou de
forma natural o contetudo dos simbolos, o que esta alinhado com as dificuldades frequentes no
TEA, conforme mencionado na literatura. Contudo, mais da metade dos participantes
participaram de modo assistido quando solicitados, apontando uma probabilidade promissora
para a utilizacdo desse recurso (Wolf; Cunha, 2021). Notou-se nas duas pesquisas de
utilizacdo de sistemas de tecnologia distintas, apesar de maior preferéncia das criancas pelo
sistema de alta tecnologia, o potencial comunicativo apresenta-se efetivo também no sistema
de baixa tecnologia.

Posar e Visconti (2021) mostraram uma revisdo narrativa do PubMed que selecionou
17 estudos, dos quais apenas dois eram Ensaios Clinicos Randomizados — ECRs comparando
criangcas minimamente verbais — MV com controles em tratamento usual. A pesquisa no
seguimento de ECRs como uma forma de norma de inclusédo, destaca um estudo que evita vieses,
possibilitando que o0s pesquisadores avaliem as intervengdes com maior precisdo. Esse tipo de
pesquisa sobressai aos outros artigos que possuem maior possibilidade de enviarem os resultados.

Uma intervencdo envolveu pais dando orientacdo verbal em casa, enquanto a outra foi
uma intervencdo de CAA feita por professores na escola com o PECS.

O déficit de linguagem em criancas com TEA, especialmente nas MV, pode levar a
desafios comportamentais e habilidades sociais subdesenvolvidas. A falta de uma definicao
clara para MV no contexto do TEA é um ponto destacado, e apesar de varias perspectivas
clinicas sobre o TEA, ndo h& consenso sobre sua definicdo precisa ou métodos de
identificacdo. Algumas descobertas sugerem que intervencdes como CAA podem ajudar a
interromper eventos que levam a comportamentos desafiadores e isolamento social em
criancas MV com TEA (Posar; Visconti, 2021).
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Os autores Montenegro et al (2022) abordam em seu estudo um recorte de um projeto
de pesquisa com titulo: “Fonoaudiologia e Autismo: conhecer, intervir e incluir”. Retratando
que quando os usuarios de CAA adotam um sistema robusto, eles ganham acesso a um
dispositivo de comunicacdo mais abrangente. Os autores citam uma falta de estudos nacionais
sobre criangas com TEA que utilizam sistemas robustos de comunicagdo no contexto de
CAA, diante dessa afirmacdo, o estudo buscou avaliar como um sistema robusto de
comunicacdo, organizado como um livro de comunicacdo de baixa tecnologia, afetou o
desenvolvimento de uma crianga com TEA.

Na intervencdo, aplicou-se o método de Desenvolvimento das Habilidades
Comunicativas no Autismo — DHCA utilizando um livro de comunicagdo com pictogramas. O
objetivo principal era fomentar o desenvolvimento de habilidades, incluindo a capacidade de
formar frases simples e criar narrativas, por meio de um sistema eficaz de CAA. Depois da
intervencdo, houve um avancgo notavel em cinco habilidades expressivas: formular frases com
quatro ou mais palavras, realizar questionamentos, fazer pedidos de objetos expostos ou néo
no ambiente, além de atrair a atencdo do interlocutor (Montenegro et al, 2022).

No periodo de intervencdo, durante as sessdes, 0s pais foram encorajados a participar
ativamente e usar o livro de comunica¢do junto com a crianca, seguindo um plano de
interacdo elaborado pelo terapeuta. Isso permitiu observar a dindmica entre pais e filho,
oferecer orientacfes sobre 0 uso adequado do livro e da modelagem e fornecer sugestdes de
atividades familiares alinhadas aos objetivos da terapia. Os pais mantiveram o livro acessivel
em casa, praticaram as habilidades aprendidas durante as sessdes e utilizaram o mesmo
vocabulario, realizando modelagem para fortalecer a aprendizagem da crianca (Montenegro et
al, 2022).

O emprego de um sistema de comunicagéo robusto durante as intervencdes contribuiu
para um aumento na frequéncia dos turnos de comunicagdo, 0 que teve um impacto positivo
na aprendizagem do saber das pragmaticas. Esse sistema mais abrangente permitiu um
alcance mais vasto ao vocabulario e modelos de frases variaveis, incentivando o progresso em
diversas fungdes comunicativas. Os efeitos observados indicam que a utilizagéo desse sistema
facilitou a compreenséo por parte da crianga das a¢des premeditadas dos adultos voltadas para
ela, estimulando assim o desenvolvimento da habilidade de atencdo compartilhada e outras
habilidades receptivas comunicativas (Montenegro et al, 2022).

Montenegro et al (2023) em seu estudo posterior ao de 2022, abordou 0 mesmo
método que visou validar o Método DHACA, adotando uma abordagem qualiquantitativa.

Seu objetivo é certificar a confiabilidade e validade da aparéncia e do contetudo desse método



27

para sua finalidade especifica. O Método DHACA emprega um manual de comunicagdo
contendo 66 pictogramas em pégina Unica, juntamente com paginas menores contendo mais
pictogramas de vocabularios distribuidos em categorias lexicais. Durante a terapia, esses
vocabularios sdo gradualmente integrados com base no principio das core words, que sao
termos de alta frequéncia, incluindo pronomes, verbos, adjetivos e advérbios, frequentemente
usados em situacdes cotidianas.

A validacdo de um metodo de intervencdo na area da CAA no Brasil é considerada
inovadora, uma vez que nao existem métodos desenvolvidos para o cenario nacional. O
método DHACA, como brasileiro pioneiro descreve as habilidades progressivas que devem
ser adquiridas por individuos com TEA ao longo da intervencdo, visando alcancar a
comunicagdo funcional como objetivo final. Este método utiliza um sistema de comunicacéo
robusto para abordar as deficiéncias encontradas na eficacia da CAA no andamento da
comunicacdo e na viabilidade de sua implementacdo em ambientes menos estruturados e mais
naturalistas (Montenegro et al, 2023).

O método DHACA possui validade ressaltada diante das falhas nos métodos
cientificos de intervencdo em CAA. Destaca-se a relevancia de validar o conteldo e a
apresentacdo desse método, a0 mesmo tempo em que a adogdo de praticas embasadas em
evidéncias é crucial para aprimorar a qualidade da intervencdo terapéutica. O método
DHACA também abre espaco para pesquisas futuras sobre a intervencdo em CAA para
individuos com TEA, com o intuito de melhorar a pratica clinica nos disturbios de linguagem
relacionados ao TEA. Como cenario de expectativa posterior, construcdo de estudos para
progredir em outras etapas de validacéo, contemplando diferentes propriedades psicométricas
(Montenegro et al, 2023).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A importancia da CAA no contexto da psicologia é inegavel, especialmente para
melhorar o conforto e a integracdo social de individuos com diversas condi¢des, como nos
casos de TEA em criancas, discutido nesta pesquisa. Grande parte das pesquisas utilizadas
concentrou-se nos aspectos técnicos da CAA, conforme a eficacia dos dispositivos e
programas de comunicacdo. Menos atenc¢do foi dada aos impactos emocionais e psicoldgicos
do uso de CAA, como o bem-estar psicoldgico, autoestima e reducdo de frustracdo e

isolamento social.
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Percebeu-se que ha uma necessidade de ampliacdo entre a CAA e outras areas da
psicologia, como a neuropsicologia, a psicologia do desenvolvimento e a psicologia clinica.
Pesquisas interdisciplinares poderiam proporcionar uma compreensdo mais holistica dos
beneficios e desafios da CAA.

Assim, a pesquisa que explora a ligagdo entre CAA e psicologia enfrentou
dificuldades, como a falta de estudos longitudinais que interferem na compreensao e nos
impactos da CAA a longo prazo no desenvolvimento social, emocional e cognitivo das
criancas com TEA. Outra condicdo indispensavel a ser destacada sdo as amostras pequenas
dos estudos publicados, o que dificulta a generalizacdo dos resultados e conclusfes concretas
sobre a efetividade da CAA.

A necessidade de capacitacdo para utilizar e intervir com a CAA com criangas com
TEA é um problema significativo que impacta diariamente essa crianca. A escassez de
formacdo adequada entre profissionais clinicos, educadores e familiares impede a integracdo
completa dessas ferramentas essenciais, limitando o desenvolvimento comunicativo das
criancas que dependem dessas estratégias. A colaboracdo entre todos esses contextos,
juntamente com programas de formacdo continua, € essencial para garantir que a CAA seja
usada de forma eficaz na rotina das criangas com TEA.

Sob essa perspectiva, a pesquisa buscou compreender os impactos da CAA em
criancas com TEA e a sua conexao com a ciéncia psicologica, influenciando positivamente na
qualidade de vida e o desenvolvimento das criancas ndo verbais ou minimamente verbais com
TEA.

PropGem-se, estudos que abordem a CAA em criangas com TEA na atualidade, sendo
essenciais para explorar novas tecnologias que aprimorem mais fortemente as variadas formas de
comunicacdo, tornando possivel que toda crianca seja capaz de comunicar-se. Ainda, faz-se
fundamental estudos que investiguem a conexdo entre a CAA e a psicologia, analisando como
essa intervencdo pode impactar o desenvolvimento emocional, social e cognitivo das criancas
com TEA.
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