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AS CONTRIBUICOES DA CONTABILIDADE DIGITAL: UM ESTUDO COM
PROFISSIONAIS CONTABEIS GESTORES DE ESCRITORIOS NA CIDADE DE
ICO-CE

Pedro Alan Anunciato Carlos®
Tayssa Vieira Barreto?
RESUMO
O presente estudo tem como objetivo precipuo apresentar as contribuicdes da Contabilidade
Digital na perspectiva dos gestores dos escritorios contabeis da cidade de Ic6-CE. Em termos
mais especificos objetiva apresentar as perspectivas da Profissdo Contéabil nesta nova era,
evidenciar os beneficios e os desafios proporcionados pela Contabilidade Digital e descrever a
relacdo entre a Contabilidade e o mundo digital. O mesmo foi desenvolvido no Centro
Universitario Vale do Salgado - UNIVS, Ic6-Ce, no periodo de mar¢o de 2021 a outubro de
2021. O referencial teorico relata sobre a evolucdo da ci€ncia contabil diante do tempo, bem
como da inclusdo da tecnologia da informagdo nos processos contdbeis na geracdo de
informagdes para tomada de decisdes, os beneficios tragos aos profissionais gestores de
escritorios contabeis, o0 aumento da produtividade em decorréncia da contabilidade digital e os
desafios e oportunidades impostos pela propria contabilidade digital para os profissionais.
Como forma de alcangar os objetivos do estudo, a pesquisa sera de natureza basica, com
procedimento exploratorio e descritivo contemplando abordagem quantitativa. O instrumento
de pesquisa abrangerd um questionario envolvendo questdes objetivas e sera direcionado aos
gestores de escritorios de servicos contdbeis do centro comercial de Ic6-Ce. A andlise sera
realizada por meio da frequéncia relativa e o procedimento sera por meio de tabulagdo. Os
aspectos éticos aplicados serdo em consonancia com as diretrizes do Conselho Nacional de
Satde (CNS). Como resultados esperados, buscam-se analisar o entendimento dos gestores de
escritorios de servicos contabeis sobre a contabilidade digital, a respeito de suas perspectivas,
contribuicdes e os desafios que a contabilidade digital acarretou para esses profissionais.
Palavras-chave: Contabilidade Digital. Gestores. Contribui¢cdes. Desafios.

ABSTRACT
The main objective of this study is to present the contributions of Digital Accounting from the
perspective of managers of accounting offices in the city of Ic6-CE. In more specific terms, it
aims to present the perspectives of the Accounting Profession in this new era, highlight the
benefits and challenges provided by Digital Accounting and describe the relationship between
Accounting and the digital world. It will be developed at the Vale do Salgado University
Center - UNIVS, Ic6-Ce, from March 2021 to June 2021. The theoretical framework reports
on the evolution of accounting science over time, as well as the inclusion of information
technology in the accounting processes in the generation of information for decision-making,
the benefits brought to professional managers of accounting offices, the increase in
productivity as a result of digital accounting and the challenges and opportunities imposed by
digital accounting for professionals. As a way to achieve the objectives of the study, the
research will be of a basic nature, with an exploratory and descriptive procedure
contemplating a quantitative approach. The research instrument will cover a questionnaire
involving objective questions and will be directed to managers of accounting services offices
in the commercial center of Ic6-Ce. The analysis will be performed through the relative
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frequency and the procedure will be through tabulation. The ethical aspects applied will be in
line with the guidelines of the National Health Council (CNS). As expected results, we seek to
analyze the understanding of accounting service office managers about digital accounting,
regarding their perspectives, contributions and the challenges that digital accounting brought
to these professionals.

Keywords: Digital Accounting. Managers. Contributions. Challenges

1 INTRODUCAO

Desde o momento de sua descoberta e utilizagdo a contabilidade mostrou-se de grande
relevancia para a sociedade e para as empresas, com o passar dos tempos ela vem se
aprimorando a medida que a sociedade evolui, tendo em vista que a mesma pode ser
considerada uma ferramenta essencial para os negocios pelo fato de fornecer informagdes de
grande importancia e precisdo. Nos dias atuais € notorio que a contabilidade estd cada vez
mais inserida com a tecnologia, € essa jun¢do tem contribuido de forma positiva, pois vem
sendo um suporte para a tomada de decisoes.

Hoje em dia alguns processos que antes eram feitos de forma manual se encontram
ultrapassados pelo avango da ciéncia contabil e da tecnologia da informagao (TI), fazendo
com o que esses processos sejam desenvolvidos por meio de sistemas computacionais, a
tecnologia da informagdo auxilia de forma positiva no uso das informacdes geradas pela
empresa, sendo bastante eficiente para realizar as obrigagdes que sao impostas por meio das
leis, consequentemente gerando informacdes de suma importancia para as empresas.
(RUSCHEL; FREZZA; UTZIG, 2011).

Perante essas mudancas ocasionadas pelo avanco da ciéncia contdbil, o profissional
contabil sente-se na necessidade de buscar adaptar-se a essa nova realidade imposta pela
jungdo da tecnologia da informagio e a ciéncia contabil, buscando sempre se aperfeigoar. E
notdério ver que a contabilidade vem passando por diversas mudangas no passar do tempo,
afetando diretamente o profissional contabil, pois o mesmo ¢ desafiado a abranger mais ainda
suas competéncias em relacdo ao seu servigo de acordo com (ROCHA; CARVALHO, 2012).

Diante desse novo modelo onde a contabilidade se encontra inserida, se faz necessario
conhecer as contribuicdes da contabilidade digital para os profissionais gestores de
escritorios, tendo como objetivo buscar ser uma referéncia para os profissionais que ainda ndo
aderiram a esse novo modelo digital.

Ao decorrer do tempo a ciéncia contabil vem passando por grandes evolugdes e a
permanente busca por novos conhecimentos e métodos se tornaram algo essencial para o

sucesso dos profissionais de escritorios contdbeis. Antes o contador era conhecido apenas



como um guarda livros, porém com o avango tecnologico e com os mercados cada vez mais
interligados, essa visdo do contador foi sendo mudada, gerando beneficios bem como também
novos desafios para o profissional. Esse mundo digital trouxe muitas facilitagdes para os
negocios como também para os profissionais, tendo em vista que deixou os servigos mais
eficientes e atualizados de acordo com a necessidade, fazendo com o que a contabilidade
ficasse cada vez mais imersa no mundo digital, diante disso, sdo grandes os desafios
ocasionados por esse novo modelo de contabilidade, onde exige uma adaptacao do
profissional contdbil com esse avanco tecnologico. Dessa forma essa pesquisa tem como
problema central: Quais as contribuicdes da Contabilidade Digital na perspectiva dos gestores
dos escritorios contabeis na cidade de Ic6/CE?

A pesquisa se justifica pelo fato de que a contabilidade ¢ considerada a linguagem dos
negocios e diante do nosso atual momento ela se mostra imprescindivel para economia
mundial, o cenario atual apresenta diversos desafios para a operagdo dos negodcios em toda a
cadeia econdmica mundial. Devido a pandemia da Covid-19, como foi denominado esse novo
agente do coronavirus, as organizagdes tiveram que se adequar, suspendendo temporariamente
o funcionamento das atividades ou adotando modelos alternativos de trabalho. Diante desse
cenario a contabilidade se mostra cada vez mais essencial para economia do pais, tendo em
vista que a mesma atua gerando informacgdes e auxilia na tomada de decisdes nos negocios.

E notério que a Ciéncia Contabil esteja passando por constantes evolugdes em
decorréncia dos mercados cada vez mais interligados e com o avango tecnologico, esta ciéncia
mostra-se cada vez mais incorporada ao meio digital o que permite gerar informagdes de
forma mais eficiente e segura, contribuindo para a tomada de decisdes € o aperfeicoamento da
sociedade de acordo com sua necessidade. Este trabalho se justifica pelas constantes
transformagoes que sdo encontradas dentro dos escritorios de contabilidade, considerando que
este avango esta relacionado diretamente com suas praticas € métodos.

Portanto, de acordo com essa realidade faz-se imprescindivel saber a perspectiva dos
gestores de escritorios sobre a Contabilidade Digital, servindo de modelo para outros
possiveis profissionais que ainda ndo se adaptaram as demandas mercadologicas atuais que
almejam o aperfeigoamento de seus trabalhos e producao cientifica.

Mediante esse contexto, o objetivo geral deste projeto foi apresentar as contribui¢des
da Contabilidade Digital na perspectiva dos gestores dos escritorios contébeis na cidade de
Ic6/CE. E em seus termos especificos (i) Descrever a relagdo entre a Contabilidade e o0 mundo
digital, (if) Evidenciar os beneficios e os desafios proporcionados pela Contabilidade Digital e

(iii) Apresentar as perspectivas da Profissdo Contabil nesta nova era.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CIENCIA CONTABIL — CONSIDERACOES INICIAIS

Estudos mostram e equiparam o surgimento da contabilidade com o surgimento da
populagdo, a mesma surgiu com a finalidade de protecdo da posse dos bens e interpretacao
dos fatos ocorridos com os bens. (JORNAL CONTABIL, 2017).

De acordo com Bugarim et al., (2016), na segunda metade do século XIX, originou-se
a profissao denominada “guarda livros” em alusdo ao profissional contdbil, onde o mesmo
tinha como funcdo precipua cuidar e escriturar os livros mercantis das entidades de
antigamente, porém nos dias atuais o profissional contdbil passou a desempenhar uma gama
maior de funcgdes, a medida que as relagdes comerciais avangavam a contabilidade acompanha
0 mesmo crescimento.

Segundo Marion (2009) a ciéncia contabil vem usufruindo de alguns sistemas no
decorrer dos séculos, sdo eles: o manual, o maquinizado, o mecanizado e o eletronico. O
primeiro sistema foi caracterizado pela utilizacao de ferramentas simples como livros e fichas
de escrituracdo, ja o sistema maquinizado teve como caracteristicas principais a utilizagao da
maquina de datilografar, de calcular e a utilizagdo do formulario denominado ficha triplice,
onde o mesmo possuia trés vias com finalidades diferentes.

O terceiro sistema ele teve como marco o uso de uma maquina especifica para a
contabilidade das empresas efetuando somas dos livros didrios e o saldo da ficha razao e por
fim o ultimo e atual sistema em uso ¢ o eletronico ¢ marcado pelo uso intensivo de
computadores, que gerou beneficios visivelmente elevado, como software contabeis que
associados ao uso de computadores ¢ indispensavel para o dia a dia do profissional contabil.
(MARION, 2009)

Antes os contadores eram vistos pela sociedade como pessoas que apenas registravam
e escrituravam os livros mercantis das entidades, esse perfil na atualidade ndo se encaixa mais
com o papel desempenhado pelo profissional contébil e a demanda por seus servicos, tendo
em vista que os mercados estdo cada vez mais integrados e em constantes evolugdes, a
contabilidade e o profissional contdbil evoluem de acordo com esse avango assumindo assim
uma gama maior de responsabilidade, tendo que aderir a uma nova postura profissional, que
utiliza-se da informatizagdo como companheira de servico, que consequentemente auxilia a
exercer sua profissdo/trabalho de forma mais vasta, sendo mais eficiente e criativo ao

desempenhar suas fungdes para com as entidades, segundo o (JORNAL CONTABIL, 2018).



O avango tecnoldgico juntamente com as varias modernidades existentes tem
impactado diversas areas profissionais e com a ciéncias contdbeis ndo seria diferente, a area
contabil vem sendo transformada e aperfeicoada por meio da utilizagdo de métodos digitais e
tendo como objeto principal a internet, objeto este responsavel por articular e ligar o mundo,

ampliando assim a economia. (SEBOLD, 2012).

2.2 A CONTABILIDADE DIGITAL

O uso da internet ¢ predominante entre a maioria das pessoas como também
indispensavel dentro do ambiente de trabalho para o desenvolvimento eficaz e tempestivo das
diversas funcdes. No que tange a ciéncia contabil, o avango tecnologico e o auxilio da internet
possibilitam aos seus diversos usuarios um alicerce imprescindivel.

A contabilidade digital manifestou-se por volta de 2015 em decorréncia dos grandes
avangos tecnologicos oriundos da intencdo de unificar e centralizar as informagdes em
sistemas, garantindo assim uma maior eficiéncia, seguranca e praticidade no desempenho de
atividades e em oposi¢dao a chamada contabilidade online de acordo com o site NIBO (2019).

As mudangas foram significativas na contabilidade em decorréncia dos avangos
tecnoldgicos e hoje o uso da internet, de computadores e de softwares tornaram-se essenciais
dentro dos escritérios contabeis pelo fato de ndo serem mais convenientes a utilizacdo de
métodos contabeis antigos. Este modelo inovador da contabilidade digital vem agregando
uma maior valorizagdo e reconhecimento do profissional contabil (CELSO; FILHO, 2015)

Como um dos intuitos da contabilidade digital ¢ o aumento da produtividade, esta ¢
munida de algumas ferramentas que permitem esta facilidade, tais como: armazenamento em
nuvem que por sinal € uma ferramenta bastante versatil que facilita a busca por documentos e
informacdes; a GED contdbil que serve para automatizar processos dentro dos servigos
contabeis, como por exemplo o envio automatico de emails, baixa de tarefas e etc de acordo
com o site NIBO (2019) dentre outras diversas ferramentas.

Dados estatisticos retirados do relatorio The Practice of Now (2019) apontam que
cerca de 86% dos profissionais contabeis perceberam um aumento de produtividade devido ao
uso das ferramentas tecnologicas. Espera-se que 100% da parte burocratica dos servigos
contabeis sejam automatizadas, fazendo com que se sobre mais tempo para o profissional e
que o mesmo se detenha mais na parte estratégica dos negocios, adquirindo e realizando uma

nova atividade que ¢ de consultor (CONTA AZUL, 2020).



2.3 OPORTUNIDADE E DESAFIOS DA CONTABILIDADE DIGITAL

Em relacdo ao trabalho contabil, as tecnologias da informac¢ao (TI) contribuem de
forma significativa no processo de gestdo das empresas, dos escritorios ¢ das atividades
contabeis também. Nos dias de hoje € pouco provavel imaginar que uma empresa sobreviva
ou mantenha-se competitiva no mercado sem a utilizagdo de tecnologia.

No entanto segundo Oliveira, Santana e Martins (2017), uma quantidade
significativa dos contadores associados no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) ainda
nao possuem dominio ou competéncia para os novos procedimentos impostos pela
contabilidade digital, tendo a plena consciéncia que serd necessario ser investido em
capacitacdo, cursos, treinamentos, consultorias voltadas para essa area da tecnologia da
informagao. Os autores supracitados consideram que os contadores tém consciéncia que o uso
dessas ferramentas diminuiu a burocracia envolvida em alguns processos contabeis, no
entanto os contadores também ndao possuem uma visdo positiva com relagdo a alguns
procedimentos digitais como por exemplo o Esocial, porque acreditam que sera mais
vantajoso para o governo apenas.

E notéria a evolugio que a 4rea contabil passou e vem passando no decorrer dos
tempos e da sociedade. Outrora, os profissionais contdbeis eram reconhecidos como
guardadores de livros e somente com o passar do tempo comegaram a receber informacdes e
as registravam nos sistemas desenvolvendo relatorios e, atualmente, auxiliam na gestao
empresarial. No entanto, essa evolugdo apresenta alguns desafios para o profissional, como
por exemplo: seguranca dos dados, integragdo entre as informagdes, o acompanhamento da
mudanca na relagdo legislagdo e processos e entre outros, de acordo com o blog (VALID
CERTIFICADORA 2017).

A utilizagdo de processos e tecnologias digitais oferecem novas formas de exercer e
executar a contabilidade, como por exemplo a utilizagdo de software para a elaboragao dos
demonstrativos contabeis, ferramentas em nuvem e etc. Como resultado amplia a
competitividade, melhora a experiéncia com o cliente e reduz o tempo gasto nas atividades
feitas, ocasionando mais tempo ao profissional contdbil dedicar-se a uma fungdo mais
analitica ou estratégica dentro dos negocios, passando assim uma informagdo mais precisa e
segura para o processo de tomada de decisdes segundo o site (JORNAL CONTABIL; 2020).

O conhecimento ¢ dominio em informatica ndo é mais um mero diferencial, mas sim
algo essencial para o profissional contabil, os contadores que atuam na area necessitam estar

conectados a essa nova era de conhecimentos digitais, deixando de lado aquela visdo de



métodos e processos ultrapassados que delimita a fun¢do do profissional contébil a emissao

de guias de impostos e de obrigacdes acessorias, segundo (PURIFICACAO; BUESA, 2014).

3 METODOLOGIA

O estudo realizou-se na cidade de Ic6-CE compreendendo o periodo de margo de 2021
a outubro de 2021. A aplicagdo da pesquisa se deu no més de mar¢co de 2021, e
circunstancialmente participaram da pesquisa os contadores gestores dos escritorios contabeis.
Os critérios de inclusdo foram: aceitar participar da pesquisa, possuir formag¢do em Ciéncias
Contabeis, estar trabalhando em um escritério contabil e estar localizado no centro comercial.
Critérios de exclusdo: os contadores que nao estiverem disponiveis no dia do questionario e
aqueles que se recusarem a participar. Tendo em vista a auséncia de exatidao da populagdao em
estudo, sera utilizado o método snmowball que consiste na técnica nao probabilistica de
indicagdo onde os participantes indicam os outros para o levantamento da amostragem nao
probabilistica uma vez que se trata de uma pesquisa de opinido. Apos este procedimento, 06
profissionais atendem aos critérios de inclusao.

Em decorréncia da pandemia do novo coronavirus (COVID-19) foram tomadas
medidas de cautelas e prevengdo referente a coleta de dados, tendo assim a concretizagao
pesquisa. Os procedimentos que foram usados sdo: a utilizacdo de mascara, higienizagao do
local e dos objetos que possam vir a ser utilizados, distanciamento social e demais orientagdes
repassadas pelas autoridades competentes.

O instrumento da pesquisa trata-se de um questiondrio contemplando questdes
objetivas utilizando o modelo da Escala de Lickert. O questiondrio tem em sua composi¢ao 09
questdes distribuidas de acordo com os objetivos especificos da pesquisa e elaborado pelo
autor. Apos a conclusdo da coleta de dados, o procedimento de tabulacao realizou-se através
do Excel versao 2016 com elaboragdo de quadros e tabelas. A analise e discussao foram
realizadas por meio da frequéncia relativa.

Tratando dos aspectos éticos empregados, o presente trabalho trouxe em sua
composic¢do as normas ético-legais que estdo de acordo com a resolu¢ao n°510/16 tratando-se
das pesquisas que envolvem seres humanos. A pesquisa em estudo dispensou a assinatura do
termo de consentimento livre e esclarecido — TCLE — e do termo de consentimento pos-
esclarecido — TCPE — e demais termos tendo em vista que se trata de uma pesquisa de

opinido.



4 ASPESCTOS DE DISCURSSAO DOS RESULTADOS

Tabela 1 - Descrever a relacio entre a Contabilidade e o mundo digital.

Enquete Parametros Freq. Relativa (%)
Como um dos intuitos daj Discordo Totalmente -
contabilidade digital ¢ o aumento da Discordo Parcialmente -
produtividade, esta ¢ munida de Nem Concordo, Nem )
algumas ferramentas que permitem| Discordo (Indeciso)
esta  facilidade, tais como O g6 Parcialmente 33,33%
armazenamento em nuvem. Vocé Concordo Totalmente 66.67%
concorda que o avango da
Contabilidade Digital contribuiu, e
contribui, para facilitar o seu
trabalho?
Dados estatisticos retirados do Considero Totalmente 83,33%
relatério The Practice of Now 2019 Considero Parcialmente 16,67%
apontam que cerca de 86% dos Nem Concordo. Nem
profissionais contabeis perceberam i . )
um aumento de produtividade devido Discordo (Indeciso)
ao uso das ferramentas tecnoldgicas. Desconsidero -
Vocé considera que as ferramentas Parcialmente
utilizadas pela Contabilidade auxiliam Desconsidero -
na execucdo de seu servigo de forma Totalmente
mais produtiva e confiavel?
Os avancos tecnoldgicos juntamente Discordo Totalmente -
com as varias  modernidades Discordo Parcialmente 33,33%
existentes tém impactado diversas Nem Concordo, Nem -
areas profissionais e com a Ciéncia Discordo (Indeciso)
Qontabll ndo seria diferente, pois esta Concordo Parcialmente 16,67%
area vem sendo transformada e
aperfeicoada por meio da utilizacdo Concordo Totalmente 50%
de métodos digitais. VVocé concorda
gue a Contabilidade Digital contribuiu
para a reducéo de falhas nos processos
dentro do escritério?

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Tratando-se do primeiro quesito aplicado da presente pesquisa a maioria dos

pesquisados concordam totalmente (66,67%) que o avango da contabilidade digital contribui
para facilitar e aumentar a produtividade, ja& os demais entrevistados concordam de forma
parcialmente (33,33%) que essas mudancas realmente vieram para ajudar ou facilitar o
servico dos profissionais contabeis.

Nota-se que a maioria dos profissionais envolvidos na pesquisa concordam que 0
avanco da contabilidade e da contabilidade digital tem beneficiado de forma produtiva e esse

resultado corrobora com o comentario do site (JORNAL CONTABIL 2018), onde 0 mesmo



relata o avanco tanto da ciéncia contébil quanto do profissional contébil no exercer de sua
profissdo assumindo assim um maior nimero de responsabilidade e sendo auxiliado de forma
produtiva por meio da informatizacdo dos servicos, tornando-se mais eficiente.

Diante os dados coletados na pesquisa aplicada com os profissionais contabeis
gestores de escritorios da cidade de 1c6-CE, observou-se que cerca de (83,33%) concordam
totalmente que a utilizacdo de ferramentas contabeis auxilia de forma produtiva e confiavel na
execucdo de seus servicos e que a outra parcela dos entrevistados concorda de forma parcial
(16,67%) que essas ferramentas de fato ndo auxiliam no desempenhar dos seus servigos de
forma produtiva e confidvel. E essas afirma¢es concordam com o que SEBOLD (2012)
relata, que a area contabil vem sendo aperfeicoada e constantemente passando por um
upgrade em suas ferramentas e métodos.

Com o intuito de diminuir as falhas e os erros dentro do ambiente de trabalho o avango
da ciéncia contabil e a utilizacdo de ferramentas digitais cerca de (50%) do profissionais
contabeis envolvidos nessa pesquisa concordam de forma total com esse pensamento, e creca
de (33,33%) discorda de forma parcial a respeitos de que essas ferramentas realmente de fato
reduz as falhas dentro dos escritorios e ainda uma parte concorda também de forma parcial
(16,67%) que essas ferramentas diminuem as falhas no desenvolver das atividades. Sendo
assim de acordo com o site da NIBO (2019) a utilizacdo dessas ferramentas contabeis e da
contabilidade digital tanto aumentou a produtividade como também ocasionou
consequentemente uma reducao nas falhas existentes durante os processos contabeis.

Foi evidenciado nos 3 primeiros quesitos abordados que tanto como a contabilidade
digital como a utilizacdo de ferramentas digitais contabeis contribuiram para um aumento de
produtividade e reducdo de falhas entre os processos e métodos contabeis utilizados pelos
profissionais gestores de escritorios contébeis da cidade de ICO-CE (mesmo que de forma

parcial no ponto de vista de alguns entrevistados).

Tabela 2 - Evidenciar os beneficios e os desafios proporcionados pela Contabilidade
Digital

Enquete Parametros Freq. Relativa (%)
; ] Considero Totalmente 50%

Os profissionais contdbeis eram . .

pro? Considero Parcialmente 16,67%
reconhecidos como guardadores de
livros e somente com o passar do Nem Concordo, Nem -
tempo  comecaram a  receber Discordo (Indeciso)
informagBes e as registravam nos Desconsidero 16,67%
sistemas desenvolvendo relatérios e, Parcialmente
atualmente, au>E|I|am_ na gestdo Desconsidero 16,67%
empresarial. Vocé considera que esta




evolucdo apresenta alguns desafios Totalmente
para o profissional, como por
exemplo: seguranca dos dados,
integracdo entre as informagdes e o
acompanhamento da mudanga na
relacdo legislacdo?

Vocé considera que o conhecimento e Considero Totalmente 83,33%

0 dominio em informatica ndo Considero Parcialmente }
representam mais um diferencial, mas Nem Concordo. Nem

sim algo essencial para o profissional . .
J P P Discordo (Indeciso)

contabil nos dias atuais? _
Desconsidero 16,67%
Parcialmente

Desconsidero -
Totalmente

Vocé concorda que a utilizagio da Discordo Totalmente -

informatica como companheira de Discordo Parcialmente -
servico do profissional  contabil Nem Concordo, Nem 16,67%
auxilia na execucdo dos trabalhos Discordo (Indeciso)

contabeis de forma mais ampla, sendo | 40640 parcialmente -
mals eficiente e criativo ao

desempenhar suas fungdes para com Concordo Totalmente 83,33%
as entidades?

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

O profissional contabil também vem sofrendo um grande avanco onde o mesmo era
tido e reconhecido apenas como guardador de livros e com o passar dos tempos hoje
desempenham um papel imprescindivel atuando como gestores empresariais e essa evolugdo
consequentemente trouxe novos desafios ao profissional e pode observar isso no resultado das
respostas dos pesquisados.

Uma parcela desconsiderou totalmente (16,67%), outra parcela desconsiderou
parcialmente (16,67%), outra parcela considerou parcialmente (16,67%) e os demais
pesquisados concordam totalmente (50,00%) que esse avanco/evolucdo do profissional
contabil tenha lhe ocasionado novos desafios no seu ambiente de trabalho e desempenhar das
atividades. De acordo com o blog VALID CERTIFICADORA (2017) o profissional contabil
vem passando por desafios com o avangco da ciéncia contabil e a0 mesmo tempo que sao
desafiados sdo reconhecidos pelo desempenho e aumento de suas funcBes existentes e de
novas funcdes como gestores e consultores empresariais.

Pode-se dizer que hoje a internet € o objeto principal de quase todo negdcio existente
seja de forma direta ou indiretamente, tendo isso em mente deter conhecimento e dominio em
informatica tem sido algo essencial e boa parte dos pesquisados dessa pesquisa concordam de

forma total (83,33%) que métodos antigos e manuais ndo convém mais serem utilizados nos



dias de hoje e uma outra parte da pesquisa desconsidera de forma parcial (16,67%). Segundo
Purificacdo e Buesa (2014) dominar a informética nos dias de hoje é algo essencial e ndo mais
um diferencial apenas e que os profissionais gestores de escritdrios contabeis se fazem
necessario deter esse conhecimento.

Na aplicagdo do quesito 3 dessa tabela observa que boa parte dos pesquisados
concordam de forma total (83,33%) que a utilizacdo da informatica amplia de forma eficiente
e criativa o desempenhar de suas funcdes segundo o site JORNAL CONTABIL (2020)
utilizar métodos ou ferramentas tecnoldgicas amplia a produtividade do profissional contabil,
além de ser necessario deter esse conhecimento sobre 0 mundo digital e as suas ferramentas
foi evidenciado na tabela 1 que essas ferramentas aumentam o desempenho dos profissionais
contabeis dentro dos seus escritorios.

Observa-se que tanto nos 3 quesitos da tabela 1 quanto nos 3 quesitos da tabela 2 uma
maioria igual ou superior a 50,00% dos pesquisados envolvidos na presente pesquisa,
reconhece os beneficios que a contabilidade digital vem trazendo na execucdo de seus
servicos, como também o uso da informatica vem sendo imprescindivel no desenvolver das

atividades.

Tabela 3 — Apresentar as perspectivas da Profissdo Contabil diante desse novo
modelo chamando Contabilidade Digital.

Enquete Parametros Freq. Relativa (%)
Vocé considera que a evolucdo da Considero Totalmente 83,33%
Contabilidade ~ Digital ~ também|  Considero Parcialmente 16,67%
amplia o leque de atuacdo de seus Nem Concordo, Nem )
profissionais? Discordo (Indeciso)

Desconsidero -
Parcialmente

Desconsidero -

Totalmente
Vocé concorda que automatizagao Discordo totalmente -
dos processos ¢ um procedimento Discordo parcialmente 16,67%
irreversivel ~dentro  da  profissdo| Nem concordo, nem discordo 16,67%
contabil? (indeciso)
Concordo parcialmente -
Concordo totalmente 66,67%

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Levando em considera¢do a evolugdo da contabilidade digital, foi abordado com os
pesquisados envolvidos a respeito da ampliacdo do leque de atuagdo profissional em

consequéncia dessa evolugdo da contabilidade digital e cerca de 83,33% responderam que



consideram totalmente essa ampliagdo e uma outra parcela menor correspondente a 16,67%
considera parcialmente essa ampliacao.

Segundo o site JORNAL CONTABIL (2020) a utilizagdo de ferramentas digitais ¢ da
informatica reduz a burocracia e diminui o tempo gasto para efetuar os processos, fazendo
com o que o profissional possa se dedicar a outros tipos de fungdes dentro do seu campo
profissional, como por exemplo: ser um consultor empresarial, ou se especializar em
determinada area contabil, na parte estratégica dos negdcios e etc.

Com relagdo ao ultimo quesito da tabela 3, a maioria (66,67%) dos profissionais
envolvidos na pesquisa concordam totalmente que a automatizagdo dos processos contabeis ¢
um processo irreversivel, outra parte (16,67%) se mostrou indecisa quanto a isso € a outra
parte (16,67%) discordou de forma parcial a respeito disso.

De acordo com o site da CONTA AZUL (2020) 86% dos profissionais perceberam um
aumento produtivo de servigo e espera-se que 100% da parte burocratica seja automatizada,
para que de certa forma o profissional contabil tenha mais tempo para se dedicar mais a outras
fungdes como foi abordado no quesito 1 desta tabela 3.

Portanto € notorio ver que o processo de automatizagao dentro da contabilidade seja
um processo reversivel, ou seja, que a ciéncia contabil retrocedo com o decorrer dos avangos

que lhe sdo impostos pelo passar dos anos.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo abordar a respeito sobre as contribuigdes da
contabilidade digital dentro dos escritorios contdbeis € o mesmo tem como finalidade
evidenciar ¢ demonstrar para a sociedade e demais usudrios o importante papel e avango
ocasionado por meio da evolugdo da ciéncia contabil e mais precisamente da contabilidade
digital no desempenhar das fung¢des do profissional gestor de escritdrio contébil.

A fim de atingir esse dado objetivo foi realizado uma pesquisa por meio de
questionario com os contadores gestores localizados no centro comercial do municipio de Ico-
CE, proporcionando desta forma atingir os objetivos estabelecidos de forma que ficasse claro
os objetivos tragos pela contabilidade digital.

Diante a andlise e discussdo dos resultados, as informacgdes que puderam ser
concluidas mostraram que os contadores gestores dos escritorios contdbeis em estudo
consideram que a contabilidade digital contribuiu e vem contribuindo com o aumento de

produtividade e reduzindo os processos burocraticos contdbeis, enfatiza-se também que o



avanco tecnoldgico juntamente com o desenvolvimento dos sistemas e ferramentas
tecnologicas facilitaram o servico destes profissionais e que os contadores necessitam
constantemente acompanhar os avangos tecnologicos que surgem dentro da profissdo e do
mundo hoje em dia.

Com relagdo aos profissionais que participaram desta presente pesquisa, 0S mesmos
tiveram que passar ¢ adaptar-se ha essa evolugdo da ciéncia contdbil e da inser¢do cada vez
mais da contabilidade dentro da tecnologia, foi evidenciado que a contabilidade digital passou
a ser algo mais comum e essencial dentro dos escritorios contabeis, fazendo com o que os
profissionais e usudrios de suas informagdes passassem por uma atualizagdo em termos
tecnoldgicos e em ternos de regras impostas pelas autoridades competentes.

Com tudo isso fica notorio que essa nova realidade de fazer e executar os servicos
contabeis por meio da contabilidade digital facilita muito, quando se trata de alguns processos
burocraticos e ¢ perceptivel que a mesma gera um aumento de produgdo considerdvel,
proporcionando aos profissionais maior tempo para estudar e atuar em novas profissdes como
de gestores empresariais, destacando e enaltecendo cada vez mais com isso a importancia dos
profissionais gestores contabeis para as empresas, principalmente na tomada de decisdes.

Por fim, ¢ perceptivel a relevancia do trabalho, levando-se em consideragdao os
contextos sociais e profissionais, a contabilidade vem se tornando cada vez mais um servigo
essencial e primordial para seus usuarios, levando em consideragdo o atual cenario vivido e os
grandes avangos mercadoldgicos das empresas. Portanto se faz necessario reconhecer e
enaltecer o valor destes profissionais que com o passar dos dias tornam-se mais essenciais

para o desenvolvimento do pais e da sociedade.
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APENDICE

APENDICE I

QUESTIONARIO

Questionario direcionado aos contadores gestores dos escritorios de contabilidade da cidade
de Ic6-CE.

Obijetivo 1: Descrever a relacio entre a Contabilidade e 0 mundo digital.

1° Objetivo 1: Como um dos intuitos da contabilidade digital ¢ o aumento da produtividade,

esta ¢ munida de algumas ferramentas que permitem esta facilidade, tais como o



armazenamento em nuvem. Vocé concorda que o avango da Contabilidade Digital contribuiu,
e contribui, para facilitar o seu trabalho?

() DISCORDO TOTALMENTE

() DISCORDO PARCIALMENTE

() NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISO)

() CONCORDO PARCIALMENTE

() CONCORDO TOTALMENTE

2° Objetivo 1: Dados estatisticos retirados do relatorio The Practice of Now 2019 apontam
que cerca de 86% dos profissionais contdbeis perceberam um aumento de produtividade
devido ao uso das ferramentas tecnologicas. Vocé considera que as ferramentas utilizadas pela
Contabilidade auxiliam na execugdo de seu servigo de forma mais produtiva e confiavel?

() CONSIDERO TOTALMENTE

() CONSIDERO PARCIALMENTE

() INDECISO

() DESCONSIDERO PARCIALMENTE

() DESCONSIDERO TOTALMENTE

3° Objetivo 1: Os avangos tecnologicos juntamente com as varias modernidades existentes
tém impactado diversas areas profissionais e com a Ciéncia Contabil ndo seria diferente, pois
esta area vem sendo transformada e aperfeicoada por meio da utilizagao de métodos digitais.
Vocé concorda que a Contabilidade Digital contribuiu para a reducao de falhas nos processos
dentro do escritorio?

() DISCORDO TOTALMENTE

() DISCORDO PARCIALMENTE

() NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISO)

() CONCORDO PARCIALMENTE

() CONCORDO TOTALMENTE

4° Objetivo 2: Os profissionais contabeis eram reconhecidos como guardadores de livros e
somente com o passar do tempo comecgaram a receber informagdes e as registravam nos
sistemas desenvolvendo relatorios e, atualmente, auxiliam na gestdo empresarial. Vocé
considera que esta evolugdo apresenta alguns desafios para o profissional, como por exemplo:

seguranca dos dados, integracdo entre as informagdes e o acompanhamento da mudanga na



relacdo legislagao?

() CONSIDERO TOTALMENTE

() CONSIDERO PARCIALMENTE

() INDECISO

() DESCONSIDERO PARCIALMENTE
() DESCONSIDERO TOTALMENTE

5° Objetivo 2: Vocé considera que o conhecimento e¢ o dominio em informatica nao
representam mais um diferencial, mas sim algo essencial para o profissional contdbil nos dias
atuais?

() CONSIDERO TOTALMENTE

() CONSIDERO PARCIALMENTE

() INDECISO

() DESCONSIDERO PARCIALMENTE

() DESCONSIDERO TOTALMENTE

6° Vocé concorda que a utilizacdo da informatica como companheira de servigo do
profissional contabil auxilia na execugédo dos trabalhos contabeis de forma mais ampla, sendo
mais eficiente e criativo ao desempenhar suas funcdes para com as entidades?

() DISCORDO TOTALMENTE

() DISCORDO PARCIALMENTE

() NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISO)

() CONCORDO PARCIALMENTE

() CONCORDO TOTALMENTE

7° Vocé considera que a evolugdo da Contabilidade Digital também amplia o leque de atuagdo

de seus profissionais?
() CONSIDERO TOTALMENTE

() CONSIDERO PARCIALMENTE

() INDECISO

() DESCONSIDERO PARCIALMENTE
() DESCONSIDERO TOTALMENTE

8° Vocé concorda que automatizagdo dos processos € um procedimento irreversivel dentro da
profissdo contdbil?



() DISCORDO TOTALMENTE

() DISCORDO PARCIALMENTE

() NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISO)
() CONCORDO PARCIALMENTE

() CONCORDO TOTALMENTE
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