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RESUMO

A qualidade de vida dos trabalhadores é influenciada por diversos fatores sociais,
econbmicos, emocionais e ambientais. A ergonomia, embora ainda seja dificil mensurar os
seus ganhos, exerce grande impacto quando ndo aplicada no ambiente laboral, afetando a
produtividade e seguranca dos trabalhadores. O trabalho de costureiros é caracterizado pela
postura estatica e movimentos repetitivos a nivel de méos e pés, em jornadas longas de
trabalho e com alta demanda, visando a sua produtividade. Considerando este cendrio surge a
seguinte pergunta norteadora: quais estratégias a fisioterapia do trabalho pode integrar para
difusdo de informacdo e promoc¢édo da qualidade de vida, em uma fébrica em Ic4-Ceard, no
setor de producdo/costura? Esta pesquisa tem por objetivo geral analisar as condic¢oes
ergondmicas de trabalhadores do setor de producdo/costura em uma fabrica téxtil local,
desenvolvendo acdes para promocdo da qualidade de vida dos trabalhadores e prevencéo de
riscos ocupacionais sob-referéncia da NR 17, através da aplicacdo de questionarios de
qualidade de vida do trabalhador e a realizagdo de uma andlise ergondmica dos postos de
trabalho.

Palavras-chave: Ergonomia. Qualidade de vida. Saude do Trabalhador. Fisioterapia do
Trabalho.



ABSTRACT

The quality of life of workers is influenced by several social, economic, emotional and
environmental factors. Ergonomics, although it is still difficult to measure its gains, has a
great impact when not applied in the work environment, affecting the productivity and safety
of workers. The work of seamstresses is characterized by static posture and repetitive
movements at the level of hands and feet, in long working hours and with high demand,
aiming at their productivity. Seeing this scenario, the following guiding question arises: what
strategies can physical therapy and occupational health integrate to disseminate information
and promote quality of life, in a factory in Ic6-Ceard, in the production/sewing sector? This
research has the general objective of analyzing the ergonomic conditions of occupational in
the production/sewing sector in a local textile factory, developing actions to promote the
quality of life of workers and prevent occupational risks under the reference of NR 17,
through the application of questionnaires of workers' quality of life and carrying out an
ergonomic analysis of the workstations.

Keywords: Ergonomics. Quality of life. Worker's health. Physical Therapy and

Occupational Health.
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1. INTRODUCAO

A dinamicidade do mercado de trabalho esta em exponencial crescente, tornando os
individuos mais consumistas e reduzindo o ciclo de vida de um produto. As empresas, do
ramo de confeccdo, estdo se adequando ao mercado aumentando seu ritmo de producéo para

darem resposta a demanda e modernizando seu maquinario (PONTES, 2020).

O setor de producdo é caracterizado pela produtividade, ou seja, o trabalhador deve
entregar uma determinada cota pré-estabelecida (GROSSCHOPF; PADILHA; CATAI, 2015).
A execucdo e condicGes das atividades laborais interferem na qualidade de vida do
trabalhador (SOUZA et al., 2021), uma vez que, o ambiente de trabalho é composto por

fatores que inferem no biofeedback psiquico e musculoesquelético.

Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) estabelece uma relacao entre bem estar e saude
do individuo trabalhador, ja que ndo esta limitada apenas a prevencdo de riscos mas, também,
toma como fundamento o conhecimento dos fatores que influenciam o trabalhador no seu
ambiente de trabalho (SIQUEIRA et al., 2021).

Operar maquinas de costura exige a utilizacdo da repeticdo e coordenacdo de tronco,
associada as extremidades na postura sentada. A postura sentada, por longos periodos, de
forma estatica, apresenta carga cumulativa nas estruturas musculoesqueléticas, incluindo a
coluna vertebral, repercutindo na manifestacdo de dores e desconforto no corpo (SANTOS;
ALMEIDA; LOPES, 2022).

Dor é um dos principais sintomas de DORTSs (Doengas Osteomusculares Relacionadas
ao Trabalho), e considerado de alta complexidade no seu manejo, uma vez que, além do
aspecto biologico, como um trauma ou lesdo tecidual, pode também estabelecer relacdo com

fatores psicossociais, culturais, ndo sendo tdo somente pela lesdo (CARGNIN et al., 2019).

De acordo com Souza et al. (2021), doengas relacionadas ao trabalho e acidentes no
ambiente laboral sdo as principais causas de afastamentos temporarios, comprometendo a
qualidade de vida do trabalhador, bem como a producao da empresa. Por ser um agravo lento
e progressivo, em virtude dos efeitos cumulativos, resultam em disfunc@es cinético-funcionais

ao corpo humano.
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Neste cenario de riscos laborais, a NR-17 (Norma Regulamentadora) contribui na
efetiva melhora de condicGes para execucdo do trabalho, abordando aspectos como conforto e
seguranca, implicando no aumento da satisfacdo do trabalhador e reducdo dos riscos
ocupacionais. Assim, pesquisas ergondémicas nas organizacGes melhoram as adaptacbes do

ambiente ao individuo, diminuindo o estresse e a fadiga (LIMA, 2019).

Conforme publicacdo do Ministério do Trabalho (2021), a Norma Regulamentadora se
desenvolve sob a ética de estabelecer métodos para adaptacdo das condicdes de trabalho as
condicdes psicofisioldgicas dos trabalhadores, com o objetivo de oferecer seguranca, conforto
e produtividade. Ainda aborda sobre as condi¢des especificas como para carga e transporte de
materiais, mobilidrio e organizacdo do trabalho. Estas condi¢cGes devem estar presentes na

Analise Ergondémica do Trabalho.

A AET (Analise Ergonémica do Trabalho) deve ser construida a partir de analises e
caracterizagdo das atividades executadas, considerando a demanda, o posto de trabalho e a
tarefa envolvida, sendo entdo uma ferramenta para prevencao de riscos e doengas no ambiente
de trabalho, bem como, promocéo da qualidade de vida do trabalhador (SANTANA, 2021).

Na construcdo do cenario local, o SINAN (Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo), registrou, no Ceara, no ano de 2021, 6.277 notificagdes de acidentes de trabalho
e 3.958 no ano de 2022 até o més de agosto, sendo 57 destas notificagdes, apenas na 172
Microrregido de Salde do Estado - Ic6. Ainda no mesmo Sistema, a Incidéncia de
Incapacidade Temporéria (por 1.000 vinculos) é de 3,04 no setor de fabricacdo de bolsas e
mochilas de qualquer material, com taxa de 100,0 para acidentalidade na faixa de 16 a 34

anos (por 100 acidentes).

Mediante exposto, surge, para esta pesquisa, a seguinte questdo norteadora: quais
estratégias a fisioterapia do trabalho pode integrar para difusdo de informagéo e promocao da

qualidade de vida, em uma fabrica em Ic6-Ceara, no setor de produgédo/costura?

Nesse contexto é expressa uma preocupacdo cada vez maior com o ambiente do
trabalhador e a influéncia fisica e psicologica que causa neste, além de, ressaltar a importancia
de estudos ergonomicos dentro das organizagdes, tendo em foco a melhoria da QVT e
produtividade. Assim, é de grande relevancia avaliar os impactos da qualidade de vida nos

trabalhadores do setor de producéo/costura.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar as condi¢cdes ergondmicas de trabalhadores do setor de producdo/costura em
uma fabrica téxtil local, por meio de acBes para promocdo da qualidade de vida dos

trabalhadores e prevencao de riscos ocupacionais sob referéncia da NR 17.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analisar os aspectos fisicos do setor de costura e sua interacdo com o trabalhador;

e Mensurar a qualidade de vida dos trabalhadores através de questionarios de qualidade
de vida;
e Elaborar um diagnostico ergondmico tendo como referéncia os dados coletados;

e Desenvolver estratégias, como proposta de intervencao, para adequacao do mobiliario

e do ambiente.
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3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Qualidade de vida € um conceito que surge da natureza humana e estabelece uma
proximidade com o nivel de satisfacdo do individuo nos diversos campos que constituem a
sua existéncia (familia, relacionamentos, sociedade e ambiente). Desde a década de 90,
diversas pesquisas foram feitas sobre Qualidade de Vida (QV) a fim de compreenséo dos seus
componentes. Segundo Cruz, Collet e Nobrega (2016), “qualidade de vida ¢ uma vaga e
etérea entidade, algo sobre a qual muita gente fala, mas que ninguém sabe claramente o que

L9

c.

Minayo, Hartz e Buss (2000) conceituam a Qualidade de Vida como uma
representacdo social concebida a partir de fatores subjetivos (realizacdo pessoal, amor, bem-
estar) e objetivos instituidos a partir da necessidade basica tdo quanto das necessidades

oriundas das questdes socioeconémicas em que 0 sujeito interage.

A caracterizacdo multidimensional proporcionou a QV uma especificagdo visando
areas distintas: a QVRS (Qualidade de Vida Relacionada a Saude) e QVT (Qualidade de vida
relacionada ao trabalho). A QVRS se associa a QV quando compreende o individuo e seus
aspectos biopsicossociais em suas dimensdes fisica, social, psicol6gica e ambiental. A QVT
se compreende em estratégias para obter produtividade, salde do trabalhador, clima
organizacional efetivo e menos custos (DINIZ, 2013).

O trabalho é compreendido pelo esforco na busca por um propoésito definido,
assumindo significados de manutencéo e satisfacdo das necessidades do trabalhador. E pelo
trabalho que o individuo angaria recursos econdmicos e, principalmente, torna possivel a sua

sobrevivéncia através de suprimentos (CALVOSA, 2022).

A qualidade de vida no trabalho (QVT) é um conceito que se relaciona com as
perspectivas do individuo na organizacdo, sua satisfacdo, autoestima, questdes sociais e
pertinentes ao conhecimento (AGOSTINHO; PINTO; GIBBIN, 2021).

No contexto atual, o individuo passa, em media, mais de 1/3 da sua vida no ambiente

laboral realizando as mais diversas atividades implicando na necessidade de uma oferta de
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qualidade das condigGes de trabalho, minimizando os riscos deste ambiente, proporcionando
seguranca e bem estar aos trabalhadores (CAMARGO et al., 2021).

E irrefutavel os beneficios do trabalho na vida do individuo, porém, em contraposic&o,
baixa condicdo de seguranca e excesso de trabalho podem estar impedindo a realizacdo de
outras atividades ou influenciando biologicamente este individuo, impactando no seu
desenvolvimento social (MARCONDES; LAAT, 2021).

A QVT pode ser mensurada e serve como um instrumento de gestdo, indicando o grau
de motivacdo do trabalhador. O trabalhador se torna mais produtivo quando sente bem-estar
no local de exercicio, agrega maior satisfagdo na interacdo e sentimento de pertencimento as
funcdes desempenhadas (CALVOSA, 2022).

Frente a estes conceitos, percebe-se e compreende-se que a constituicdo de um
ambiente de trabalho com boas condicGes fisicas e com niveis adequados de qualidade de vida
proporcionam melhora no clima organizacional, provocando um ciclo produtivo e saudavel
expandindo atitudes positivas levando a melhor qualidade de vida dos individuos inseridos
neste ambiente (MASSI; CAMARGO, 2021).

3.2 ERGONOMIA E A NR-17

Diversos autores conceituam a ergonomia, porém, todas surgem sob a maxima de que
a ergonomia tem como principal objetivo adaptar o trabalho ao individuo. Nessa perspectiva,
busca estabelecer as relagbes entre o individuo e a maquina que estes utilizam para
desempenhar suas atividades laborais. A IEA - Associacdo Internacional de Ergonomia
(2020) define ergonomia como a “disciplina cientifica preocupada com a compreensdo das

interacdes entre humanos e outros elementos de um sistema”.

A OIT - Organizagéo Internacional do Trabalho tem colocado em constante debate
medidas para a promocdo do trabalho de maneira decente e digna. Pela OIT, o trabalho
decente deve compreender a boa remuneracdo, sob a liberdade, equidade e seguranca,
garantindo vida digna ao trabalhador. Méasculo (2011) afirma que a ergonomia se fomenta no
estudo do trabalho, relacionando ao local em que é desenvolvida a atividade e principalmente,

guem o desenvolve.
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A Ergonomia consiste na adequagdo do ambiente ao trabalhador, com o intuito de
prevenir doengas relacionadas ao trabalho e acidentes. Desconforto e fadiga podem surgir ao
longo da jornada de trabalho considerando as condicGes de execucdo e 0 tempo em que O
trabalhador permanece realizando as tarefas. Esforcos repetitivos e posturas podem induzir a
lesbes, sendo necessaria a constante analise dos fatores que influenciam o trabalho
(CORREA; BOLETTI, 2015).

Falzon (2015) enfatiza que o principal objetivo da ergonomia € proporcionar uma
melhora na qualidade de vida do trabalhador, aumentando o seu desempenho, diminuindo a
fadiga e minimizando os riscos de doencas e agravos (LER e DORT), além de, prevencdo de
acidentes.

No contexto nacional, a ergonomia € regida pela Norma Regulamentadora 17, do
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, que dispde sobre aspectos ergondmicos e riscos
a saude, inferindo regras para que as empresas adotem buscando minimizar estes riscos e
prevencdo de acidentes, gerando maior seguranga ao trabalhador e qualidade de vida
(BRASIL, 2021).

A NR17 preconiza que a avaliacdo das condi¢bes do trabalho deve levar em
consideracdo, além das questdes biopsicossociais, também o mobilidrio e equipamentos
utilizados no posto de trabalho, transporte e utilizagio de cargas e iluminacdo,
proporcionando ao trabalhador um ambiente eficaz e seguro para as atividades, evitando
possiveis afastamentos ou adoecimentos pela utilizacdo incorreta da ergonomia (SILVA et al.,
2009).

Antes da elaboracdo da NR17 ndo havia uma fiscalizacdo rigorosa as organizacoes e
instituicOes sobre as condi¢BGes ergonémicas oferecidas aos trabalhadores. O Ministério do
Trabalho e Emprego necessitava de uma politica em que pudesse entdo cobrar e alterar a
organizacdo do trabalho. Para tanto, a NR 17 é identificada como uma ferramenta que

assegura seguranca e satde para os trabalhadores (PEREIRA JUNIOR, 2019).

Atualmente, é de carater do empregador a realizacdo da analise ergonémica do
ambiente laboral, considerando as condi¢fes minimas estabelecidas pela NR-17. A AET
(Andlise Ergonémica do Trabalho) é formativa e colaborativa buscando a solugdo de

problemas relacionados ao trabalho, exigindo o conhecimento acerca das tarefas e as
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atividades necessarias para a sua realizagdo, além das barreiras existentes para alcancar o
desempenho exigido (ALVES, 2010).

3.3 FISIOTERAPIA DO TRABALHO E SEU IMPACTO NO AMBIENTE LABORAL

A saude do trabalhador recebeu maior atencdo no mundo moderno, com o avanco dos
estudos e pesquisas a fim de provocar melhorias na vida do trabalhador, a sua produtividade e
resultados nas organizagdes. Desde 1700, com a publicagdo do “De Morbis Artificum
Diatriba” por Ramazzini, a atencdo a doencas causadas pelo trabalho iniciou sua evolucao
(BARBOSA, 2008).

A Fisioterapia do Trabalho surge no cenario pos-revolucdo industrial, onde as
excessivas jornadas e as baixas condi¢des de trabalho em que os operarios eram submetidos
provocaram um aumento de doengas osteomusculares e degenerativas, somadas ao
sedentarismo consequente da substituicdo do trabalho manual por méaquinas e ferramentas
(MAIA, 2014).

Atraveés da Resolugdo COFFITO n°. 259 (2003), a Fisioterapia do Trabalho foi entdo
reconhecida no cenario nacional através da afirmativa de que “o Fisioterapeuta ¢ qualificado e
legalmente habilitado para contribuir com suas agdes para a prevengdo, promocdo e
restauragdo da satde do trabalhador”. Desde entdo o Fisioterapeuta do Trabalho vem

marcando seu espago na Saude do Trabalhador.

O profissional Fisioterapeuta especialista em Saude do Trabalhador tem conquistado
sua importancia no meio laboral, objetivando uma melhor qualidade de vida aos
colaboradores e a prevencdo de lesdes musculoesqueléticas. Resultado dessa atuagdo é o
aumento no desempenho e produtividade do trabalhador. Programas de ergonomia,
cinesioterapia laboral, prevencdo de acidentes e agravos, reabilitacdo de trabalhadores com
LER/DORT, sdo atividades que afetam diretamente na organizacdo, provocando um bem-
estar fisico e social no ambiente laboral (SILVA; MORSCH, 2019).

Assim, deve-se considerar como vantagem a atuacdo da Fisioterapia do Trabalho,

além da preservacdo da saude do trabalhador, a seguranca e melhor desempenho, somadas a
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motivacdo do trabalhador que exerce suas atividades com mais seguranca e prazer
(MARTINS; SANTOS, 2019).

O Fisioterapeuta pode desenvolver acdes na organizacdo considerando os desconfortos
ou queixas durante as atividades laborais minimizando seus riscos e prevenindo o
acometimento, pode ainda realizar estudos ergonémicos do trabalho e dos postos de trabalho
com a equipe de seguranca e saude da organizacdo, orientagGes posturais, sensibilizacdo da
empresa e dos trabalhadores durante a execucao das atividades laborais (SANTOS; SILVA,
2017).

Anédlise postural e biomecénica das atividades desenvolvidas nos postos de trabalho,
propondo adequacdo do posto e conscientizacdo postural para o melhor desempenho,
programas internos de ginastica laboral, capacitac@es e treinamentos preventivos, associadas a
acOes terapéuticas minimizando os processos fisiopatologicos da incapacidade ou restricdo
funcional do trabalhador, considerando os fatores organizacionais e ambientais, sdo aliados na
atuacdo do Fisioterapeuta do Trabalho (SOUZA et al., 2021).

OrganizacGes que primam pela qualidade de vida do trabalhador possuem o diferencial
competitivo no mercado, sendo uma vantagem, no que tange as relac@es entre trabalhadores,
organizacao e qualidade de vida (ZANDONI et al, 2018). O Fisioterapeuta do Trabalho é o
profissional que oferece beneficios as organizagdes utilizando de seu conhecimento técnico-

cientifico.
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4. METODOLOGIA

4.1 TIPO DE ESTUDO
Trata-se de uma pesquisa-a¢cdo como método empregado, classificando-se como uma
pesquisa basica estratégica segundo sua finalidade e, descritiva, considerando os propdsitos

mais gerais. Ainda se classifica como uma pesquisa Quanti-Quali segundo a sua abordagem.

Gil (2022) reforca que a pesquisa-acdo visa o diagnostico de um problema especifico
em uma situacdo especifica, objetivando um resultado pratico, tornando o processo da
pesquisa mais flexivel em suas fases que sdo determinadas pela dinamicidade da relacdo

estabelecida entre o pesquisador e a situacdo de estudo.

Quando a pesquisa se direciona para aquisicdo de novos conhecimentos direcionada a
solucdo de problemas praticos reconhecidos, esta se classifica como pesquisa basica

estratégica (ibidem).

A pesquisa descritiva analisa diversas informacges sobre o assunto, proporcionando ao
pesquisador a possibilidade de novas visdes sobre o objeto de estudo, descrevendo as
caracteristicas da populagdo e/ou fenémeno (LOZADA; NUNES, 2019).

A abordagem Quanti-Quali implica a uma coleta de dados quantitativos e qualitativos,
sua integracdo e interpretacdo conjunta, permitindo ao pesquisador “a compreensdo da

magnitude dos fendmenos e processos sociais” (MARCONI; LAKATOS, 2022).

4.2 LOCAL DO ESTUDO

O estudo foi realizado no setor de producdo e costura da Fabrica Thigoline - Bolsas e
Mochilas, do segmento de mochilas e artigos semelhantes em poliéster e couro sintético,
localizada no Bairro Conjunto Gama, no Municipio de Icd, regido Centro-Sul do estado do
Ceara. O estudo foi realizado entre os dias 27 de Abril e 03 de Maio de 2023 (descartando o

final de semana e feriados, nacional e municipal).

4.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os dados coletados foram compostos pelos trabalhadores, que atendam aos critérios de
inclusdo e exclusdo, do setor de costura da Fabrica Thigoline, sede em Ic6-Ceara.
Inicialmente a coleta era prevista com 16 participantes, voluntarios, atendendo aos critérios de

incluséo e exclusdo. No dia em que a coleta foi realizada 1 trabalhador(a) estava ausente e
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outros 3 optaram pela ndo participagdo no estudo, finalizando com 12 participantes que
confirmaram sua participacéo através do TCLE. Essa amostra é do tipo ndo probabilistica por

conveniéncia.

4.3.1. Critérios de Incluséo

Foram incluidos na pesquisa os trabalhadores do setor de costura, ambos 0s sexos,
com mais de 180 dias em exercicio na funcdo (06 meses), vinculo celetista ou contrato
estabelecido, com idade superior a 18 anos e que aceitaram participar do estudo por livre e
espontanea vontade, assinando o TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

4.3.2. Critérios de Exclusao

Foram excluidos da pesquisa os trabalhadores que gozaram de férias ou afastamento
no periodo correspondente a 03 meses antecedentes do inicio da coleta, ou ainda possuiam
alteracbes cognitivas que o impediram de compreender e responder 0s questionarios da

pesquisa.

4.4 INSTRUMENTOS E TECNICA DE COLETA DE DADOS

Ao inicio da pesquisa, foi enviado a Fabrica Thigoline - Bolsas e Mochilas o projeto
de pesquisa, solicitando a carta de anuéncia (Anexo A) para a realiza¢do do estudo. Logo ap6s
a aprovacdo do Comité de Etica, feita em 17 de Abril de 2023, foi estabelecido contato com o
Setor de RH para levantamento exato do numero de participantes da pesquisa aplicando 0s

critérios de inclusdo e exclusdo, bem como, cadastro previo.

Apos esta fase inicial, com agendamento prévio, foi realizada uma visita a dire¢éo e ao
setor de costura para apresentacdo da pesquisa e esclarecimento de davidas. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice A) e o Termo de Consentimento Pds-
esclarecido (Apéndice B) foram apresentados e, sO ap0s aceite de participacdo do estudo, 0s
questionarios foram aplicados pelo pesquisador em um ambiente reservado, a parte do posto
de trabalho.

O primeiro questionério aplicado foi o questionario de avaliagdo da qualidade de vida
no trabalho - QWLQ-bref (Apéndice C), que possui 20 questdes avaliando o trabalhador sob a

Otica pessoal, de saude, psicologico e profissional, acrescido, de autoria do pesquisador, a
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coleta de informagdes pessoais como faixa etéaria, género, grau de escolaridade, jornada de
trabalho, estado civil, local de residéncia e constitui¢do familiar.

O segundo questionario aplicado foi o Questiondrio Nordico Osteomuscular
(Apéndice D), instrumento traduzido e validado, utilizado para mensurar os relatos de
sintomas osteomusculares, facilitando a comparacdo com outros estudos (PINHEIRO;
TROCCOLI; CARVALHO, 2002). Este questionario ndo é indicado para diagndstico clinico,

mas para mapeamento de distdrbios osteomusculares.

Em outra visita ao setor, foi realizada a mensuracdo das medidas antropomeétricas dos
individuos e do seu posto de trabalho individual, quantificando a altura da mesa, cadeira,
apoio dos pés e maquinario utilizando fita métrica milimetrada. Sendo estas, informadas no
software gratuito Antroprojeto, desenvolvido na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
que de acordo com Santos e Silva (2017), permitindo determinar as medidas adequadas
considerando a altura do trabalhador e sua postura no ambiente (em pé ou sentado). Os dados
coletados por este instrumento serdo de acesso restrito ao pesquisador com o objetivo de

minimizar possiveis retaliacdes ou constrangimentos na relacao trabalho e empresa.

A andlise ergonémica do posto de trabalho serd composta em trés etapas: demanda -
compreendendo o problema a ser pesquisado, sob os atores sociais envolvidos; tarefa -
analisando as questfes ambientais, organizacionais e técnicas do trabalho; e, atividade -
observando o comportamento do trabalhador no seu ambiente.

4.5 ANALISE DOS DADOS

Os dados da pesquisa foram processados por meio de analise estatistica usando o
Software SPSS versdo 23.0 (Statistical Package for the Social Science), onde os resultados
serdo apresentados por meio de tabelas e graficos. Vale salientar que, os dados pessoais

coletados foram numerados, garantindo o anonimato dos participantes.

Foi realizada uma andlise estatistica e descritiva dos resultados que serdo
apresentados, na proxima sessao, em graficos construidos no SPSS, promovendo uma melhor
visualizacdo, interpretacdo e compreensdo da andlise obtida com auxilio do Word verséo
Office 2010.

Os dados coletados nesta pesquisa serviram para andalise e interpretagdo do

pesquisador, enfatizando o objetivo de diagnosticar as condi¢Ges ergonémicas e tracar
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estratégias para a construcdo de uma intervencdo para adequagdo do ambiente do trabalho e
promocdo da qualidade de vida dos trabalhadores.

4.6 ASPECTOS ETICOS E LEGAIS DA PESQUISA
A pesquisa foi desenvolvida obedecendo aos principios éticos e legais da resolucéo n®
466 de 12 de Dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saide (CNS/MS), que padroniza

diretrizes e regulamentos para a realizacdo da pesquisa envolvendo seres humanos.

Essa resolucdo aborda os principios da bioética: autonomia, ndo maleficéncia,
beneficéncia, justica e equidade com a finalidade de assegurar os direitos e deveres que dizem

respeito ao Estado, a comunidade cientifica e aos sujeitos da pesquisa.

Visto isso, foi solicitado a Fabrica Thigoline - Bolsas e Mochilas a anuéncia
concedida, dando assim um aval positivo para a realizacdo do projeto com os trabalhadores do
setor de costura. Logo apds, o estudo foi submetido a plataforma Brasil, e emitido ao Comité
de Etica em Pesquisa do Centro Universitario de Juazeiro do Norte (CEP/UNIJUAZEIRO).

Todos os participantes do estudo estdo respaldados pelo Termo de Consentimento
Livre e Esclarecidos-TCLE e Pds-Esclarecido, datados e apropriadamente assinados de forma
voluntéria, garantindo total sigilo das informac@es contidas e o anonimato dos entrevistados,
ndo sendo permitido o repasse para terceiros. O participante tem direito a todo e qualquer
esclarecimento apropriado ao questionario do estudo, podendo retirar o consentimento em

qualquer fase da pesquisa.

4.7 RISCOS E BENEFICIOS

A pesquisa apresenta um risco minimo, como tomar o tempo do individuo ao
responder o0s questionarios ou interferir na vida e na rotina dos trabalhadores, como também o
sentimento de embaraco de interagdo com estranhos e medo de repercussdes eventuais. Tais
riscos puderam ser minimizados garantindo nos pesquisadores habilidades ao método de
coleta dos dados e estando atentos aos sinais verbais e ndo verbais de desconforto. Bem como,
foi possivel assegurar a confidencialidade e a privacidade, protecdo da imagem e a ndo
estigmatizacdo, garantindo a ndo utilizacdo das informacgdes em prejuizo das pessoas e/ou

comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou financeiro.
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Os beneficios da pesquisa incluem a investigacdo de possiveis melhorias na qualidade
de vida de trabalhadores e reducdo de riscos no ambiente laboral com a incluséo de alteragoes

ergondmicas, baseada na aplicacdo de medidas estabelecidas pela NR-17 e outros normativos.

O estudo ainda pode proporcionar aos participantes a pratica de autocuidado, sob a
perspectiva de novos conhecimentos advindos do fisioterapeuta, reconhecendo a importancia
da consciéncia sobre o corpo e sua interagdo no espaco de trabalho, bem como a possibilidade

de adaptacdo dos recursos existentes para um melhor desempenho e seguranca do trabalhador.

A pesquisa incluiu aos gestores uma nova Vvisdo sobre a importancia de promover
seguranca e cuidados aos seus colaboradores/trabalhadores. Uma vez que, estes em foco do
estudo, asseguram a integridade dos trabalhadores e possibilitam melhorias continuas nos
resultados, impulsionando a competitividade e, firmando uma imagem sélida de

responsabilidade social.

Destaca-se também a contribuicdo para a sociedade civil e académica como base para
novas pesquisas e construcdo de dados, agregando mais conhecimento cientifico para os
académicos e fisioterapeutas da area, propulsionando, consequentemente, o desenvolvimento

nacional.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo serdo expostos os resultados apos aplicagcdo dos instrumentos de coleta
de dados, e sua discussdo baseada na literatura frente a modelos validados aplicados, em
formato de questionario, conforme Apéndices C e D. Na figura 1 pode-se visualizar o fluxo

dos questionarios aplicados neste estudo.

Figura 1: Fluxo de Questionarios Aplicados

Informacgdes Pessoais +
QWLQ- Bref

Nérdico
Musculoesquelético

FONTE: Elaborada pelo autor

O primeiro instrumento, InformacBes Pessoais, foi composto por 09 questdes,
abrangendo faixa etaria, género, grau de escolaridade, jornada de trabalho, dias da semana
trabalhados, estado civil, local de residéncia e composicdo familiar. Como ndo houve
interesse nenhum em identificacdo dos participantes do estudo, as questdes eram de carater
objetivas onde marcava-se apenas um “x” como resposta equivalente ao perfil do participante,

sendo possivel a construgdo do Perfil Sociodemogréfico da pesquisa.

Grafico 1: Faixa Etaria

m 18- 25 anos
H 26 - 35 anos
36 - 45 anos

46 anos ou mais
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FONTE: Dados da Pesquisa, 2023
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Conforme o Gréfico 1, 2 participantes apresentam idade entre 18 - 25 anos
correspondendo a 16,7%, 8 participantes apresentam idade entre 26 - 35 anos correspondendo
a 66,6%, 1 participante apresenta idade entre 36 - 45 anos e 1 participante possui 46 anos ou

mais, correspondendo a 8,35%, cada.

Gréfico 2 - Género, Escolaridade e Estado Civil dos Participantes.

—_
(=)

Fem

S P, N WH UL N 0O

Género Escolaridade Estado Civil

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023

Considerando o Gréfico 2, que apresenta 0 Género, Nivel de Escolaridade e Estado
Civil dos participantes da pesquisa e, a construcao do perfil sociodemografico, 9 participantes
sdo do sexo feminino e 3 do sexo masculino, correspondendo a 75% e 25%, respectivamente.
Dos participantes, 2 possuem Ensino Fundamental e outros 2 possuem Ensino Superior,
equivalente a 16,7% cada; e, 8 possuem Ensino Médio, correspondendo a 66,6% do total.
Quando observado o Estado Civil dos participantes, 5 se declararam solteiro(a) (41,7%), 6 se

declararam casado(a) (50%) e 1 declarou-se divorciado(a) perfazendo 8,3%.

Gréfico 3 - Composigdo Familiar/Residéncia

10
8
B Sozinho(a)
6 B Companheiro/Filhos
4 B Pais
Outro
2
0 .

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023
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Como disposto no Gréfico 3, sobre a composicao familiar/residéncia dos participantes,
1 participante declarou viver sozinho(a) (8,35%), 8 participantes residem com o/a
companheiro(a) e filhos, correspondendo a 66,6%, 2 residem com os pais (16,7%) e 1
participante marcou outro (8,35%) declarando residir com os avés. Quanto a residéncia, 5
participantes (41,7%) possuem enderego em Zona Rural e 7 (58,3%) residem na Zona Urbana

de Ico-Ceara.

Quanto aos demais dados coletados foram feitas as seguintes andlises: todos o0s
participantes (12) possuem carga horéria de trabalho fixada entre 8-10h por dia de segunda a
sexta-feira, estabelecida em acordo com a gestdo da fabrica, tendo o sdbado e domingo como

folga remunerada.

Ainda no mesmo instrumento, foram apresentadas as perguntas do Questionario de
Avaliacdo da Qualidade de Vida no Trabalho — Bref, uma versdo abreviada do QWLQ-78,
que utiliza-se de igual metodologia para quanto a escolha dos quesitos que formaram o
WHOQOL-bref, estabelecendo uma correlagdo das perguntas com o escore global da QVT, a

partir dos quatro dominios do questionario (CHEREMETA et al., 2011), conforme mostrado

na Tabela 1.
Tabela 1 - Distribuigdo de Questdes nos Dominios da QVT
Dominio Questdes do QWQL-bref Total de Questbes
Fisico 4,8,17,19 Total =4
Psicoldgico 2,59 Total =3
Pessoal 6, 10, 11, 15 Total =4
Profissional 1,3,7,12, 13, 14, 16, 18, 20 Total =9

FONTE: Elaborada pelo autor

Neste questionario é utilizada a Escala de Likert, com cinco posi¢fes, onde 1
corresponde a ‘“Nada” e 5 corresponde a “Extremamente”, passando por “Muito Pouco”,
“Mais ou Menos” e “Bastante”, correspondendo as opgdes 2, 3 e 4, respectivamente. Assim,
se mais positiva for a resposta, mais proximo de 5 tende a ser o resultado. Reis Junior (2008)
julgou ser necessaria a inversdo em algumas questfes aplicadas, ou seja, a resposta mais

positiva equivaler ao resultado 1. No QWLQ-bref, essa inversdo se aplica na questéo 8.

Pedroso, Pilatti e Reis (2009) construiram uma sintaxe para o calculo dos resultados

do QWLQ-bref, a partir algoritmos em planilha eletronica do Microsoft Excel for Windows,
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apresentando os escores da QVT, média aritmética simples, desvio padrdo, coeficiente de

variacdo, valor minimo e maximo.

Tabela 2 - Célculo da QVT e Dominios do QWLQ-bref

< . DESVIO | COEFICIENTE | VALOR | VALOR
DOMINIO | MEDIA PADRAO | DE VARIACAO | MINIMO | MAXIMO
Fisico/Salde 3,458 0,498 14,403 2,250 4,000
Psicol6gico 3,458 0,832 24,064 2,000 4,667
Pessoal 3,792 0,552 14,564 2,750 5,000
Profissional 3,356 0,400 11,924 2,667 4,000
QVT 3,516 0,502 14,277 2,604 4,389

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023

O dominio Pessoal apresentou a melhor média entre os dominios avaliados, com valor
igual a 3,792 (x 0,552). Seguido dos dominios Psicoldégico com media 3,458 (+ 0,832) e
Fisico/Saude com média 3,458 (+ 0,498). Por fim, o dominio Profissional apresentou média
3,356 (+ 0,400). Perfazendo a média geral de 3,516 (+ 0,502) em QVT. Faz necessario 0
destaque ao valor minimo 2,00, obtido nas respostas do dominio Psicoldgico, que se referem
aos aspectos que envolvem a satisfacdo pessoal, motivacdo no trabalho e autoestima (REIS
JUNIOR, 2008).

Quando observado os resultados individuais dos participantes no dominio profissional,
que obteve a menor média, apresenta-se 5 participantes com valor abaixo da média gerada
(41,7%). Se utilizada a mesma comparacdo no dominio fisico/saude, o percentual atinge 50%

(6 participantes) que estdo abaixo da média 3,458, da pesquisa.

Gréfico 4 - Média dos Dominios da QVT e Média Geral de QVT

Fisico/Saude | | | | 61,46
Psicolégico | 61,46
Pessoal | 69,79
Profissional | 58,91
QVT m 62,91
(I) 2I0 4I0 6I0 80 100

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023
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De acordo com o Grafico 04, considerando os resultados que foram obtidos na
pesquisa e avaliando atraves do modelo utilizado para o levantamento de dados, as respostas
obtidas, em um escala de 0 a 100, apontam para uma QVT do ponto de vista dos avaliados
com media 62,91%. Através dos resultados obtidos na escala Likert, os trabalhadores estdo

satisfeitos com a sua QVT.

O dominio Profissional com 58,91% foi 0 que apresentou a menor média entre 0s
participantes, e o0 dominio Pessoal apresentou o melhor resultado com 69,79%. Seguidos, em

mesmo valor percentual, dos dominios Fisico/Saude e Psicoldgico.

A atencdo ergondmica provoca o desenvolvimento de ambientes de trabalho que
minimizam os riscos biomecéanicos e cognitivos, colocando o trabalhador em uma boa postura
para a execucdo das tarefas. Os objetos que precisam de modificacfes devem permanecer
dentro da area de alcance dos movimentos corporais, em posi¢oes que facilitem as percepcdes
(GROSSCHOPF; PADILHA; CATAI, 2015).

Os resultados obtidos no Questionario Nérdico Musculo Esquelético sdo apresentados
na Figura 2 que, de maneira lidica, demonstram as areas e percentuais obtidos com a

frequéncia de dor na regido.

Figura 2 - Percentuais de Presenca de Dor por Regido do Corpo

PESCOCO Frequéncia Porcentagem
53 8% NAO 5 417
’ 83.3% SIM 7 58.3
. OMBROS Frequéncia Porcentagem
NAO 2 16.7
SIM 10 83,3
PUNHOS Frequéncia Pouenlagcm
33,3% —O NAO 7 58,3
SIM 5 417
TORACICA Frequéncia Porcentagem
NAO 8 66.7
0,
O_ 75,0% SIM 3 333
LOMBAR Frequéncia Porcentagem
0,
41,7%-0) e ; >
SIM 9 75
COXAS Frequéncia Porcentagem
O—S0,0% NAo 3 .
SIM 4 333
33,3% - -
JOELHOS Frequéncia Pouenlagem
NAO 6 50
SIM 6 50
O— 33,30/0 PES Frequéncia Ponenlasem
NAO 8 66,7
SIM 4 333

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023
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Conforme demonstrado na Figura 2, que apresenta a distribuicdo dos participantes
pela presenca de algum problema como dor, desconforto ou dorméncia nos Gltimos 12 meses,
que pode ter gerado auséncia ou reducéo das atividades funcionais, 58,3% marcaram a regido
do pescoco, 83,3% na regido dos ombros, 41,7% na regido de punhos e maos, 33,3% na
regido toracica, 75% na regido lombar, 33,3% na regido das coxas, 50% na regiao dos joelhos,
33,3% na regido de tornozelos e pés. A regido de cotovelos ndo foi destacada por apresentar

apenas respostas “Nao”.

Destaca-se ainda que, apenas 01 participante, ndo apresenta dor, desconforto ou
dorméncia em nenhuma das regiGes citadas e presentes no questionario. Quando observada a
QVT deste participante, destaca-se o resultado 4,389 (Satisfatorio) como média geral, obtendo
nos dominios os seguintes valores: Fisico/Saude 4,000, Psicoldgico 4,667, Pessoal 5,000 e
Profissional 3,889.

Quando utilizada a escala numérica para representar a graduacao da dor presente, onde
0 corresponde a nenhuma dor e 10 corresponde a muita dor e, considerando a regido de
ombros, que obteve maior percentual de presenca da dor, os resultados variam entre 3 a 10 na
escala. O participante que marcou 10 para graduacdo da dor, também apresentou 0 mesmo
valor para a regido toracica e regido lombar, e sua QVT com média 2,604 (Insatisfatorio).

SILVA e MORSCH (2019) colocam em evidéncia que os fatores estaticos e dindmicos
das posturas que os trabalhadores assumem durante a execucao das tarefas, tém associacao a
distdrbios musculoesqueléticos e fazem parte do hall de agentes provocadores de dor,

desconforto, limitagdes e prejuizos funcionais.

Figura 3 - Software Antroprojeto baseado na altura média dos participantes

| SOFTWARE PARA ESTIMATIVA ANTROPOMETRICA

557 —wf

ANTROPROIJETO

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023
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A Figura 2 demonstra a execugdo do Software Antroprojeto tendo como base a altura
média dos participantes da pesquisa (163 cm), na posi¢do sentado. Pode-se observar que a
altura recomendada para o assento da cadeira, considerando esta média, € de 40,6 cm; e, para
definir a altura da mesa, soma-se a distancia do chdo ao assento com a distancia entre o
olecrano em 90° e o0 assento (22,0 cm). A Tabela 3 dispde sobre as estimativas de todos 0s

participantes da pesquisa, considerando a execucao da altura no software supracitado.

Tabela 3 - Estimativas de comprimento de partes do corpo sentado em funcdo da estatura (cm)

ID ALTURA PARTIC | ALTURA_ASSENTO | ALTURA_MESA
001 158 39,3 60,6
002 173 431 66,5
003 168 41,8 64,5
004 171 42,6 65,7
005 156 38,8 59,9
006 168 41,8 64,5
007 167 41,6 64,1
008 153 38,1 58,8
009 157 39,1 60,3
010 158 39,3 60,6
011 154 38,3 59,1
012 166 41,3 63,7

MEDIA 163 40,6 62,6

FONTE: Dados da Pesquisa, 2023

Considerando a altura individual de cada trabalhador do setor e sua média, que foi
utilizada no software Antroprojeto, e as medidas adequadas para cada participante do estudo,
pode ser observado que existe uma variagdo de resultados de 7,7 cm para altura das mesas
com as maquinas de costura/posto de trabalho, em que para o trabalhador de menor estatura
recomenda-se de 58,8 cm e de 66,5 cm para 0 de maior estatura. A mesa presente no ambiente

de trabalho possui 47 cm de largura, 21 cm de profundidade e altura de 70 cm.

Quanto as cadeiras/assentos, os valores variam em 5 cm, assim 0 mais baixo dos
colaboradores deveria ter uma cadeira de 38,1 cm de altura e 0 mais alto uma cadeira com
43,1 cm do ch&o para o0 assento. A cadeira utilizada no ambiente do estudo é do tipo escritdrio
secretaria giratdria com rodinhas, com encosto fixo e de regulagem do assento variando entre

45 cm a 54 cm (medidas do chdo ao assento).



32

6. CONSIDERACOES FINAIS

Baseado nos resultados obtidos através das analises dos dados, este capitulo apresenta
uma sintese dos achados a julgarem ser mais relevantes deste estudo. Assim, retoma-se 0
objetivo geral do estudo analisando as condigdes ergonémicas de trabalhadores do setor de
producdo/costura em uma fabrica téxtil local, respondendo a seguinte questdo norteadora:
quais estratégias a fisioterapia do trabalho pode integrar para difusdo de informacédo e

promocao da qualidade de vida, em uma fabrica em Ic6-Ceara, no setor de producéo/costura?

O estudo buscou identificar o objetivo geral junto aos colaboradores do setor de
costura de uma fabrica téxtil, localizada no centro-sul cearense, contando com a participacdo
de 12 questionarios, de um total de 16 trabalhadores. Atingindo um resultado muito
satisfatorio de participacdo, ndo havendo resisténcia, e dos 4 ndo respondidos, apenas 3 nédo
confirmaram a participagdo e 1 estava ausente no dia da coleta.

Os objetivos especificos foram atingidos por meio de caracterizacdo das atividades
com as respostas obtidas nos questionarios de QVT e Nordico Musculoesquelético, indicando
que as maiorias das posturas assumidas nas atividades estudadas merecem uma maior

investigacao.

O perfil sociodemografico dos trabalhadores analisados resultou em uma
heterogeneidade em relacdo ao género, sendo 75% mulheres e 25% homens, com uma faixa
etaria concentrada entre 26-35 anos, representando 66,6% dos investigados. Em maior
evidéncia, 66,6% possuem ensino superior (completo ou cursando), e quando observado o

estado civil 50% sdo casados e 41,7% solteiros.

Foi aplicado o QWLQ-bref (Avaliacdo da Qualidade de Vida no Trabalho), que obteve
a média geral de 3,516 (+ 0,502) em QVT, em 4 dominios. O dominio Pessoal apresentou a
melhor média entre os dominios avaliados, com valor igual a 3,792 (+ 0,552). Seguido dos
dominios Psicolégico com média 3,458 (+ 0,832) e Fisico/Saude com meédia 3,458 (+ 0,498).

Por fim, o dominio Profissional apresentou média 3,356 (z 0,400).

O questionario Nordico Musculoesquelético destacou a frequéncia de dores/dorméncia
em regides do corpo, reducdo de atividade funcional em decorréncia destas dores nos ultimos
12 meses, atingindo o maior valor de 83,3% na regido dos ombros dos participantes, seguido

de 75% na regido lombar. Destacou-se que apenas 01 participante, ndo apresentou dor,
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desconforto ou dorméncia em nenhuma das regides avaliadas. Ainda foi encontrado um
participante que marcou 10 para graduacdo da dor na regido do ombro, regido torécica e

regido lombar, e sua QVT com média 2,604 (Insatisfatério).

Nas alturas dos participantes, dispostas no software Antroprojeto, teve-se como
respostas que para o trabalhador de menor estatura recomenda-se uma mesa de 58,8 cm e de
66,5 cm para o de maior estatura, sendo que, a mesa presente no ambiente de trabalho possui
altura de 70 cm. Quando considerado os assentos, 0 mais baixo dos colaboradores deveria ter
uma cadeira de 38,1 cm de altura e 0 mais alto uma cadeira com 43,1 cm do chéo para o
assento. A cadeira utilizada no ambiente do estudo € do tipo escritorio secretaria giratoria com
rodinhas, com encosto fixo e de regulagem do assento variando entre 45 cm a 54 cm.

Assim, quando executada a Anélise Ergondmica do Trabalho, frente aos resultados ja
obtidos, expde-se que: existe a necessidade de adaptacdes do ambiente considerando que
existe uma exposi¢do continua ao ruido das méaquinas, ndo havendo o isolamento adequado,
nem o uso de EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) adequados. Também foi constatado
os esforcos repetitivos no ato de costurar, ficando entdo, o trabalhador, exposto a LER ou
DORTSs. Existe ainda a dificuldade do trabalhador se posicionar confortavelmente, mesmo

estes fazendo adaptacOes autbnomas (como uso de almofadas).

Durante a jornada de trabalho, os costureiros permanecem em uma posi¢cao
desconfortavel ergonomicamente: flexdo do pescoco, hipercifose toracica e retificacdo da
lordose lombar, enquanto realizada movimentos semicirculares de ombros e MMSS, repetidas
vezes, devido ao acento inadequado e altura irregular da mesa/maquina de costura. Pode-se
ainda fazer a adaptacdo das cadeiras para a inclusdo de apoio para os bragos permitindo a
realizacdo das atividades com minima interferéncia e ainda descanso durante a jornada de
trabalho.

Como sugestdo, deve-se incluir pausas programadas de 5 a 10 minutos, associadas a
ginastica laboral no posto de trabalho considerando a tensdo provocada em determinados

grupos musculares e cessdo da atividade repetitiva por determinado periodo.

Conclui-se que a utilizacdo da ergonomia associada a estratégias da Fisioterapia do
Trabalho (AET, Questionarios, Ginastica Laboral, Antropometria, por exemplo), no estudo do
comportamento do trabalhador e do sistema de trabalho em que esta inserido podem ser um

diferencial quando considerada a competitividade do mercado. Além de que, cuidar da
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qualidade de vida do trabalhador é um caminho para o alcance de altos indices da
produtividade e qualidade dos produtos/servigos, gerando maior eficiéncia, reducédo de riscos

laborais, e, consequentemente, maximizagéo dos lucros.
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ANEXO A

MODELO DE DECLARACAO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO CO-
PARTICIPANTE
PAPEL TIMBRADO, [LOGOMARCA DA INSTITUICAO

Eu, XXXXX, RG xxxx, CPF XXXX fungdo na instituicdo, declaro ter lido o projeto
intitulado XXXXXX de responsabilidade do pesquisador XXXXXXX CPF xxxx e RG XXXXX
e que uma vez apresentado a esta instituicdo o parecer de aprovacdo do CEP da
(INSTITUICAO SEDE DO CEP), autorizamos a realizacio deste projeto nesta (nome
da Instituicdo), tendo em vista conhecer e fazer cumprir as Resolugdes Eticas
Brasileiras, em especial a Resolucdo CNS 466/12. Declaramos ainda que esta instituicao
estd ciente de suas corresponsabilidades como instituicdo coparticipante do presente
projeto de pesquisa, e de seu compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos sujeitos
de pesquisa nela recrutados, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de tal

seguranca e bem estar.

Local e data

Assinatura e carimbo do responsavel institucional
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APENDICE A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado Sr.(a).

José Tibério Moura da Silva, inscrito no CPF n° 058.161.953-60, aluno do Centro
Universitario Vale do Salgado, sob o Professor Orientador Dyony Francisco Bezerra da
Silva, esta realizando a pesquisa intitulada “FISIOTERAPIA DO TRABALHO COMO
ESTRATEGIA PARA DIFUSAO DE INFORMACAO E PROMOCAO DA
QUALIDADE DE VIDA NO SETOR DE PRODUCAO/COSTURA DE UMA
FABRICA TEXTIL”, que tem como objetivo analisar as condi¢des ergondmicas de
trabalhadores do setor de producdo/costura em uma fabrica téxtil local, desenvolvendo
acOes para promoc¢do da qualidade de vida dos trabalhadores e prevencdo de riscos
ocupacionais sob referéncia da NR 17. Para isso, esta desenvolvendo um estudo que consta
das seguintes etapas: inicialmente analisar os aspectos fisicos do setor de costura e a sua
interacdo com o trabalhador, como o trabalhador utiliza seu posto de trabalho; em seguida ira
mensurar a qualidade de vida dos trabalhadores através de questionarios de qualidade de vida
e; entregar ao empregador uma proposta de intervencdo para melhoria do ambiente de
trabalho e qualidade de vida dos trabalhadores.

Por essa razdo, o (a) convidamos a participar da pesquisa. Sua participacao consistira
em responder ao questionario de avaliacao da qualidade de vida no trabalho - QWLQ-
bref, adaptado com informacdes relevantes ao pesquisador (sexo, idade, estado civil,
grau de escolaridade, jornada de trabalho) e o Questionario Nérdico Osteomuscular de
maneira manual, bem como, permitir a coleta de dados métricos pessoais e do seu posto
de trabalho.

Os procedimentos utilizados para resposta dos questionarios e coleta dos dados do
posto de trabalho poderéo trazer algum desconforto, como por exemplo, tomar o tempo ao
responder os questionarios ou interferir na vida e na sua rotina de trabalho, ou ainda o
sentimento de embaracgo na interacdo com estranhos e medo de repercussdes eventuais.
O tipo de procedimento apresenta um risco MINIMO, mas que serd reduzido mediante a
confidencialidade e a privacidade, a prote¢do da sua imagem e a nédo estigmatizacéo,
garantindo a ndo utilizacdo das informacg6es em prejuizo das pessoas e/ou comunidades,
inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou financeiro, estando 0s
pesquisadores habilitados ao método de coleta dos dados e estando atentos aos sinais
verbais e ndo verbais de desconforto. Nos casos em que os procedimentos utilizados no
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estudo tragam algum desconforto, ou seja, detectadas alteracGes que necessitem de assisténcia
imediata ou tardia, eu José Tibério Moura da Silva ou Dyony Francisco Bezerra da Silva
seremos responsaveis pelo encaminhamento ao Centro Universitario Vale do Salgado, que
conta com atendimento multidisciplinar nas areas de fisioterapia, enfermagem,
psicologia e direito.

Os beneficios esperados com este estudo sdo no sentido de inclusdo da investigagédo
de possiveis melhorias na qualidade de vida de trabalhadores e reducdo de riscos no
ambiente laboral com a inclusdo de alteracdes ergonémicas, baseada na aplicacdo de
medidas estabelecidas pela NR-17 e outros normativos, além de proporcionar aos
participantes a préatica de autocuidado, sob a perspectiva de novos conhecimentos
advindos do fisioterapeuta, reconhecendo a importancia da consciéncia sobre o corpo e
sua interacdo no espaco de trabalho, bem como a possibilidade de adaptacdo dos
recursos existentes para um melhor desempenho e seguranca do trabalhador.

Toda informacdo que o(a) Sr.(a) nos fornecer serd utilizada somente para esta
pesquisa. As respostas e coletas dos postos de trabalho serdo confidenciais e seu nome nao
aparecerda em questionarios, relatorios, ou qualquer material que tenha relacdo com a
pesquisa, inclusive quando os resultados forem apresentados.

A sua participacdo em qualquer tipo de pesquisa é voluntaria. Caso aceite participar,
ndo receberd nenhuma compensacado financeira. Também ndo sofrera qualquer prejuizo se ndo
aceitar ou se desistir ap6s ter iniciado o questionario ou analise do posto de trabalho. Se
tiver alguma duavida a respeito dos objetivos da pesquisa e/ou dos métodos utilizados na
mesma, pode procurar José Tibério Moura da Silva, Telefone: (88) 99483-8886, ou, Dyony
Francisco Bezerra da Silva, Telefone: (88) 99975-1624, ambos no Enderego: Avenida
Nogueira Acioly, s/n — Clinica Escola nos seguintes horarios Segunda a Sexta-feira das
08h as 12h e 18h as 22h.

Se desejar obter informacdes sobre os seus direitos e 0s aspectos éticos envolvidos na
pesquisa podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario de Juazeiro
do Norte localizado a Rua Sdo Francisco, 1164 - Sdo Miguel, Telefone (88) 2101-2777,
Juazeiro do Norte/CE: 63010-475. Caso esteja de acordo em participar da pesquisa, deve
preencher e assinar o0 Termo de Consentimento Pos-Esclarecido que se segue, recebendo uma
copia do mesmo.

Local e data

Assinatura do Pesquisador Assinatura do Participante
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APENDICE B
TERMO DE CONSENTIMENTO POS ESCLARECIDO

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, eu
, portador (a) do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)

ndmero , declaro que, apo6s leitura minuciosa do TCLE, tive

oportunidade de fazer perguntas e esclarecer duvidas que foram devidamente explicadas pelos
pesquisadores.

Ciente dos servicos e procedimentos aos quais serei submetido e ndo restando quaisquer
duvidas a respeito do lido e explicado, firmo meu CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO em participar voluntariamente da pesquisa “FISIOTERAPIA DO
TRABALHO COMO ESTRATEGIA PARA DIFUSAO DE INFORMACAO E
PROMOCAO DA QUALIDADE DE VIDA NO SETOR DE PRODUCAQO/COSTURA
DE UMA FABRICA TEXTIL”, assinando o presente documento em duas vias de igual teor
e valor.

Ic6/Cears, de de

Assinatura do participante ou Representante legal

Impressao Dactiloscopica

Assinatura do Pesquisador
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APENDICE C

Questionéario de avaliagdo da qualidade de vida no trabalho — QWLQ-bref

Este questionario tem como objetivo avaliar a qualidade de vida no trabalho, sob o ponto de

vista pessoal, de salde, psicoldgico e profissional.

Por favor, responda todas as questdes. Caso ndo tenha certeza sobre qual resposta dar, sugiro
escolher entre as alternativas a que lhe parece ser a mais adequada, sendo normalmente esta a
primeira escolha.

Por favor, tenha em mente as duas Ultimas semanas para responder as questdes.

Exemplo:

Quanto vocé se preocupa com dores ou desconfortos no trabalho?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

Vocé deve circular o nimero que melhor corresponda a sua realidade, relembrando, pensando

apenas nas ultimas duas semanas.

Por favor, leia com atencdo as questdes e escolha o nimero que lhe parecer a melhor resposta.
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INFORMACOES PESSOAIS

Faixa Etaria: ( )18-25anos ( )26-35anos ( ) 36-45anos ( )46 anos ou mais
Género: () Masculino () Feminino () Prefere ndo identificar o género
Escolaridade: ( ) Ens. Fundamental ( ) Ens. Médio ( ) Ens. Superior
Modalidade do Ensino: ( ) Completo ou ( ) Cursando
Jornada de Trabalho: ( ) 6-8h pordia ( )8-10hpordia ( )OQutro:
Diasda Semana: ( ) Seg ( )Ter ( )Qua ( )Qui ( )Sex ( )Sab ( )Dom
Estado Civil: () Solteiro(@) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Viluvo(a)
Local de Residéncia: ( ) Zona Urbana ( ) Zona Rural
Com guem vocé mora: () Sozinho(a) ( ) Companheiro(d) ( ) Filhos ( ) Pais

( ) Outro:

1. Como vocé avalia a sua liberdade para criar coisas novas no trabalho?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

1 2 3 4 5

2. Em que medida vocé avalia sua motivacédo para trabalhar?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

1 2 3 4 5

3. Como vocé avalia a igualdade de tratamento entre os funcionarios?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

1 2 3 4 5

4. Em que medida vocé avalia o seu sono?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

1 2 3 4 5

5. Como vocé avalia sua liberdade de expressdo no seu trabalho?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante

1 2 3 4 5




6. Vocé se sente realizado com o trabalho que faz?
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nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
7. Em que medida vocé possui orgulho da organizacdo na qual trabalha?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
8. Em que medida algum problema com o sono prejudica seu trabalho?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
9. Em que medida vocé avalia o orgulho pela sua profissao?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5

10. Como vocé avalia a qualidade da sua relacdo com seus superiores e/ou subordinados?

nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
11. Em que medida sua familia avalia o seu trabalho?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5

12. Em que medida vocé esta satisfeito com o seu nivel de participacdo nas decisdes da

empresa?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
13. Vocé esta satisfeito com o seu nivel de responsabilidade no trabalho ?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5




14. Vocé se sente satisfeito com os treinamentos dados pela organizagdo?
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nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
15. Em que medida vocé é respeitado pelos seus colegas e superiores?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
16. Vocé se sente satisfeito com a variedade das tarefas que realiza?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
17. Suas necessidades fisioldgicas basicas sao satisfeitas adequadamente?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
18 .Como vocé avalia o espirito de camaradagem no seu trabalho?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
19. Em que medida vocé se sente confortavel no ambiente de trabalho?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5
20. O quanto vocé esta satisfeito com a sua qualidade de vida no trabalho?
nada muito pouco mais ou menos bastante extremante
1 2 3 4 5

Muito Obrigado pela sua Colaboracéo!
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APENDICE D

Questionario Nérdico Musculo Esquelético

Instrucdes para o preenchimento

e Por favor, responda a cada questdo assinalando um “X” na caixa apropriada:
e Marque apenas um “X” por cada questdo.
e Nao deixe nenhuma questdo em branco, mesmo se nao tiver nenhum problema em

qualquer parte do corpo.

e Para responder, considere as regides do corpo conforme ilustra a figura abaixo.

Pescogo

Regidao Toracica

Cotovelos

Regido Lombar

Ancas e Coxas

. Joelhos

P Tomozelos/Pés



Responda, apenas, se tiver algum problema.
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Considerando os | Durante os ultimos Teve algum
altimos 12 meses, | 12 meses teve que problema nos
teve algum evitar as suas altimos 7 dias,
problema (tal atividades normais nas seguintes
como dor, (trabalho, servigo regides:
desconforto ou doméstico ou
dorméncia) nas | passatempos) por
seguintes regides causa de
problemas nas
seguintes regides:
1. Pescogo? 2. Pescogo? 3. Pescogo? 4,
()N& ()Sim ()Néo ()Sim ()Né& ()Sim Nenhuma Dor
0f1]12]3 9110
Muita Dor
5. Ombros? 6. Ombros? 7. Ombros? 8.
()Né&o ()Sim ()Néo ()Sim ()Né&o ()Sim Nenhuma Dor
( ) Direito ( ) Direito ( ) Direito
( ) Esquerdo ( ) Esquerdo ( ) Esquerdo 0f1]2]3 9110
( ) Ambos ( ) Ambos () Ambos Muita Dor
9. Cotovelos? 10. Cotovelos? 11. Cotovelos? 12.
()Né&o ()Sim ()Néo ()Sim ()Né&o ()Sim Nenhuma Dor
( ) Direito ( ) Direito ( ) Direito
( ) Esquerdo ( ) Esquerdo ( ) Esquerdo 01112)3 9|10
() Ambos ( ) Ambos () Ambos Muita Dor
13. Punho/Mé&o? 14. Punho/Mé&o? 15. Punho/Mé&o? 16.
()Né&o ()Sim ()Néo ()Sim ()Nao ( )Sim Nenhuma Dor
( ) Direito ( ) Direito ( ) Direito
( ) Esquerdo ( ) Esquerdo ( ) Esquerdo 01112)3 9|10
() Ambos ( ) Ambos () Ambos Muita Dor
17. Regido Torécica? | 18. Regido Toracica? 19. Regido Torécica? 20.
()Né&o ()Sim ()Néo ()Sim ( )Néo ( )Sim Nenhuma Dor
0f1]12]3 9110
Muita Dor
21. Regido Lombar? 22. Regido Lombar? 23. Regido Lombar? 24,
()Né&o ()Sim ()Néo ()Sim ()Néo ()Sim Nenhuma Dor
01]2]3 9110
Muita Dor
25. Ancas/Coxas? 26. Ancas/Coxas? 27. Ancas/Coxas? 28.
()Néo ()Sim ()Néo ()Sim ()Néo ()Sim Nenhuma Dor
0f1]2]3 9110

Muita Dor
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29. Joelhos? 30. Joelhos? 31. Joelhos? 32.
()N&o ()Sim ()Néo ()Sim ( )Nao ()Sim Nenhuma Dor
0[1]2]3 9110
Muita Dor
33. Tornozelo/Pés? 34. Tornozelo/Pés? 35. Tornozelo/Pés? 36.
()Néo ()Sim ()Néao ()Sim ()Nao ()Sim Nenhuma Dor
0[1]2]3 9110

Muita Dor




