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A PERCEPÇÃO DO DISCENTE DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS SOBRE A 

CONTABILIDADE CONSULTIVA 
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RESUMO 

Esta pesquisa evidenciou as contribuições da Contabilidade Consultiva na perspectiva dos 

discentes de Ciências Contábeis. O referencial foi dividido em 3 tópicos de acordo com os 

objetivos específicos. É uma pesquisa de natureza básica, exploratória e descritiva com 

abordagem quantitativa qualificada como pesquisa de opinião. Para a coleta de dados foi 

aplicado um questionário composto por 08 questões objetivas elaboradas pela pesquisadora 

seguindo o modelo da escala de Likert. Em virtude da pandemia Covid-19, o processo de 

aplicação ocorreu via WhatsApp utilizando as ferramentas do Google Formulários que 

juntamente com o Microsoft Excel versão 2016 auxiliaram no processo de tabulação dos 

dados. Foram elaboradas tabelas distribuídas de acordo com os objetivos e utilizou-se a 

frequência relativa para análise das informações. Como resultado, foi evidenciado que a 

maioria dos estudantes entrevistados concordam totalmente que Contabilidade Consultiva 

pode ser considerada um modelo de negócios e que a informação contábil correta impacta 

diretamente no processo decisório e gerenciamento das organizações. A função do 

profissional contábil não é limitada a um único campo de atuação, pois a evolução 

possibilitou a abertura de um imenso leque onde o contador pode atuar. Os discentes 

responderam que a resistência dos empresários na adequação ao novo modelo e a clientela 

podem representar uma barreira desta inovação contábil. Por fim, a pesquisa enalteceu o 

impacto tecnológico como uma necessidade para que os profissionais contábeis saiam da 

zona de conforto e acompanhem as novas tendências, tais como a Contabilidade Digital. 

Palavras Chave: Contabilidade. Consultor. Discente. 

 

ABSTRACT. 

This research evidenced the contributions of Consultative Accounting from the perspective 

of Accounting students from a HEI located in the Center-South region of Ceará. This theme 

is of immeasurable importance in the current context in view of the evolution of accounting 

and its indispensable collaboration in the wealth management of different users. Thus, it was 

essential to understand what this accounting innovation would be, its challenges and its 

advantages from the perspective of students. The theoretical foundation of this study was 

divided into 3 topics according to the specific objectives of this study. It is a basic, 

exploratory and descriptive research with a quantitative approach qualified as an opinion 

poll. For data collection, a questionnaire consisting of 08 objective questions elaborated by 

the researcher was applied, following the Likert scale model. Due to the Covid-19 pandemic, 

the application process took place via WhatsApp using Google Forms tools that together 

with Microsoft Excel version 2016 helped in the data tabulation process. Tables distributed 

according to the objectives were created and the relative frequency was used to analyze the 

information. As a result, it was evidenced that most of the interviewed students totally agree 
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that Consultative Accounting can be considered a business model and that correct accounting 
information directly impacts the decision-making process and management of organizations. 

The role of the accounting professional is not limited to a single field of action, as evolution 

has made it possible to open up an immense range where the accountant can act. The students 

responded that the resistance of entrepreneurs in adapting to the new model and the clientele 

can represent a barrier to this accounting innovation. Finally, the survey highlighted the 

technological impact as a necessity for accounting professionals to leave their comfort zone 

and keep up with new trends, such as Digital Accounting. 

Keywords: Accounting. Advisory Accounting. future of the profession. 

 

1 INTRODUÇÃO 

A Contabilidade é uma ciência de suma importância para o bom andamento das 

empresas, uma vez que suas ferramentas fornecem subsídio para a tomada de decisão de seus 

diversos usuários. Segundo Dantas (2017), o contador é um profissional fundamental para 

toda e qualquer organização e para uma melhor colaboração entre empresário e contador 

deve-se desconsiderar os estereótipos que associam o profissional unicamente a cobrança de 

impostos. 

Sendo assim, a evolução da Ciência Contábil ultrapassou inúmeras barreiras e 

quebrou diversos paradigmas ocupando um espaço significativo e imensurável na economia 

como também na sociedade. Tal desenvolvimento culminou em no surgimento de diversas 

especialidades que ampliam cada vez mais o campo de atuação do profissional contábil. 

Neste cenário de avanço tecnológico, a Contabilidade Consultiva emerge com ferramentas 

basilares para o melhor desempenho dos serviços contábeis que ultrapassam apenas a 

execução de obrigações rotineiras de uma empresa contábil. Em consonância com Angelim, 

Barreto (2020), a relação contabilidade consultiva e tecnologia permite que o serviço 

contábil seja realizado de forma ágil e eficaz. 

É sabido que a Contabilidade vai além da cobrança de impostos e taxas, sendo o 

contador um profissional indispensável para o auxílio na tomada de decisão e análise da 

saúde financeira das empresas e demais usuários. Juntamente com o avanço econômico e 

tecnológico, a Ciência Contábil evoluiu exponencialmente atendendo diversas demandas de 

forma rápida e eficaz. Neste contexto, emerge a Contabilidade Consultiva como mais uma 

ferramenta de apoio ao empresário possibilitando uma visão mais ampla das necessidades 

da sua organização bem como aproximação com a clientela em busca da prosperidade. Desta 

forma, é possível contemplar as inúmeras vantagens proporcionadas por este novo modelo 

de negócio, bem como uma expansão do campo de atuação do Profissional Contábil, pois 

são utilizadas diversas metodologias eficientes. Sendo assim, é também notório no mercado 



atual a necessidade de um auxílio no gerenciamento das empresas, assistência esta que vai 

além da escrituração contábil. Diante deste cenário, indaga-se: quais as contribuições da 

Contabilidade Consultiva na perspectiva dos discentes de Ciências Contábeis do interior da 

região Centro-Sul do Ceará? 

A pesquisa se justifica pela necessidade de demonstrar a importância e impactos da 

Contabilidade Consultiva bem como avaliar a perspectiva dos discentes sobre a temática em 

estudo, tendo em vista que serão os futuros profissionais do mercado empresarial local e que 

necessitarão de conhecimento técnico aprofundado e de uma visão crítica sobre o 

desenvolvimento das empresas. Sabe-se que os discentes, no decorrer do curso de graduação, 

irão desenvolver uma mentalidade mais técnica e aprender os mais diversos assuntos da área 

contábil. Logo, a referida pesquisa faz-se necessária para entender o progresso do 

conhecimento e como esta ramificação da contabilidade (consultiva) poderá auxiliar os mais 

diversos usuários além de enaltecer a imprescindibilidade do profissional contábil para a 

economia. 

Diante deste contexto, o objetivo geral deste estudo é analisar as contribuições da 

Contabilidade Consultiva na perspectiva dos discentes de Ciências Contábeis do interior da 

região Centro-Sul do Ceará. Nos aspectos específicos busca (i) evidenciar o auxílio da 

Contabilidade Consultiva na tomada de decisão, (ii) apresentar os desafios para 

implementação da Contabilidade Consultiva e (iii) expor a perspectiva da Profissão Contábil 

na visão dos discentes. 

 

2 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 

2.1 CONTABILIDADE CONSULTIVA 

A contabilidade é parte fundamental para o bom andamento de qualquer empresa 

que tenha como objetivo o desenvolvimento e crescimento ao longo do tempo. Sabe-se que 

ao passar dos anos muitas ferramentas e técnicas de aplicação da contabilidade surgem e se 

aprimoram, ferramentas estas que possibilitam uma melhor compreensão sobre o estado da 

empresa e quais os melhores caminhos a serem seguidos. Diante desta realidade, a 

contabilidade consultiva se mostra relevante no auxílio de empresários no que tange a 

tomada de decisão. 

As pesquisas realizadas por Júnior (2018) destacam que muitas empresas estão cada 

vez mais a procura de profissionais que possam auxiliar no controle, gestão, gerência e 

tomada de decisão, tendo em vista que tais profissionais irão trabalhar diretamente com 



informações de alto nível das empresas. Torna-se assim, por parte das empresas, mais 

criteriosa a seleção de contadores, pois a realidade atual das organizações associou-se a uma 

necessidade significativa de coleta e análise de informações e isso instaurou-se para muitas 

empresas de grande, médio e pequeno porte. 

Dantas (2017), em suas pesquisas, enaltece uma identidade do profissional de 

contabilidade pouco conhecida entre muitos empresários que muitas vezes ao contratar um 

serviço de contabilidade busca preço ao invés de qualidade. Logo, para o autor, o contador 

está além de uma figura referente e alusiva a cobrança de impostos e taxas, pelo contrário, o 

profissional contábil é aquele que viabiliza ações necessárias e importantes para o bom 

andamento da empresa e dos seus recursos através de relatórios, análises e consultorias que 

impactam diretamente na tomada de decisão dos diretores e executivos. 

Pode-se ter como um dos temas essenciais para a construção de uma identidade de 

relação, entre empresário e contador consultor, a satisfação do empresário com o serviço 

prestado e o resultado alcançado na empresa oriundas de ações e decisões baseadas na 

consultoria do profissional de contabilidade. Azevedo (2019), aborda em suas pesquisas que 

mais de 70% dos empresários entrevistados não usam nenhuma das ferramentas gerenciais 

disponibilizadas pelos contadores para auxilio na tomada de decisão, isso mostra claramente 

o nível de confiança e colaboração que existem entre esses empresários e seus respectivos 

contadores. 

O Blog Nucont (2021) conceitua a Contabilidade Consultiva como sendo o “modelo 

de negócios no qual o contador atua de forma mais próxima dos empresários, com o foco no 

relacionamento com o cliente”. 

Ainda sobre a relação empresário e contador consultor, Ferraz (2019) destaca esta 

relação apresentando diretamente o uso correto da informação contábil nesse processo com 

ênfase na demanda solicitada pelos empresários e nos serviços ofertados pelos contadores. 

A correta informação impacta diretamente na tomada de decisão e gerenciamento das 

organizações. 

 

2.2 VANTAGENS E DESAFIOS DA CONTABILIDADE CONSULTIVA 

Sobre a aplicabilidade da Contabilidade Consultiva no campo da Ciência Contábil, 

pode-se considerar o que Sousa (2019) destaca a respeito dos desafios enfrentados dentro 

desta área, tais como a resistência dos empresários locais e a consideração do tema como 

algo irrelevante para as empresas. Hernandes (2021) enaltece que esta nova ferramenta 



contábil (consultiva) é uma forma de agregar valor aos serviços prestados, porém vendê-la 

a clientela pode representar um desafio. 

Da mesma forma, toma-se como referência as ideias de Lima (2018) que aborda a 

importância da contabilidade para empresários mostrando que os gestores com maior tempo 

de mercado e com maior nível de escolaridade a consideram como de suma importância para 

o controle gerencial de suas empresas. 

Santana (2020) destaca que entre as vantagens da contabilidade consultiva está em 

ter uma visão sobre utilização dos orçamentos e custo de qualidade, planejamento 

estratégico, custeio baseado em atividades, simulação de receitas e despesas e elaboração de 

relatórios gerenciais  

Galdino (2019) enfatiza a contribuição da Contabilidade Gerencial no processo de 

aplicação da Contabilidade Consultiva, uma vez que o autor trabalha o índice significativo 

das micro e pequenas empresas que vão a falência pelo uso indevido das informações 

gerenciais, ou seja, tais demonstrativos auxiliam de forma precisa a atuação do usuário. 

O blog Nucont (2021) destaca como vantagens desta novidade contábil, a redução 

de custos, inovação, entregas de valor, retenção de clientes, dentre muitos outros benefícios. 

 

2.3 O FUTURO DO PROFISSIONAL CONTÁBIL 

Ferrari (2019) assevera que profissional que continuar em constante aprendizado e 

desenvolvimento, buscando o aprimoramento para que o mesmo se difira dos demais, este 

continuará ativo no mercado de trabalho, podendo assim acompanhar a evolução no mercado 

de trabalho da Contabilidade 

Gomes (2019) destaca que ao decorrer do tempo as tecnologias estão ocupando um 

espaço cada vez mais significativo através de atualizações que modificam a rotina de 

trabalho dos contadores. Sendo assim, cabe ao novo profissional buscar acompanhar tais 

mudanças criando um perfil inovador e resiliente. 

Zampier (2019) assevera também os impactos destas tecnologias nos atuais e 

futuros profissionais de contabilidade que necessitarão sair da zona de conforto para 

acompanhar as novas tendências mercadológicas. 

Seguindo o raciocínio do tema anterior no que se refere ao profissional contábil, o 

autor Júnior (2020) aborda a visão das micro e pequenas empresas ao olhar da contabilidade 

digital, considerando essa como um dos futuros certos da contabilidade atual, deve-se 

também elencar que os avanços tecnológicos irão ao encontro do perfil dos futuros 



contadores, além de oferecer ferramentas que poderão complementar a contabilidade 

consultiva. 

 

3 METODOLOGIA DA PESQUISA 

O presente estudo foi desenvolvido durante o período de agosto a novembro de 2021 

junto aos discentes do Curso de Ciências Contábeis no interior da região Centro-Sul do 

Ceará. A coleta de dados ocorreu no mês de outubro de 2021. Foram utilizados os seguintes 

critérios de inclusão como: acadêmicos do curso de graduação em Ciências Contábeis e 

aceitação para participar da pesquisa. Os critérios de exclusão foram: os estudantes que, 

posteriormente, não se sentiram à vontade em participar da pesquisa e os alunos que haviam 

trancado o curso. Diante deste filtro foram selecionados 31 investigados que atenderam aos 

critérios pré-estabelecidos. Este estudo, trata-se de uma pesquisa de opinião classificada 

como de natureza básica com procedimento exploratório e abordagem quantitativa. 

Em virtude da pandemia COVID-19 foram adotadas as medidas de prevenção no que 

tange a coleta de dados, uma vez que a mesma ocorreu via WhatsApp com a utilização do 

Google Formulários. Foi elaborado pelo autor um questionário contendo 08 questões 

objetivas distribuídas de acordo com os objetivos específicos seguindo o modelo da Escala 

de Lickert. 

A tabulação foi processada mediante ferramentas do Google Formulários e do 

Microsoft Excel versão 2016 com a elaboração de tabelas. Para a discussão e análise de 

dados utilizou-se a frequência relativa. No que tange aos aspectos éticos, a pesquisa seguiu 

às normas ético-legais de acordo com a resolução 510/16. No entanto, vale ressaltar que 

houve a dispensa da assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido – TCLE – e 

do termo de consentimento pós-esclarecido – TCPE – e demais termos tendo em vista que 

se trata de uma pesquisa de opinião. 

 

4 ASPECTOS E DISCURSÕES DOS RESULTADOS 

 

Tabela 01 – Evidenciar o auxílio da Contabilidade Consultiva na tomada de decisão. 

Enquete Parâmetros Freq. Relativa (%) 

Você concorda que a 

Contabilidade Consultiva pode 

ser considerada um modelo de 

negócios onde contador atua de 

forma mais próxima dos seus 

Discordo totalmente 

Discordo parcialmente 

- 

- 

 



empresários com o foco no 

relacionamento com o cliente? 
Nem concordo, nem discordo 

(indecisos) 

Concordo parcialmente 

Concordo totalmente 

- 

 

22,6 % 

77,4 % 

Você considera que a informação 

correta impacta diretamente na 

tomada de decisão e 

gerenciamento das 

organizações? 

Considero totalmente 

Considero parcialmente 

Indeciso 

Desconsidero parcialmente 

Desconsidero Totalmente 

87,1 % 

9,7% 

- 

- 

3,2% 

Você concorda que a função do 

contador não se limita apenas a 

cobrança de impostos e taxas, 

mas representa um profissional 

que viabiliza ações 

imprescindíveis para o bom 

andamento da empresa e dos seus 

recursos através de relatórios, 

análises e consultorias que 

impactam diretamente na tomada 

de decisão dos diretores e 

executivos? 

Discordo totalmente 

Discordo parcialmente 

Nem concordo, nem discordo 

(indecisos) 

Concordo parcialmente 

Concordo totalmente 

- 

- 

- 

 

22,6 % 

77,4 % 

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021. 

 

A tabela 01 objetiva evidenciar o auxílio da Contabilidade Consultiva na tomada de 

decisão. Em seu primeiro quesito, foi apresentado que 77,4% dos estudantes concordam 

totalmente com o fato de a Contabilidade Consultiva ser considerada um modelo de 

negócios, onde contador atua de forma mais próxima dos seus empresários com o foco no 

relacionamento com o cliente. No entanto, 22,6% dos pesquisados informaram que 

concordam parcialmente com a assertiva. Estes dados reafirmam as informações 

fornecidas pelo Blog Nucont (2021) no que tange as contribuições proporcionadas por esta 

inovação contábil. 

Na segunda pergunta desta pesquisa, a grande parte dos alunos consideram 

totalmente (87,1%) que a informação correta impacta diretamente na tomada de decisão e 

gerenciamento das organizações. Já 9,7% consideram parcialmente este quesito e 3,2% 

desconsideram totalmente. Faz-se necessário enfatizar que a finalidade da contabilidade é o 

fornecimento de informações que auxiliam no processo decisório. É perceptível que a maior 

parte dos estudantes enxergam esta realidade e isso é considerado satisfatório. Estes achados 



reiteram o pensamento de Ferraz (2019) no que tange o impacto da informação correta no 

gerenciamento das entidades. No entanto, foi apresentado um dado pequeno (3,2%), que não 

visualizam esta vertente. 

No terceiro questionamento desta tabela, foi apresentado que 77,4% concordam 

totalmente que a função do contador não se limita apenas a cobrança de impostos e taxas, 

mas representa um profissional que viabiliza ações imprescindíveis para o bom andamento 

da empresa e dos seus recursos através de relatórios. Já 22,6% concordam parcialmente com 

a pergunta. Júnior (2018) enfatiza que muitas organizações estão buscando cada vez mais a 

profissionais que possam auxiliar no controle, gestão, gerência e tomada de decisão. 

Depreende-se que os dois últimos questionamentos desta tabela apresentam uma 

relação bem próxima tendo em vista a complementação de suas informações o que também 

representa uma excelente ferramenta da contabilidade consultiva (questão 1). 

 

Tabela 02 – Apresentar os desafios para implementação da Contabilidade Consultiva. 

Enquete Parâmetros Freq. Relativa (%) 

Você concorda que um dos 

desafios enfrentados para 

implementação da 

Contabilidade Consultiva é a 

resistência dos empresários por 

este modelo contábil?? 

Discordo totalmente 

Discordo parcialmente 

Nem concordo, nem discordo 

(indecisos) 

Concordo parcialmente 

Concordo totalmente 

- 

- 

9,7 % 

 

48,4 % 

41,9 % 

Você considera que o cliente 

pode representar um desafio no 

que se refere ao uso da 

Contabilidade Consultiva? 

Considero totalmente 

Considero parcialmente 

Indeciso 

Desconsidero parcialmente 

Desconsidero Totalmente 

29,0 % 

48,4 % 

19,4 % 

- 

3,2 % 

Você concorda que a 

Contabilidade Gerencial é uma 

excelente ferramenta de apoio 

para a Contabilidade Consultiva, 

mas que pode representar um 

desafio para àqueles que não a 

utilizam? 

Discordo totalmente 

Discordo parcialmente 

Nem concordo, nem discordo 

(indecisos) 

Concordo parcialmente 

Concordo totalmente 

- 

- 

12,9 % 

 

32,3 % 

54,8 % 

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021. 



A tabela 02 destaca os desafios para implementação da Contabilidade Consultiva. 

No primeiro quesito observa-se uma oscilação nos resultados no que tange a resistência dos 

empresários para implementação deste modelo contábil. Da totalidade, 41,9% concordam 

totalmente, 48,4% concordam parcialmente e 9,7% ficaram indecisos. Denota-se que os 

estudantes, mesmo que parcialmente, vislumbram que manter-se na zona de conforto pode 

representar um entrave para aplicação de algumas ferramentas que auxiliarão o profissional 

contábil. Com a relação a este achado, Sousa (2019) já considerava que a relutância de 

alguns gestores representaria uma barreira na aplicação da contabilidade consultiva. 

O segundo quesito aborda sobre o cliente representar um desafio no que se refere 

ao uso da Contabilidade Consultiva. Evidenciou-se que 29% concordam totalmente e 48,4% 

concordam parcialmente. Depreende-se que o usuário da informação contábil é o principal 

beneficiado por suas informações, porém deve existir uma aceitação por parte do cliente no 

que tange algumas ferramentas utilizadas. Os demais entrevistados foram representados 

pelos seguintes percentuais: 19,4% ficaram indecisos e 3,2% desconsideraram totalmente. 

O terceiro item da tabela 02 destaca que a Contabilidade Gerencial é uma excelente 

ferramenta de apoio para a Contabilidade Consultiva, mas que pode representar um desafio 

para àqueles que não a utilizam. Diante deste cenário, observa-se também uma oscilação nos 

resultados assim discriminada: 54,8% concordam totalmente, 32,3% concordam 

parcialmente e 12,9% permaneceram indecisos. Tal achado reafirma o raciocínio de Galdino 

(2019) no que se refere a contribuição da Contabilidade Gerencial no processo de aplicação 

e utilização da contabilidade consultiva. É notório que os estudantes reconhecem a 

importância das demais disciplinas nesta inovação contábil, bem como já possuem 

conhecimento sobre as diversas contribuições proporcionadas por um profissional consultor. 

Sabe-se que existem alguns entraves como os apresentados nesta tabela, mas a 

principal finalidade é o fornecimento de informações úteis e tempestivas que embasem o 

processo decisório (tabela 1). 

 

Tabela 03 – Expor a perspectiva da Profissão Contábil na visão dos discentes. 

Enquete Parâmetros Freq. Relativa (%) 

Você concorda que o impacto 

tecnológico nos atuais e futuros 

profissionais contábeis constitui 

uma necessidade para que os 

mesmos saiam da zona de 

conforto para acompanhar as 

Discordo totalmente 

Discordo parcialmente 

Nem concordo, nem discordo 

(indecisos) 

- 

- 

6,5 % 

 



novas tendências 

mercadológicas? 
Concordo parcialmente 

Concordo totalmente 

16,1 % 

77,4 % 

Você considera a Contabilidade 

Digital como um dos ramos mais 

promissores da Contabilidade 

nos próximos anos? 

Considero totalmente 

Considero parcialmente 

Indeciso 

Desconsidero parcialmente 

Desconsidero Totalmente 

87,1 % 

6,5 % 

- 

3,2 % 

3,2 % 

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021. 

 

A última tabela (3) desta discussão, objetiva expor a perspectiva da Profissão 

Contábil na visão dos discentes. Foi evidenciado no primeiro item que 77,4% dos estudantes 

concordam totalmente que o impacto tecnológico nos atuais e futuros profissionais contábeis 

constitui uma necessidade para que os mesmos saiam da zona de conforto para acompanhar 

as novas tendências mercadológicas. Já 16,1% concordam parcialmente e 6,5% 

permaneceram indecisos. Este achado veio ao encontro do pensamento de Gomes (2019) no 

que se refere ao acompanhamento das atualizações no universo contábil, criando assim um 

novo perfil inovador e resiliente. A parcela neutra dos investigados faz referência aos 

mesmos pesquisados nas questões anteriores. 

O último questionamento sobre a Contabilidade Digital representar um dos ramos 

mais promissores da Contabilidade nos próximos anos. Diante deste fato, 87,1% consideram 

totalmente, 6,5% consideram parcialmente, 3,2% desconsideram totalmente e 3,2% 

desconsideram parcialmente. É evidente que os estudantes, em sua maioria, já vislumbram 

o futuro da contabilidade ainda na graduação e isso é promissor. A tecnologia e as mudanças 

no contexto social têm contribuído para a evolução contábil bem como a abertura de novos 

campos de atuação. Júnior (2020) já reafirmava esta realidade quando destaca a respeito do 

futuro da profissão e as ferramentas que auxiliarão a aplicação da contabilidade consultiva. 

 

5 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este trabalho evidenciou as contribuições da Contabilidade Consultiva na 

perspectiva dos discentes de Ciências Contábeis. Este assunto é suma importância no 

contexto atual tendo em vista a evolução da contabilidade e a sua indispensável colaboração 

na gestão patrimonial dos diversos usuários. Sendo assim, fez-se necessário compreender o 



que seria esta inovação contábil, seus desafios e suas vantagens na perspectiva dos 

estudantes. 

Alicerçados nos dados coletados, foi evidenciado que a maioria dos investigados 

concordam totalmente que Contabilidade Consultiva pode ser considerada um modelo de 

negócios onde contador atua de forma mais próxima dos seus empresários com o foco no 

relacionamento com o cliente. O público-alvo também destacou que considera totalmente 

que a informação correta impacta diretamente na tomada de decisão e gerenciamento das 

organizações. A pesquisa apresentou que a função do profissional contábil não se limita 

apenas a cobrança de tributos, mas que viabiliza ações imprescindíveis para o bom 

andamento da organização. 

No que se refere aos entraves para implementação da Contabilidade Consultiva, os 

estudantes responderam que a resistência dos empresários na adequação ao novo modelo 

pode representar uma barreira, bem como a clientela também pode ser considerada um 

desafio a ser enfrentado. O estudo diagnosticou que a Contabilidade Gerencial é uma 

excelente ferramenta de apoio para a Contabilidade Consultiva, mas que pode representar 

um desafio para àqueles que não a utilizam. 

Por fim, denota-se que o impacto tecnológico constitui uma necessidade para que os 

profissionais contábeis saiam da zona de conforto para acompanhar as novas tendências 

mercadológicas e que a Contabilidade Digital representa um dos ramos promissores da 

contabilidade atual e do futuro. É evidente que os discentes, em sua maioria, já avistam o 

futuro da contabilidade ainda na graduação e isso é auspicioso. 

Esta pesquisa é de uma importância imensurável para o contexto contábil e demais 

leitores interessados na área. Sugere-se um estudo também na perspectiva dos profissionais 

contábeis atuantes com relação ao impacto da consultoria contábil dentro de suas empresas. 
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APÊNDICE I 

 

QUESTIONÁRIO 

Questionário direcionado aos discentes de Ciências Contábeis de uma IES localizada na 

região Centro-Sul do Ceará. 

 

Objetivo 1: Evidenciar o auxílio da Contabilidade Consultiva na tomada de decisão. 

 

1. Você concorda que a Contabilidade Consultiva pode ser considerada um modelo 

de negócios onde contador atua de forma mais próxima dos seus empresários com 

o foco no relacionamento com o cliente? 

(  ) DISCORDO TOTALMENTE 

(  ) DISCORDO PARCIALMENTE 

(  ) NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISOS) 

(  ) CONCORDO PARCIALMENTE  

(  ) CONCORDO TOTALMENTE 

 

2. Você considera que a informação correta impacta diretamente na tomada de 

decisão e gerenciamento das organizações? 

(  ) CONSIDERO TOTALMENTE 

(  ) CONSIDERO PARCIALMENTE 

(  ) INDECISO 

(  ) DESCONSIDERO PARCIALMENTE  

(  ) DESCONSIDERO TOTALMENTE 

 

3. Você concorda que a função do contador não se limita apenas a cobrança de 

impostos e taxas, mas representa um profissional que viabiliza ações 

imprescindíveis para o bom andamento da empresa e dos seus recursos através de 

relatórios, análises e consultorias que impactam diretamente na tomada de decisão 

dos diretores e executivos? 

(  ) DISCORDO TOTALMENTE 

(  ) DISCORDO PARCIALMENTE 

(  ) NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISOS) 



(  ) CONCORDO PARCIALMENTE  

(  ) CONCORDO TOTALMENTE 

 

Objetivo 2: Apresentar os desafios para implementação da Contabilidade Consultiva. 

 

4. Você concorda que um dos desafios enfrentados para implementação da 

Contabilidade Consultiva é a resistência dos empresários por este modelo contábil? 

(  ) DISCORDO TOTALMENTE 

(  ) DISCORDO PARCIALMENTE 

(  ) NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISOS) 

(  ) CONCORDO PARCIALMENTE  

(  ) CONCORDO TOTALMENTE 

 

5. Você considera que o cliente pode representar um desafio no que se refere ao uso 

da Contabilidade Consultiva? 

(  ) CONSIDERO TOTALMENTE 

(  ) CONSIDERO PARCIALMENTE 

(  ) INDECISO 

(  ) DESCONSIDERO PARCIALMENTE  

(  ) DESCONSIDERO TOTALMENTE 

 

6. Você concorda que a Contabilidade Gerencial é uma excelente ferramenta de apoio 

para a Contabilidade Consultiva, mas que pode representar um desafio para àqueles 

que não a utilizam? 

(  ) DISCORDO TOTALMENTE 

(  ) DISCORDO PARCIALMENTE 

(  ) NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISOS) 

(  ) CONCORDO PARCIALMENTE  

(  ) CONCORDO TOTALMENTE 

 

Objetivo 3: Expor a perspectiva da Profissão Contábil na visão dos discentes. 

 



7. Você concorda que o impacto tecnológico nos atuais e futuros profissionais 

contábeis constitui uma necessidade para que os mesmos saiam da zona de conforto 

para acompanhar as novas tendências mercadológicas? 

(  ) DISCORDO TOTALMENTE 

(  ) DISCORDO PARCIALMENTE 

(  ) NEM CONCORDO, NEM DISCORDO (INDECISOS) 

(  ) CONCORDO PARCIALMENTE  

(  ) CONCORDO TOTALMENTE 

 

8. Você considera a Contabilidade Digital como um dos ramos mais promissores da 

Contabilidade nos próximos anos? 

(  ) CONSIDERO TOTALMENTE 

(  ) CONSIDERO PARCIALMENTE 

(  ) INDECISO 

(  ) DESCONSIDERO PARCIALMENTE  

(  ) DESCONSIDERO TOTALMENTE 

 

 

 

 

 

 


