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GESTAO EST'RATEFICA DE CUSTOS EM EMPRESAS BRASILEIRAS DE MODA
INTIMA: uma revisao sistematica no periodo de 2012 a 2022.

Suyanne Alencar Candido*
José Evandro Da Silva Figuerédo®

RESUMO

A moda Intima é um mercado em ascensdo que se apresenta bastante competitivo e cheio de
oportunidades, tal segmento tém sua importancia na economia nacional, permanecendo cada vez
mais presente no dia a dia das mulheres, reflexo da diversidade e da cultura Brasileira. O presente
estudo aborda a relevancia da aplicagdo da gestdo de custos nessas empresas, abordando suas
definicbes e os meios de aplicagdo, permitindo uma compreensdo de forma aprofundada das
metodologias usadas para o controle de custos. Dessa forma, teve como objetivo: analisar e
identificar as diferentes formas de gerenciamento de custos dentro dessas organizacdes,
identificando quais ferramentas e métodos sdo utilizados e como essas atividades ocorrem na
pratica. Para essa finalidade foi realizada uma revisdo sistematica, descritiva, revisao narrativa e
método qualitativo utilizando artigos relevantes publicados no periodo de 2012 a 2022. A pesquisa
identificou um cenério diverso em relagdo a aplicagdo dessas ferramentas e métodos para auxilio
na gestdo de custos percebeu-se que apesar de alguns empresarios e administradores aplicarem
alguns métodos, h& outros que ndo possuiam quaisquer conhecimentos basicos sobre o tema.
Contudo o estudo buscou contribuir com essa comunidade de administradores, a fim de auxiliar no
dia a dia empresarial, buscando amparar as decisbes e simplificar os desafios enfrentados, para
gue essas empresas possam permanecer eficientes e competitivas no mercado.

Palavras-chave: Gest&o de custos. Moda intima. Ferramentas. Métodos.

ABSTRACT

Intimate fashion is a growing market that is very competitive and full of opportunities. This
segment is important in the national economy, remaining increasingly present in women's daily
lives, a reflection of Brazilian diversity and culture. This study addresses the relevance of applying
cost management in these companies, addressing its definitions and means of application,
allowing an in-depth understanding of cost control methodologies. Thus, the objective was to:
analyze and identify the different forms of cost management within these organizations,
identifying which tools and methods are used and how these activities occur in practice. For this
purpose, a systematic, descriptive review, narrative review and qualitative method were carried
out using relevant articles published in the period from 2012 to 2022. The research identified a
diverse scenario in relation to the application of these tools and methods to assist in cost
management. that although some businesspeople and administrators apply some methods, there
are others who do not have any basic knowledge on the subject. However, the study sought to
contribute to this community of administrators, in order to assist in the day-to-day business,
seeking to support the decisions and challenges faced, so that these companies can remain efficient
and competitive in the market.

Keywords: Cost management. Intimate Fashion. Tools. Methods.

1 INTRODUCAO

Atualmente ¢é possivel observar o0 mercado de moda intima como um setor da economia
que ocupa um espago consideravel no consumo das mulheres, pois se trata de produtos que estéo
intimamente ligados ao bem-estar e autoestima feminina.

Segundo Dados do IEMI (Instituto de Estudos e Marketing Industrial), afirma que no ano
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de 2022 a industria téxtil e de confeccdo, faturou 193,2 bilhGes. Nesse cenario, ver-se o Brasil
como uma importante referéncia mundial no ramo.

Portanto, por esse setor ser crescente e competitivo, o IEMI (2022) traz a tona a relevancia
do controle e do acompanhamento dos processos dentro das organizagOes. Nesse ambiente
caracterizado por mudangas constantes, as empresas de moda intima enfrentam desafios
constantes para se manter inovadoras e lucrativas.

Nesse contexto, a contabilidade de custos surgiu da revolugdo industrial no século XVIII,
quando foi possivel constatar a caréncia de formas para mensurar e aprimorar 0S Processos
(Crepaldi; Crepaldi, 2023).

Essa ascensdo da indUstria obrigou a contabilidade que ja havia criado metodologias e
sistemas de informacdo eficazes para o comércio, necessitou desenvolver abordagens adicionais e
especificas para a gestdo do setor industrial (Padoveze, 2014).

Essa pratica tornou-se essencial para o funcionamento correto e ideal da organizacao, pois
por meio dela, pode-se verificar se os pregos praticados sdo de fato lucrativos (Crepaldi; Crepaldi,
2023).

A alta competitividade abriu os olhos das empresas para obter definicbes de precos
levando em conta mais fatores do que anteriormente, como por exemplo: 0s concorrentes
(Martins, 2003).

Constatando-se a importancia inegavel da gestdo estratégica de custos no ambito
empresarial, surge a seguinte indagacdo: As empresas no ramo de moda intima utilizam
ferramentas e métodos para gerenciar seus custos?

Levando-se em conta esse questionamento, temos como objetivo geral: Analisar como as
organizagdes no setor de moda intima, se comportam em relagcdo a gestdo de custos, a partir de
uma revisdo sistematica bibliogréfica.

Para alcanca-lo, define-se como objetivos especificos: Caracterizar o setor de moda intima
no mercado nacional, conceituar os métodos de gestdo de custos e compreender o comportamento
das organizacdes do setor de moda intima em relagdo a essa gestdo, a fim de entender como
ocorre.

Para abordar essa tematica, utilizou-se a metodologia bibliografica sistematica, descritiva,
revisdo narrativa e método qualitativo. Nessa pesquisa foram analisados dados de artigos dos anos
de 2012, 2015, 2021 e 2022 selecionados com base na relacdo direta a tematica abordada. Os
artigos foram retirados do Google académico, a auséncia de artigos com pesquisas mais atuais,
justifica o uso desses, e traz a relevancia de tal assunto ser discutido na atualidade.

Dessa forma, com base nesse estudo, busca-se entender: como essas empresas utilizam as
ferramentas e métodos no dia a dia do gerenciamento estratégico de seus custos. E com isso,
busca-se servir como produzir uma base para conhecimentos futuros, consolidando os atuais
empreendedores no ramo de moda Intima e conscientizando os administradores que subestimam a

importancia desses instrumentos.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CARACTERIZAGAO E EVOLUGAO DA MODA INTIMA

A industria de confec¢do € um setor que estd exposto a constantes mudancgas. Segundo
dados do SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) a moda intima
teve seu apice a partir dos anos 60, onde se tornou um segmento em destaque.

O Brasil ocupa uma colocacdo chamativa na lista de maiores produtores mundiais na
industria téxtil, sendo a 5° maior industria téxtil do mundo, a moda intima é responsavel por
movimentar R$3,6 bilhes por ano e produz mais de um bilh&o de pegas, esse cenério € justificado
pelo consumo crescente de pegas intimas (SEBRAE, 2014).

Conforme informa o SEBRAE e levando em conta o contexto atual da nossa sociedade, as
mulheres estdo cada vez mais inseridas no mercado de trabalho, e com isso, cada vez mais
participativas no comércio, como resultado, temos uma evolugdo no maior poder de compra
feminino.

Os homens também ocupam uma porcentagem significativa nos nimeros do consumo de
lingerie, cerca de 20% compram com o intuito de presentear namoradas, esposas, etc. As mulheres
de classe B/C sdo maiores consumidores do setor, e se centralizam entre 25 e 34 anos, esse publico
ainda permanece com preferéncias tradicionais, como 78% dos consumidores preferem realizar
suas compras em lojas fisicas (SEBRAE, 2014).

Segundo a associagdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confecgdo (ABIT), a indUstria
téxtil sofreu uma queda nos anos da pandemia, principalmente no ano de 2020. Fatores como a
inflacdo, a alta nos custos das matérias primas e os desafios, fizeram a balanca comercial ficar
negativa, no entanto nos anos seguintes, a inddstria tentou impulsionar seus nimeros e retornar
aos faturamentos anteriores.

A ABIT afirma que hd uma necessidade de continuar esses esforcos com aplicacdo de
estratégicas bem planejadas, e buscando manter o crescimento continuo com investimentos em
areas diversas como tecnologia e sustentabilidade.

A ABIT fornece dados importantes para entender o impacto desse setor na economia
nacional, pois este ocupa a 2° posicdo no ranking de industrias de transformacdo que mais
empregam pessoas.

A pesquisa do IEMI 2023 (Instituto de Estudos e Marketing Industrial) afirma que esse
setor tem 1,33 milhdes de pessoas empregadas diretamente e 8 milhdes indiretamente, distribuidas
em 24,3 mil industrias de producdo pelo Pais.

Como afirma o SEBRAE, o sutia € o item mais vendido do setor, mas as outras pecas tém
importancia significativa e que podem ser exploradas. A industria de moda intima traz diversas
oportunidades de empreender, as sacoleiras sdo responsaveis por comercializar boa parte da
producdo nacional, mas em todo o Pais ha polos de moda distribuidos entre os estados, como no
Rio de Janeiro, Goias, Santa Catarina e tendo como destaque 0 Cearad que ocupa a terceira posicao

em relacdo a industria nacional.



O nordeste, como um importante produtor téxtil, apresentou uma parcela de 24,7% da
producdo nacional no ano de 2022, esse ano foi marcado por grandes investimentos, mas foi
menor, em comparagdo ao ano anterior. Contudo, tal mercado tem grande possibilidade de se
desenvolver e prosperar levando em conta os cendrios apresentados (IEMI, 2023).

2.2 GESTAO DE CUSTOS

A contabilidade de custos deriva-se da contabilidade gerencial, e surgiu com o objetivo de
identificar, coletar dados, analisar e controlar os custos referentes as atividades desenvolvidas nas
organizagdes. Esse processo auxilia a tomada de decisdo administrativa, que deve garantir que a
empresa opere de forma eficiente e lucrativa (Bruni; Fam4, 2019).

De acordo com Crepaldi (2023, p.04) “A Contabilidade de Custos é uma técnica utilizada
para identificar, mensurar e informar os custos dos produtos e/ou servigos”.

Portanto, entende-se que é formado por um agrupamento de registros, contendo
informacdes que servirdo como suporte para tomar decisfes relacionadas a esses custos, além de
outras despesas e gastos que devem incidir sobre o produto (Crepaldi; Crepaldi, 2023).

E importante destacar que as empresas na atualidade tém grandes dificuldades de se
manter em pleno funcionamento, alguns culpam as altas taxas de impostos ou os altos juros para
adquirir recursos, no entanto Marion (2022) constata-se que em sua maioria as empresas nao tem
controle e ndo aplicam ferramentas que auxiliem no processo de decisao diaria, ocasionando assim
passos incertos e arriscados que muitas vezes ocasionam a faléncia.

Assim, a Gestdo de custos é composta por alguns termos basicos, que irdo nortear as
analises dessa pesquisa, Dubois, Kulpa e Souza (2019) conceituou esses termos considerando-0s
como partes de uma familia de gastos. O termo Gastos pode ser definido como: um desembolso do
capital da empresa para cumprir com qualquer obrigacdo financeira. Para diferenciar essas
denominacGes ele classifica os gastos como investimento, custo, despesa, perdas e desperdicio.

A principal caracteristica do investimento é a espera do retorno sob o valor investido, pode
ser a compra de um material, uma maquina, um imdvel, entre outros, ambos sdo gastos realizados
com a expectativa de que o produto ou servico fornecido ap6s vendido, lhe apresente o resultado
esperado. Esses investimentos podem sofrer por um processo denominado depreciacdo, no qual o
bem investido perde o valor inicial apds o uso (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

O custo é um gasto inerente a producdo, pois para que um produto ou servico seja
produzido é necessario que haja recursos, que podem ser: matérias primas, as despesas ligadas a
producdo, mao de obra, entre outros. (Dubois; Kulpa; Souza, 2019)

As despesas séo custos que ocorre devido o funcionamento da empresa, e que independem
da producdo, Bruni e Fama (2019) corrobora afirmando que esses valores ndo se associam a
entrega dos produtos e servicos.

As perdas referem-se a valores de custos que ndo podem ser recuperados, € que ndo ha

como evitar, ao contrario do desperdicio, que pode ser evitado para que ndo ocorra, € o resultado



de processos executados de forma inadequada e que acaba sendo de dificil percep¢do (Dubois;
Kulpa; Souza, 2019).

Classificar os tipos de custos é imprescindivel para simplificar seu uso e entender como
sdo aplicados aos produtos, essa classificacdo é feita levando em conta os itens fabricados e a
quantidade produzida. Esses custos sdo classificados como custos diretos e indiretos e custos fixos
e variaveis (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Os custos diretos podem ser considerados como aqueles que podem ser percebidos no
final da produgdo, sendo facilmente identificados e atribuidos ao produto, como os materiais € a
mé&o de obra usada para a fabricacdo. Os custos indiretos sdo aqueles que participam indiretamente
do final do produto, ndo sendo facilmente percebido, podem ser custos de energia ou aluguel do
local utilizado, esses custos devem ser alocados nos produtos por meio de métodos de custeio
especificos, no qual iremos explorar no topico a seguir (Padoveze, 2014).

Por fim, o volume de producdo impacta diretamente em como 0s custos sao classificados,
levando em conta a quantidade produzida, a partir desse fator, temos 0s custos fixos e os variaveis
(Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Os custos fixos sdo valores que ndo variam independente do nimero de quantidades
produzidas, isto €, um valor fixo mesmo que a producdo diminua ou aumente. J& 0S custos
variaveis sdo afetados pela alteracdo na quantidade produzida, os valores aumentam ou diminui de
forma proporcional ao volume de producgdo, a soma desses dois custos resulta no custo total
(Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

2.2.1 Métodos de Custeio

Sabe-se que a contabilidade de custos transformou a forma de controlar os processos
internos nas organizacdes, portanto ha importancia no estudo e na aplicacdo dos métodos de
custeio, quando se entende que tais ferramentas sdo essenciais para que haja uma formacédo de
custo correta e condizente com a realidade da empresa (Martins; Rocha, 2015).

O conceito do método de custeio é definido pela formacdo/acumulacdo de custos que
resultardo em um custo final, este servird como base para a formacéo do preco de venda (Martins;
Rocha, 2015).

Todavia, existem mais de um método que pode ser utilizado para tais fins, e devem ser
aplicados de forma adequada aos objetivos a serem alcancados, identificando quais custos devem
ser atribuidos ao produto ou servico, e quais elementos devem ser diminuidos no fim do exercicio.
Desse modo, temos trés métodos de custeio: Custeio por absorcdo, custeio variavel e custeio por
atividade (ABC) (Martins; Rocha, 2015).

2.2.1.1 Custeio por Absorc¢éo

O custeio por absorcdo é a forma legal e oficial considerada pela contabilidade para



realizar a apropriacdo dos custos aos produtos/servigos. Este método considera os custos diretos e
indiretos pertencentes a industria, e ndo considera aqueles que ndo sdo referentes a producédo
(Padoveze, 2014).

Ou seja, os produtos e servicos produzidos, devem incorporar totalmente os custos de sua
producdo. Crepaldi (2023) destaca que definir o que é custo direto e indireto e as despesas é
indispensavel, pois as despesas serdo debitadas somente ao fim do periodo, e ndo devem incidir
diretamente sobre o produto.

Neste método, os custos indiretos sdo adicionados aos custos dos produtos por meio de
rateio. Dessa forma, a formacéo do preco de venda € realizada levando em conta o custo unitario
de cada produto e facilita a realizagdo de alguns célculos de analise como o valor gasto da
mercadoria vendida (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

No entanto, autores como Bruni e Fama (2019) citam problemas que podem ocorrer pela
ma aplicacdo do rateio dos custos indiretos, pois este é realizado tendo como referéncia as bases
de apropriacéo, e estas podem ser insuficientes para a realizagdo de todos os tipos de rateio.

Todos os gastos que ocorrem por fora da produgdo, como as despesas e as perdas nao
devem ser adicionados ao produto, pois desta forma pode haver uma alteragdo na compreenséao
dos resultados e na observacdo da lucratividade da empresa (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

A principal vantagem do uso desse método é sua legalidade em relagdo as leis contébeis e
tributarias brasileiras, pois esse método permite que o produto absorva o maximo dos custos
ligados & sua producdo, e os demais custos que ndo podem ser absorvidos, poderdo ser observados

na DRE (Demonstrativo de resultados do exercicio) (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

2.2.1.2 Custeio Variavel

O custeio variavel surgiu da fragilidade do custeio por absorcao. No custeio por absorcao,
guando os custos indiretos sdo rateados, pode ocorrer uma imprecisdo na composicdo do custo do
produto, tornando arriscada a analise da situacdo da empresa. No custeio variavel, apenas 0s
custos variaveis sdo atribuidos ao produto (Bruni; Fama, 2019).

Neste caso, 0s custos fixos e os indiretos serdo reduzidos da Margem de contribui¢do, sem
a necessidade de rated-los. A margem de contribuigdo seré o resultado da reducdo dos custos pela
receita do periodo (Bruni; Famé, 2019).

Os custos fixos e as despesas fixas podem ser definidos como custos que ocorrem sem
relacdo com o volume de producdo, isto é, mesmo que a fabrica ndo produzam, estes custos
deverdo ser pagos. E devem ser debitados do apurado total da empresa (Dubois; Kulpa; Souza,
2019).

Esse método traz uma visdo real e importante para os tomadores de decisdo dentro das
organizagdes, no entanto, tal método nédo € considerado pela legislacdo contébil. Explica-se, pois
este método considera os custos fixos como despesas, mesmo que todos o0s produtos ndo tenham
sido vendidos (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).



Portanto esse custeio deve ser aplicado somente para fins de andlise e de suporte

financeiro organizacional (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

2.2.1.3 Custeio por Atividade (ABC)

O custo por atividade ou custeio ABC, diferencia-se em varios pontos dos demais métodos
anteriormente expostos. Este surgiu com o objetivo de alocar os custos levando em conta as
atividades que séo realizadas para fabrica-los (Crepaldi; Crepaldi, 2023).

Dessa forma, evita-se que ocorra uma distor¢do na atribuigdo dos custos, como ocorre no
custeio por absorcao, em que os custos indiretos sao atribuidos pelo rateio (Dubois; Kulpa; Souza,
2019).

Por isso 0 ABC tem como fundamento resolver os problemas dos custeios antigos e
tradicionais, pois estes tém suas fundamentacGes baseadas no uso das bases de rateio. Porém com
0 passar dos anos e a modernizagdo chegando para as industrias, percebeu-se que essas bases ndo
conseguiam mais se adequar as situacfes e consequentemente estavam causando problemas no
momento do custeio dos produtos (Bornia, 2010).

Neste método é necessario que seja identificado quais processos sdo realizados e quais
produtos consomem mais das atividades realizadas na inddstria. Dessa forma, os produtos que
necessitam de mais processos, absorverdo maiores custos da producao (Crepaldi; Crepaldi, 2023).

Dessa maneira 0s custos indiretos serdo alocados aos custos dos devidos produtos por
meio de direcionadores. Portanto esse método considera que as atividades sdo a chave para a
divisdo correta e respectiva desses custos. Pois como afirma Dubois, Kulpa e Souza (2019), as
atividades é que consomem 0s recursos.

Estabelecer o foco nas atividades e mapeé-las de forma detalhada permite que ocorra uma
relagdo entre os produtos fabricados e as atividades que foram realizadas. Pode ser citado como
exemplo de direcionadores ou também conhecido como cost-drivers: 0s nimeros e o tempo de
manuseios de materiais, entre outros, usados para direcionar esses custos (Bruni; Fama, 2019).

E inegavel que o ABC tem diversas vantagens, porém é importante destacar que também
ha limitaces, este método requer muito controle e dedicacdo da empresa que esta aplicando. Para
que essa alocacdo de custos ocorra € preciso que a organizacdo tenha todas as atividades e suas
necessidades identificadas e bem definidas (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Dessa forma seré possivel identificar quais sdo realmente necessarios e seu peso no bom
funcionamento e na produtividade empresarial. Assim esse tipo de custeio também pode ser
utilizado para analise dos processos e seus resultados respectivos, permitindo que possa haver uma

reorganizacao interna (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Quadro 1 — Caracteristicas de inclusdo de gastos de cada método de custeio apresentado.

Tipos de Gastos Incluidos Métodos de custeio e 0 que cada um considera.

Gastos totais diretos e Custeio direto/ variavel. Custeio por absorcéo. Custeio ABC.




indiretos:
Matéria - prima, materiais
diretos e embalagens. X X X
Despesas variaveis (exemplo:
Comissoes). X X X
Maio de obra direta.
X X
Maio de obra indireta.
X X
Despesas gerais industriais.
X X
Depreciagao.
X X
Mio de obra
administrativa/comercial. X
Despesas
administrativas/comerciais. X

Fonte: Adaptado de Padoveze (2014, p. 191).

2.2.2 Anélise de Custo/VVolume/Lucro

Essa ferramenta surgiu como uma pec¢a fundamental para a gestdo estratégica de custos.
Torna possivel que ocorra uma visdo sobre a situagdo da empresa, permitindo que ela compreenda
a relacdo existente entre os custos fixos e variaveis e dessa forma utilizar essas informagdes para
auxiliar nas tomadas de decis6es futuras (Padoveze, 2014).

O uso da andlise CVL é utilizado para identificar dados relevantes para o planejamento e
execucgdo da producdo, como por exemplo: decidir o melhor mix de produtos, que resultem no
maior lucro possivel, diminuindo os custos e tendo como objetivo melhorar o seu desempenho
operacional (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

E importante salientar que essa anélise utiliza a margem de contribuicdo, portanto nesse
caso é utilizado quando aplicado o custeio variavel, método ja visto e conceituado anteriormente.
Dessa forma identificamos a relacdo entre os custos e as despesas fixas, aplicadas no exercicio
(Dutra, 2017).

Dubois, Kulpa e Souza (2019) destaca que tais ferramentas podem ser facilmente
aplicadas no dia a dia empresarial, por se tratar de calculos simples. Assim esse estudo é
constantemente aproveitado para evitar que a empresa sofra prejuizos. Ele baseia-se em trés

conceitos: ponto de equilibrio, Margem de contribuicdo e alavancagem operacional.

2.2.2.1 Ponto de Equilibrio

Também chamado Ponto de nivelamento, o ponto de equilibrio ocorre quando a empresa




gera receita suficiente apenas para pagar seus custos de operagdo, nesse ponto ela ndo esta gerando
lucro, mas também ndo ha prejuizo. Esse indicador serve como base para a organizacao saber o
minimo de capital que ela deve gerar no exercicio para que ndo haja perda (Dutra, 2017).

Padoveze (2014) relaciona o uso do ponto de equilibrio em relagdo a producéo, pois o
ponto de equilibrio também sinaliza qual a quantidade necessaria que deve ser produzida, para que
a receita gerada seja suficiente para cobrir os custos, as despesas fixas e varidveis. Dessa forma,
qualquer produgdo a mais do valor estabelecido resultara em lucro.

Esse indicador é constantemente utilizado para identificar a probabilidade de sucesso de
um empreendimento, apesar de ndo ser suficiente para afirmar com exatiddo, funciona como uma
ferramenta de analise importante, pois quanto menor o ponto de equilibrio, menor deve ser o

esforco da empresa para manté-la (Dutra, 2017).

2.2.2.2 Margem de Contribuicdo

Assim como o ponto de equilibrio, a margem de contribuicio é um importante
instrumento de analise e de auxilio para decisbes. Consiste na diminuicdo dos custos e das
despesas variaveis da receita total de vendas (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Essa margem demonstra o valor que sobra da venda do produto, apds pagar seus custos e
despesas variaveis. No entanto ela deve cobrir 0 pagamento dos demais custos e despesas fixas, e
ainda sobrar o lucro operacional. Se os precos praticados nos exercicios forem permanentes, a
margem funciona em fung&o do volume de vendas (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

Dessa forma se a margem cobrir apenas 0s custos fixos e despesas fixas, esta empresa ndo
obtera lucro. No entanto, se a margem for elevada aos custos, serd possivel arcar com todas as

obrigacdes e obter o excedente (Dubois; Kulpa; Souza, 2019).

2.2.2.3 Alavancagem Operacional

A alavancagem operacional trata-se do aumento no lucro, possibilitado pelo aumento das
vendas e consequentemente da receita. Essa alavancagem pode variar de produto para produto,
sendo maior ou menor dependendo de alguns fatores, como a margem de contribuicdo, os custos e
as despesas (Padoveze, 2014).

E importante entender que a margem de seguranca € um conceito que precisa ser
compreendido, pois traz um indicador importante. Essa margem é calculada pela diferenca entre as
vendas atuais e o ponto de equilibrio. O valor que “sobra” pode ser considerada a margem de
seguranca, isto €, o nimero de vendas que ultrapassa o ponto de equilibrio. Quanto maior a
margem de seguranga, mas segura estard a empresa (Padoveze, 2014).

Dutra explica que o grau de alavancagem € qualquer ponto acima do ponto de equilibrio,
levando em conta a margem de seguranca ja estabelecida, e refere-se a proporgdo entre o aumento
relativo do lucro e o aumento na produgdo ou receita total. Dessa maneira, é possivel entender

como as variagdes nas vendas podem impactar o lucro (Dutra, 2017).



Outro fator determinante para calcular e entender o grau de alavancagem sdo 0s custos
fixos, pois eles tém impacto direto na reducdo do lucro. Quando os custos fixos sdo altos,
consequentemente a alavancagem operacional aumenta, e quando sdo menores, diminui o grau de
alavancagem. Desta forma, quanto maior o grau, mais dificil de obter maiores lucros (Dutra,
2017).

2.2.3 Formagcao de Preco de Venda

A formacdo de preco é o um passo crucial para o sucesso de uma empresa, para isso é
preciso obter um preco ideal e estratégico que acompanhe a demanda do mercado e cubra todos o0s
custos e despesas organizacionais (Crepaldi; Crepaldi, 2023).

O preco de seus produtos € um importante fator de posicionamento, pois é a partir dele
que é possivel perceber qual valor seus produtos tém no mercado, e o poder de sua marca perante
o0s concorrentes (Crepaldi; Crepaldi, 2023).

Alguns autores informam diferentes tipos de abordagens em relagdo aos principais
modelos de tomada de decisdo, mas, levando em conta a visao de Padoveze (2014) que apresenta
trés modelos de orientacdo para formulacdo do preco de venda, temos a teoria econémica, pelos
custos e pelo mercado.

No modelo de formacdo de preco pela teoria econémica, é levado em conta
principalmente a curva da demanda, dessa forma a empresa busca praticar 0 maior preco possivel
dentro das possibilidades de que o mercado ira absorver. Esse método s6 deve ser realizado apds
uma analise profunda das condicbes em que a empresa estd localizada, isto é, o seu
posicionamento. Dessa forma calculos e controle de custos internos sdo praticamente inutilizaveis
(Padoveze, 2014)

Utilizando os custos como critério de precificacdo, é recorrido ao valor do custo
encontrado utilizando um dos métodos de custeio, e adicionado uma margem que deve cobrir 0s
demais custos além de proporcionar lucro para a empresa. Dessa forma a empresa considera
apenas os valores internos de producdo e comercializacao para precificacdo do produto e ignora os
fatores externos como a aceitacdo do mercado em relacdo ao preco estabelecido (Crepaldi;
Crepaldi, 2023).

Uma das formas mais utilizadas para acrescentar essa margem é o mark-up, que pode ser
multiplicador ou divisor a partir das seguintes férmulas (Wernke, 2018):

Mark-up multiplicador: _100

(100 - %PV)

Mark-up divisor: (100 - %PV)

100

A variavel PV consiste na soma de todos os percentuais que devem incidir sobre o custo

do produto, como as despesas, taxas de comissao e lucro desejado (Wernke, 2018).

E por fim temos o modelo de decisdo baseado no mercado que considera 0s pregos



praticados pelos concorrentes como base para precificar os seus produtos, acreditando que aqueles
valores ja praticados sejam a média que o mercado esta disposto a pagar. Nesse modelo utiliza-se
somente a demanda do produto, a agdo da concorréncia e o valor percebido pelos clientes,
ignorando os custos para o estabelecimento de precos (Padoveze, 2014).

Dessa forma, Wernke (2018) coloca a importancia da precificacdo consoante a disputa
constante por espaco na comercializacdo de produtos e servigcos, com a constante tentativa de

sobreviver e lucrar cada vez mais.

3 METODOLOGIA

Obter uma metodologia especifica e bem aplicada garante o sucesso de um estudo, o
método pode ser definido como uma série de passos realizados para obter um resultado, ocorrendo
de forma rigorosa, sistematica e alinhada. Seguindo esse pretexto, destaca-se a relevancia da
escolha correta do método que deve ser utilizado (Matias-Pereira, 2016).

Este estudo utiliza uma abordagem de revisdo bibliogréafica sistematica, descritiva e
método qualitativo, com a finalidade de investigar e analisar as principais praticas e estratégias
utilizadas na gestdo de custos em empresas no setor de moda intima brasileira, e como impactam
na lucratividade das empresas.

Esse método foi escolhido, pois permitiu que houvesse um estudo aprofundado nos
artigos escolhidos, mediante o uso de critérios de inclusdo e exclusdo, e a partir deles, identificar
conceitos em destaque e comparar suas descobertas e analises, buscando entender como ocorre a
aplicacdo dos métodos citados anteriormente na fundamentacao tedrica.

Esse modelo de revisdo tem como definicdo o estudo que utiliza artigos sobre um
determinado tema como fonte de dados. Esse tipo de investigacdo fornece um compilado de
artigos cientificos que serdo sintetizados e analisados numa perspectiva de obter
informacdes/dados semelhantes ou contrarios (Sampaio; Mancini, 2006)

Os artigos utilizados nesta revisdo foram encontrados no Google académico, com auxilio
dos descritores: Gestdo de custos e moda Intima. Os critérios de inclusdo foram definidos levando
em conta artigos no periodo de 2012 a 2022 em um intervalo de tempo de 10 anos.

De imediato, pesquisando o tema: Gestdo de custos em empresas de moda intima, foram
encontrados 13.200 resultados. Desses foram excluidos e considerados apenas os que tivessem
realizado pesquisas a campo e apresentado dados pesquisados e colhidos de empresas de moda
intima.

Desses resultados foram eliminados os artigos que ndo estivessem disponiveis na integra,
artigos publicados em outros paises, e que estivessem disponiveis em outras linguas que nao
fossem o portugués.

Levando em conta todos esses critérios, apds uma anélise minuciosa, foram selecionados 4
artigos para serem utilizados nessa revisdo sistematica. A auséncia da existéncia de mais artigos

gue se enquadrassem nos critérios desta revisdo, traz a relevancia da importancia em explorar e



discutir o tema, e também para entender a falta de pesquisas direcionadas para essa tematica.

4 ANALISE DE RESULTADOS

A partir da selecéo dos quatro artigos que foram escolhidos a partir dos critérios citados

no topico anterior, foi realizada a analise de suas principais descobertas e conclusbes, dessa forma,

no quadro a seguir, serdo apresentados e expostos dados e informacGes sobre esses artigos, como

seus autores, ano de publicacéo e a principal contribuicdo de seu trabalho.

Quadro 2 — Artigos estudados e analisados no estudo a seguir.

LOCAL DE ~
ANO AUTORES TITULO PUBLICACAO CONTRIBUIGCAO.
Este artigo afirma que o uso
dos métodos de custeio séo
essenciais para 0 processo
de formagdo do preco de
Leopoldo Pedro Formagéo do . venda, pois verificou-se que
o Iberoamerican -
Guimardes Filho e preco de venda para haver uma firmeza na
- . Journal of .
2012 Milla Lucia em uma Industrial hora de praticar os precos de
Ferreira confeccdo de - . venda é preciso que a
S A Engineering.

Guimaraes. moda intima. empresa tenha seus custos
bem definidos e a aplicagédo
de ferramentas que mais se
encaixem com a estrutura da

empresa.
O seguinte artigo traz
contribui¢des especificas
sobre como os gestores
administram suas empresas,
na pesquisa realizada em
6° congresso UFSC | empresas de moda Intima da
de controladoria e cidade de llhota, percebeu-
Bruna Bueno Processo de . o
. . ~ financas, 6 se que alguns
Macelai, Luciane Formagdo de e .
. congresso UFSC de administradores tinham
Aparecida preco de venda L . -
A iniciacdo cientifica conhecimentos basicos ou
2015 Savoldi, Daiane em empresas de L
. P em contabilidade, ultrapassados sobre
Alves da Silva e moda intima e . N AR
Rafael Antonio de linha praia de 9° congresso Gestdo e precificacéo.
IBOAMERICANO Como 49,12% dos
Mello. Ilhota-SC. . .
de contabilidade e respondentes afirmaram
Gestion. utilizar somente o
comparativo com os demais
concorrentes como método
de deciséo de preco de
venda.

O artigo aborda um caso em
gue a empresa ndo tinha
qualquer controle sobre

Gestdo de custos e custos e despesas fixas,

Leticia Faria formacéo de trazendo uma realidade

Rodrigues, Celine | pregos: estudo de CREARE _ Revista comum entre as
2021 Karen Melauro €aso em uma : organizagOes. A empresa
I de engenharias.
Santos e Aletéia empresa de desconhece o uso de
Cordero Leal. vestuarios de métodos e ferramentas de
Franca-SP. auxilio na gestdo de custos e

utilizava apenas os custos
variaveis diretos para
calcular o preco de venda e




levando em conta os precos
praticados pela
concorréncia.

Neste artigo, o estudo
aplicado em uma empresa
da cidade de Jucurutu/RN
nos revela suas praticas de

Formagio do gestdo interna. Nela, foi

Denylson AR Repositério possivel identificar o uso do
preco em industria Lo - x
2022 Alexandre de x institucional custeio por absorcdo como
de confeccdo de e
Alencar UFRN. ferramenta principal no

roupas intimas. -
auxilio do processo de

precificacdo, mostrando
assim que a empresa
conhece as ferramentas e as
considera importante.

Fonte: Produzido pela autora, 2024.

Nos artigos encontrados, os seus autores, em unanimidade, realizaram coleta de dados e
informacdes em empresas de moda intima no territorio brasileiro, fornecendo-se dados reais para
analise. A contabilidade de custos trouxe para as empresas conhecimentos a cerca da importancia
do uso de ferramentas e métodos para gerir seus custos. Conforme constata-se nos topicos de
desenvolvimento, a separacgdo e defini¢do correta dos tipos de custos é um passo importante para o
sucesso desse gerenciamento.

O estudo de Alencar (2022) revela uma pesquisa que mostra o uso do método do custeio
por absorcdo, e demonstra que ha um controle e registro dos custos da producéo, apresentando 0s
custos variaveis e os custos de mao de obra de obra direta. Assim como afirma Crepaldi e Crepaldi
(2023), a empresa que controla seus custos assegura que suas atividades estejam sempre alinhadas,
e com isso, se mantém em niveis satisfatorios de produtividade.

Verificou-se que os custos variaveis sdo absorvidos diretamente pelos produtos, enquanto
0s custos de méo de obra direta foram rateados levando em conta a base de rateio escolhida. O
estudo revela, também, um quadro de custos fixos e despesas administrativas, comprovando esse
controle.

Foi visto que os custos de médo de obra direta englobaram prémios de producéo, salérios,
encargos, contribui¢bes sociais e contribuicGes de assisténcia, tornando assim seus custos mais
fiéis a realidade da empresa.

Dessa forma pode-se afirmar que a empresa segue 0s principios do método de custeio
por absorcédo, pois como ja foi visto a definicdo e o conceito deste método, os custos alocam tanto
0s custos diretos como os custos indiretos, além das despesas relacionadas a fabrica (Dubois;
Kulpa; Souza, 2019).

J& no estudo de Macelai et al. (2015) foi realizado uma aplicacéo de questionario em uma
amostra de 57 respondentes e revelou que, dessas empresas, 63,16% utilizam somente os salarios e
0S encargos para compor 0s custos de mao de obra direta, enquanto os outros 36,84% utilizam,
também, as horas trabalhadas para a alocacdo dos custos.

Tal estudo fornece também, dados sobre o uso dos custeios, destas, 64,91% afirmaram

utilizar o custeio por absorcdo, enquanto os 35,09% utilizam o custeio varidvel. Quando




guestionados sobre sua satisfacdo em relacdo a utilizacdo de seus métodos de custeio, 59,65%
afirmaram estar satisfeitos e 22,81% muito satisfeitos.

Nesta mesma pesquisa, 0s autores investigaram o uso dos métodos, para formagdo do
preco de venda, em que 49,12% afirmaram utilizar os concorrentes como base para precificagao e
38,60% utilizam o mark-up como ferramenta de auxilio para precificagdo, uma porcentagem
menor de 12,28% utiliza como base apenas o custo do produto mais uma margem adicionada.

Diante dessas informacdes resgata-se o conceito de que utilizar estratégias para obter uma
precificacdo mais assertiva é essencial para que a empresa consiga se desenvolver e manter seu
funcionamento assegurado (Wernke, 2018).

Quando questionados sobre os principais problemas que podem ocorrer devido a ma
formacdo do preco de venda, ha uma expressiva unanimidade nos fatores de preco de venda
abaixo do real, resultando em prejuizo ou margem de lucro baixa e, também, no preco acima do
real que prejudica as vendas.

Entretanto, como afirma Crepaldi e Crepaldi (2023) para uma formacéo de prego ideal
deve-se respeitar tanto os aspectos financeiros do negocio como os aspectos mercadol6gicos, que
englobam os fatores externos & empresa para que o prego praticado seja o mais fiel possivel a
realidade da organizacéo.

O trabalho de Rodrigues, Santos e Leal (2021) revela um caso real de uma empresa que
utilizava apenas 0s custos variaveis dos produtos e somava com uma margem de 100% para
realizar sua precificagdo, sem realizar qualquer tipo de rateio ou método de alocacdo dos demais
custos da empresa.

As autoras executaram um levantamento dos custos fixos dessa empresa e logo apds
efetuaram alguns calculos para identificar a margem de contribuicdo dos produtos, levando em
conta os valores de custo dos produtos fornecidos pela propria empresa.

Utilizando o método de custeio variavel, foi notado que a margem de contribuicdo ndo
estava cobrindo as despesas da empresa, comprovando que essa empresa poderia esta funcionando
no prejuizo. Portanto, infere-se que compreender todos os custos da empresa é essencial para
determinar o prego, para que ele seja realmente lucrativo, e a partir disso conseguir reduzir custos
(Martins, 2018).

Neste mesmo estudo as autoras realizaram uma simulacdo de como os pre¢os deveriam ser
minimamente estipulados para que a empresa pudesse funcionar de forma equilibrada, e
constataram que 0s pregos encontrados seriam mais altos que os pregos praticados no mercado.

E quando se recorre a Crepaldi (2023) que corrobora afirmando que quando realizado os
calculos e estes ndo sdo viaveis, pode ser desenvolvido estratégias de diminui¢do no preco com
objetivo de aumentar o volume de vendas, ou pode ser realizada a diminuicdo dos custos e
despesas fixas para viabilizar o negdcio.

No ultimo artigo analisado, Filho e Guimaraes (2012), teve como finalidade aplicar as
ferramentas do gerenciamento de custos para provar e proporcionar a empresa a seguranga

necessaria para praticar seus precos.



Foi realizado um levantamento dos custos diretos, indiretos, despesas e logo ap6s aplicado
0 custeio por absor¢do. Com esses valores os autores realizaram a precificacdo com o uso do
mark-up, que é formado a partir dos demais percentuais que devem incidir sobre as vendas e apds
aplicar essa ferramenta, foram calculados os precos de venda dos produtos desta empresa, de
acordo com o uso das ferramentas.

Relembra-se que o uso do mark-up é uma ferramenta valorosa que é utilizada para
simplificar esse processo de precificacdo, pois através dessa marcacdo € possivel acrescentar 0s
valores que também deve incidir sobre o produto, destacando que esses valores devem ser 0s
percentuais que irdo recair sobre o preco de venda e, portanto, devem ser considerados, como por
exemplo as taxas de comissdo de venda, taxas de cartdo, entre outros (Padoveze, 2014)

Assim, a analise conseguiu mostrar para a empresa que a utilizacdo das ferramentas de
custos existentes quando bem aplicadas auxiliam diretamente para o0 sucesso na gestdo da
organizagdo, como ja se havia visto no topico de gestdo de custos em que Crepaldi e Crepaldi
(2023) define a gestdo de custos como uma técnica usada para todos o0s processos financeiros da
empresa.

Em suma, apesar de todas as empresas atuarem no mesmo ramo, é possivel notar
diferentes situacdes e niveis de conhecimento a cerca do assunto. Desta forma, destaca-se que, em
todas as empresas 0s proprietarios demonstraram interesse em aprender e obter conhecimentos a
cerca da gestdo de custos e financeira empresarial, de acordo com a pesquisa desenvolvida nos
artigos.

Comportamento valido, pois como afirma Marion (2022) dentro do ambiente empresarial
estamos constantemente tomando decisfes sobre todos os &mbitos organizacionais, e a gestdo de

custos é o instrumento oportuno para auxiliar os administradores nessa significativa tarefa.

5 CONCLUSAO

Ao fim desta revisdo conclui-se que, apesar de ja haver diversas formas de adquirir
conhecimento sobre a gestdo de custos e em como aplica-las no dia a dia empresarial, evidencia-se
que as empresas de moda intima apresentam um cenario diversificado, sdo muitos os proprietarios
que tém dificuldades de implementar essas ferramentas em seus negocios.

Apos a analise desses estudos, constata-se que algumas empresas adotam ferramentas e
controlam seus custos, a fim de obter eficiéncia em seus processos. No entanto, outras funcionam
sem conhecimento real de seus custos e carecem de suporte de ferramentas adequadas.

Foi possivel perceber que pode existir empresas operando no prejuizo, por ndao terem
nog¢des bésicas de como formar o preco de venda de seus produtos ou utilizar instrumentos para
basear-se no seu planejamento e nas suas escolhas.

O mercado torna-se a cada dia, cada vez mais competitivo exigindo das organizag®es,
cada vez mais uma postura proativa, para a implementacdo dessas técnicas, a fim de proporcionar

uma melhor visdo estratégica sobre 0 seu negacio.



Dessa forma foi possivel contribuir com a comunidade empreendedora que atua no setor
da moda intima, principalmente as que atuam na regido centro-sul cearense territério dessa
pesquisadora, demonstrando ferramentas para a melhoria interna de sua gestdo financeira, e
permitindo que o administrador, ap6s acesso a esse trabalho cientifico, possa identificar quais
praticas e métodos podem ser aplicados, que resultem em melhorias nos processos de tomada de
deciséo.

O conhecimento técnico abordado no referencial tedrico foi baseado em livros e artigos,
estes trouxeram o pensamento de estudiosos referencias na éarea, e buscou disseminar o
aprendizado para profissionais da area que realizam gestdo diariamente nas suas organizagdes.
Esse estudo deve inspirar e servir como ponto de partida para futuros artigos que podem explorar e

pesquisar 0 cenario em anos mais atuais.
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