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RESUMO 

O objetivo geral deste artigo foi realizar levantamento numérico sobre a temática Contabilidade 

e Balanço Social através de um estudo bibliométrico na base dados Scientific Periodicals 

Electronic Library (SPELL) durante o período de 2015 a 2023.O referencial teórico apresentou 

os principais conceitos sobre o assunto dividido nos seguintes tópicos: Balanço social, Balanço 

Social e a Responsabilidade Social Empresarial e Contabilidade e Balanço Social. Trata-se de 

uma pesquisa de natureza básica com abordagem quantitativa tendo como base um estudo 

bibliométrico. Para a discussão do trabalho foram filtrados 12 artigos de acordo com os critérios 

de inclusão elaborados. A discussão contou com a elaboração de 3 quadros de acordo com os 

objetivos específicos. A pesquisa evidenciou a quantidade, as titulações e qualificações Qualis 

dos artigos publicados entre 2015 e 2023 e destacou que são escritos com qualificações 

acadêmicas bem significativas. Os anos de 2015, 2017 e 2020 e as revistas Sociedade, 

Contabilidade e Gestão e Revista Mineira de Contabilidade se destacaram nas publicações. Este 

estudo orienta a sociedade civil, acadêmicos e demais leitores interessados a prosseguirem com 

a produção acadêmica sobre esta matéria, tendo em vista sua indispensabilidade no âmbito 

social, econômico e ambiental. 

Palavras-chave: Balanço Social. Contabilidade. Estudo bibliométrico. 

 

ABSTRACT 

The general objective of this article was to carry out a numerical survey on the theme 

Accounting and Social Balance through a bibliometric study in the Scientific Periodicals 

Electronic Library (SPELL) database during the period from 2015 to 2023. The theoretical 

framework presented the main concepts on the subject divided on the following topics: Social 

Balance, Social Balance and Corporate Social Responsibility and Accounting and Social 

Balance. This is a basic research with a quantitative approach based on a bibliometric study. 

For the discussion of the work, 12 articles were filtered according to the elaborated inclusion 

criteria. The discussion included the elaboration of 3 tables according to the specific objectives. 

The research showed the quantity, titles and Qualis qualifications of the articles published 

between 2015 and 2023 and highlighted that they are written with very significant academic 

qualifications. The years 2015, 2017 and 2020 and the magazines Sociedade, Contabilidade e 

Gestão and Revista Mineira de Contabilidade stood out in the publications. This study guides 

civil society, academics and other interested readers to continue with academic production on 

this matter, bearing in mind its indispensability in the social, economic and environmental 

spheres. 

Keywords: Social Balance. Accounting. Bibliometric study.
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1 INTRODUÇÃO 

 

No mundo empresarial, a responsabilidade social (RS) não se restringe apenas em 

socorrer os necessitados de maneira sazonal, mas trata-se da inserção de um modelo de gestão 

corporativa no planejamento empresarial que busque atingir um desenvolvimento econômico 

de maneira solidária (Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE, 

2022). Por isso, é muito importante também externar este compromisso através de relatórios 

que comprovem o engajamento das organizações com o meio em que está inserida. Desta forma, 

o site Uol (2023) retrata que o Balanço Social (BS) é uma ferramenta eficaz e transparente na 

comprovação das práticas socialmente responsáveis realizadas pela empresa, proporcionando 

cada vez mais um estreitamento das relações. 

Toda esta prestação de contas com a sociedade e o meio ambiente só ocorre por meio 

da produção de informações que são elaboradas pela entidade e direcionadas aos seus usuários 

e, neste contexto, surge a contabilidade como protagonista e responsável por esta função. De 

acordo com Silva (2019), o aperfeiçoamento da Contabilidade está vinculado ao fornecimento 

de informações sobre o registro dos fatos (ambientais, por exemplo), o que auxilia na promoção 

da sustentabilidade empresarial. 

Percebe-se que com a evolução dos anos o tema Responsabilidade Social (RS) tornou-

se destaque em diversos setores como forma de contribuir para o Desenvolvimento Sustentável 

(DS). Desta forma, não basta apenas praticar a RS dentro das organizações, mas é preciso 

externar este compromisso através de relatórios que autentiquem esta missão. Por isso, foi-se 

evoluindo também demonstrativos que promovem a transparência entre sociedade e empresa 

através da distribuição de recursos à todas as partes interessadas na organização (stakeholders). 

É válido destacar também a relevância dos escritos sobre a temática, uma vez que quando maior 

a publicidade do tema, maior o nível de conhecimento sobre o assunto.  Levando em 

consideração este cenário, questiona-se: Qual o estado numérico e qualificação das publicações 

sobre o tema Contabilidade e Balanço Social durante o período de 2015 a 2023? 

O tema Responsabilidade Social (RS) tem sido uma das pautas de debate na esfera 

empresarial, tendo em vista às diversas contribuições proporcionadas às organizações bem 

como para a sociedade civil. Além disso, surge também uma série de fatores externos que 

pressionam as entidades por uma postura socialmente responsáveis na produção e prestação de 

serviços. Diante desta realidade, faz-se necessário comprovar e transmitir ao público as ações 

desenvolvidas pela empresa em prol desta causa e é neste contexto que entra o Balanço Social 
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(BS) como uma ferramenta útil de prestação de contas de uma gestão econômico-social. A 

contabilidade, como ciência social, contribui de maneira ímpar na construção deste 

demonstrativo no que tange a alocação dos recursos de uma organização. Sendo assim, esta 

pesquisa se justifica pela relevante contribuição da temática aos leitores interessados, 

contadores, acadêmicos e toda sociedade civil sobre a importância da prática da RS através de 

um estudo bibliométrico. 

Desta forma, o objetivo geral deste artigo realizar levantamento numérico sobre a 

temática Contabilidade e Balanço Social através de um estudo bibliométrico durante o período 

de 2015 a 2023. Em termos específico, os objetivos são: (i) expor a importância da 

Contabilidade e do Balanço Social através da bibliometria. (ii) classificar as titulações e 

qualificações Qualis dos trabalhos publicados e (iii) rotular os periódicos, palavras-chave e ano 

de publicação oriundos da bibliometria. 

 

2 REFERENCIAL TEÓRICO 

2.1 BALANÇO SOCIAL 

O Balanço Social (BS) adveio da necessidade de expor as informações dos usuários 

da contabilidade para o campo popular, tornando-se um instrumento que permite analisar e 

apontar a situação empresarial no campo social e verificar os vínculos entre o resultado da 

empresa e a sociedade (MACEDO et al., 2020). 

Surgindo inicialmente nos países da Europa, a primeira implantação do BS ocorreu na 

França no ano de 1972, a população da época encontrava-se inconformada com a guerra do 

Vietnã, e desse modo, as empresas que apoiavam esse movimento foram rigorosamente 

criticadas, e a partir dessa insatisfação populacional iniciou-se a exigência de as organizações 

criarem uma postura transparente, mais moral e ética perante os cidadãos (RAMOS, T. M; 

SANTOS, T. R., 2020). 

O Instituto Brasileiro de Análises Sociais e Económicas (IBASE), com o Sociólogo 

Herbert José de Sousa, no Brasil a partir do ano de 1997 começaram a cobrar o despertamento 

dos empresários e da sociedade acerca da importância da criação e publicação do balanço social, 

além disso propondo uma padronização dessas informações (CAVALCANTE et al., 2017). 

As informações incluídas nos balanços sociais variam conforme o porte das empresas, 

do tipo gerencial, contexto regional e temporal em que a empresa está inserida, da competência 

e disposição de a empresa elaborar o BS, pois no Brasil há vários tipos societários diferentes, 
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tais como, os que trabalham de forma lucrativa, e as entidades que operam sem fins lucrativos 

(MACEDO et al., 2020). 

Dessa forma, o BS pode ser definido como um meio de demonstrar a contabilidade 

não obrigatório que está sendo reproduzido pelas empresas com a intenção de apontar as 

informações de natureza social e ambiental. Essas informações evidenciam a preocupação dos 

empresários com o balanço social, o desenvolvimento sustentável e o meio ambiente. De modo 

geral, o compromisso central do balanço social é ser transparente e expor sua responsabilidade 

social (CAVALCANTE et al., 2017).  

 

2.2 BALANÇO SOCIAL E A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL  

Júnior; Galvão (2020) enfatizam que a inquietação das organizações sobre os impactos 

das decisões no meio empresarial tem sido cada vez mais debatido, pois tornou-se um elemento 

indispensável para o planejamento estratégico. Desta forma, a empresa buscar averiguar cada 

vez mais os valores que colaboram para o desenvolvimento sustentável e assim comprovar de 

forma ética e transparente seu compromisso no meio em que está inserida. 

A responsabilidade social (RS) está diretamente ligada ao setor empresarial, desse 

modo a responsabilidade social empresarial (RSE) é o modelo de gerenciamento de forma ética 

e transparente para o público que a empresa mantém vínculo, e auxilia na implantação de meta 

empresárias sustentáveis que sejam compatíveis com a sociedade na qual está inserida, 

promovendo respeito a diversidade social, diminuição da desigualdade e protegendo os 

patrimónios ambientais e culturais para o porvir (CAVALCANTE et al., 2017). 

Barreto; Santos (2016) destacam que o Balanço Social (BS) é uma demonstração que 

apresenta em seu conteúdo assuntos relacionados as áreas econômicas, sociais e ambientais que 

envolvem todas as partes interessadas na organização (stakeholders). Desta forma é possível 

compreender que o BS serve de comprovação da RS praticada pela organização, pois tal 

demonstrativo produz transparência aos interessados. 

De acordo com o site UOL (2023), o BS é um instrumento que proporciona 

informações socioeconômicas e financeiras sobre a situação de cada organização como forma 

de dar transparência às práticas de responsabilidade social empregadas pela empresa. Este 

demonstrativo serve também como complementação de informações trabalhadas nos demais 

relatórios. 
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2.3 CONTABILIDADE E BALANÇO SOCIAL 

A contabilidade como ciência social aplicada apresenta diversas ferramentas, tais 

como avaliar, registrar, fiscalizar e apresentar os movimentos patrimoniais das organizações, 

bem como recursos adequados para criar relatórios gerenciais de modo a comprovar a 

comunicação que se faz necessária com a comunidade e a responsabilidade social que dela é 

exigida, demonstrando o cuidado e o respeito com o meio ambiente, com o desenvolvimento 

socioambiental das redes fabricação e comercialização (MACEDO et al., 2022). 

Nesse sentido, a contabilidade é um importante meio de informações acerca dos sinais 

de qualidade das empresas, com a finalidade de auxiliar que a tomada de decisões corporativas 

dependa da qualidade das informações contábeis, pois as informações inapropriadas podem 

causar dúvidas acerca das condições financeiras dos investidores, assim como a antiga atuação 

da organização (DEGENHART et al., 2017). Sendo assim, como uma fornecedora de 

informações, a ciência contábil contribui de maneira significativa para prestação de contas 

sociais, uma vez que apresenta a correta destinação de recursos de uma entidade. 

Barreto; Santos (2016) asseveram ainda que a contabilidade social ou ambiental está 

cada vez mais presente nas organizações e vem ganhando notoriedade com o passar do tempo, 

pois proporciona clareza e confiabilidade das ações desenvolvidas em prol do meio ambiente e 

do equilíbrio social. 

 

3 METODOLOGIA 

Trata-se de um estudo bibliométrico, quanto á tipologia é uma pesquisa de natureza 

básica com abordagem quantitativa-descritiva, pois foi realizado um levantamento das 

publicações dos últimos 9 anos. 

Para realização deste trabalho foram utilizados escritos publicados na base de dados 

Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL) entre o período de janeiro de 2015 a janeiro 

de 2023 tendo como descritor o termo Balanço Social, Contabilidade. Os critérios de inclusão 

foram: corte temporal de 2015 a 2023, tipo de documento escolhido artigo, os trabalhos escritos 

em língua portuguesa e a área de conhecimento foi administração, contabilidade e economia. 

Os critérios de exclusão foram os artigos duplicados e artigos que não abordavam a temática. 

Diante deste filtro foram encontrados 12 artigos para compor a bibliometria. 

No que se refere aos procedimentos técnicos foi adotado o estudo bibliométrico. A 

construção do referencial teórico fez uso de livros, artigos e periódicos científicos pesquisados 

virtualmente nas plataformas Google Acadêmico, Scielo, SPELL, dentre outras. O estudo 
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bibliométrico utilizou os escritos filtrados para compor a discussão deste artigo que fez uso da 

criação de quadros. 

 

4 BIBLIOMETRIA 

 

BALANÇO SOCIAL, CONTABILIDADE: Um estudo bibliométrico na Scientific 

Periodicals Electronic Library – SPELL (2015 – 2023) 

Quadro 01: ISSN, Qualis e Título do artigo 

ISSN TÍTULO DO ARTIGO QUALIS 

1517-3879 Propositura de Balanço 

Social Direcionado à 

Sustentabilidade em 

Empreendedorismos 

Econômicos Solidarios 

(EES). 

B2 

2175-8751 O Balanço Social como 

Influência para uma 

Sociedade Empresarial 

Sustentável: Uma Análise 

Bibliométria. 

B4 

2239-3667 Responsabilidade Social 

Corporativa: Análise de 

Ações Desenvolvidas em 

uma Indústria 

Alimentícia. 

B2 

2178-8030 Relatório de 

Sustentabilidade 

Aplicado a Gestão 

Pública para Municípios 

com Atividade de 

Mineração: O Caso 

Jaguarari/BA. 

B2 

2446-9114 Divulgação de Acidentes 

Ambientais no Brasil: 

Uma Análise a partir de 

Notícias de Jornais de 

Grande Circulação. 

B3 

2446-9114 Contabilidade Ambiental: 

Um Estudo Sobre a 

Percepção dos Estudantes 

de Graduação em Ciência 

Contábeis de Cidade de 

Maceió (AL). 

B3 

1984-8196 Relevância dos 

Informações Contábeis e 

a Responsabilidade 

B1 
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Social Corporativa de 

Empresas Brasileiras 

2238-5320 Produção Acadêmica 

Brasileira do Contexto 

dos Relatórios de 

Sustentabilidade: Uma 

Análise Bibliométrica. 

B2 

1982-7342 Relato Integrado: Um 

Estudo de Aderência da 

Estrutura Conceitual 

Proposta pelo IIRC no 

Relatório Socioambiental 

do Conselho Federal de 

Contabilidade. 

B2 

1982-7342 Incentivo Fiscal a 

Cultura: Uma Análise das 

Divulgações das 

Sociedades Anônimas do 

Sul do Brasil. 

B2 

1519-0412 Adesão dos balanços 

sociais publicados pelos 

CFC e CRCs das Regiões 

Sul e Sudeste do país à 

NBC T 15, na categoria 

de Recursos Humanos no 

anos de 2012. 

B2 

2358-7083 O desafio da mensuração 

e evidenciação da 

contabilidade ambiental. 

B3 

Fonte: Elaborado pela autor (2023) 

O Quadro 01 apresenta o ISSN, a qualificação Qualis e o título de cada artigo. Diante 

deste cenário é possível concluir que se tratam de publicações com qualificações significativas 

no contexto acadêmico, sendo assim distribuídas: B1 (01 artigo), B2 (07 artigos), B3 (03 

artigos) e B4 (01 artigo). É possível depreender também que os títulos dos escritos possuem 

uma relação direta com a responsabilidade social empresarial e sua forma de comprovação para 

com a sociedade através dos balanços sociais, por exemplo. Trata-se de uma temática bastante 

relevante para o contexto atual tendo em vista as constantes pressões em prol da 

sustentabilidade e da transparência nas ações empresariais tal como relataram Barreto, Santos 

(2016) sobre a importância do Balanço Social como demonstrativo indispensável na 

comprovação de práticas socioambientais da organização. 
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Quadro 02: Periódicos e Ano de publicação. 

PERIÓDICO ANO DE PUBLICAÇÃO 

Revista Eletrônica Científica do CRA-PR 2015 

Pensar Contábil 2015 

Sociedade, Contabilidade e Gestão 2016 

Sociedade, Contabilidade e Gestão 2017 

Revista de Gestão, Finanças e Contabilidade 2017 

BASE - Revista de Administração e Contabilidade 

da UNISINOS 

2017 

Revista Mineira de Contabilidade  2017 

Revista Mineira de Contabilidade 2017 

Revista Gestão & Planejamento 2018 

Reunir: Revista de Administração, Contabilidade e 

Sustentabilidade 

2019 

Contexto - Revista de Programa de Pós-Graduação 

em Controladoria e Contabilidade da UFRGS 

2020 

Organizações Rurais & Agroindustriais  2020 
Fonte: Elaborado pelo autor (2023) 

Ao analisar o Quadro 02, observa-se os periódicos e os anos de publicação de cada 

artigo, podendo destacar dentro dos estudos analisados o periódico Sociedade, Contabilidade e 

Gestão com 1 publicação em 2016 e 2017, Revista Mineira de Contabilidade com duas 

publicações em 2017, Revista Eletrônica Científica do CRA-PR com apenas 1 publicação em 

2015, Pensar Contábil com um material em 2015, Revista de Gestão, Finanças e Contabilidade 

com um estudo em 2017, BASE - Revista de Administração e Contabilidade da UNISINOS 

com uma publicação em 2017, Revista Gestão & Planejamento com uma produção em 2018, 

Reunir: Revista de Administração, Contabilidade e Sustentabilidade com um material em 2019, 

Contexto - Revista de Programa de Pós-Graduação em Controladoria e Contabilidade da 

UFRGS e Organizações Rurais & Agroindustriais com uma publicação respectivamente em 

2020.  

Dentro do corte temporal em análise, pode-se inferir que os anos 2015, 2017 e 2020 

tiveram mais de uma publicação, com ênfase em 2017 contando com 5 artigos. Através deste 

resultado é possível depreender a relevância da temática através dos escritos e dos periódicos 

que publicaram em períodos diferentes, pois trata-se de um assunto pertinente para os dias 

atuais. Observa-se também que desde 2020 ainda não foram divulgados trabalhos nesta área na 

base de dados em estudo. Tais achados reafirmam o que Junior; Galvão (2020) relatam a 

respeito da postura das organizações quanto às questões socioambientais e como esse assunto 

tem sido cada vez mais debatido na esfera empresarial. 
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Quadro 03: Palavras-Chave apresentadas nos artigos. 

PALAVRA-CHAVE REPETIÇÃO PALAVRA-CHAVE REPETIÇÃO 

Contabilidade 02 Multas Ambientais  01 

Dimensões da 

sustentabilidade 

01 Ciências Contábeis  01 

Economia Solidária 01 Contabilidade 

Ambiental 

02 

Balanço Social  03 Gestão Ambiental 01 

Bibliometria 02 Empresas Brasileiras  01 

Contabilidade Social 01 Qualidade de 

informação Contábil 

01 

Informações 

Contábeis  

01 Relevância das 

informações 

contábeis  

01 

Sustentabilidade 04 Disclouse 

Socioambiental 

01 

Relatório de 

Sustentabilidade  

02 Relato Integrado 01 

Responsabilidade 

social corporativa 

02 Teoria da 

Legitimidade  

01 

Gestão Pública 01 Brasil  01 

Mineração 01 Governo Federal  01 

Acidentes  01 Passivo atuarial  01 

Disclouse 01 RPPS 01 

Impactos Ambientais  01 Incentivo fiscal  01 

Lei Rouanet 01 Responsabilidade 

social 

02 

CRCs 01 NBC T 15 01 

Evidenciação 

contábil ambiental  

01   

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) 

O Quadro 03 apresenta as palavras-chave e as quantidades de repetições encontrado 

nos artigos analisados, as palavras com maior número de repetição foram: Sustentabilidade (4), 

Balanço social (3), Bibliometria (2), Relatório de Sustentabilidade (2), Responsabilidade social 

corporativa (2), Contabilidade ambiental (2), Contabilidade (2) e Responsabilidade social (2). 

O restante das palavras é encontrado apenas 1 vez. É válido enfatizar que as palavras-chave são 

importantes, pois fazem referência ao estudo em questão, por isso os termos mais repetidos 

possuem relação direta com o descritor utilizado nesta bibliometria. Um exemplo seria a 

palavra-chave balanço social que segundo Barreto; Santos (2016) trata-se de um demonstrativo 

que evidencia as práticas socioambientais de uma organização. 

 

5 CONSIDERAÇÕES FINAIS 
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O presente artigo se propôs a realizar um levantamento sobre a temática Balanço 

Social e Contabilidade por meio de um estudo bibliométrico almejando conhecer o estado 

numérico e a qualidade das publicações no corte temporal em estudo. 

A pesquisa evidenciou a quantidade, as titulações e qualificações Qualis dos artigos 

publicados de 2015 até 2023 na base de dados SPELL e destacou que são escritos com 

qualificações acadêmicas bem significativas. Foi apresentado também a quantidade de 

publicações por ano e por periódico com ênfase nos anos 2015, 2017 e 2020 e nas revistas 

Sociedade, Contabilidade e Gestão e Revista Mineira de Contabilidade com mais de um 

trabalho publicado. Foi também apontada a relação das palavras-chave mais frequentes e sua 

relação com a temática desta bibliometria com destaque para Sustentabilidade, Balanço social, 

Bibliometria, Relatório de Sustentabilidade, Responsabilidade Social Corporativa, 

Contabilidade ambiental, Contabilidade e Responsabilidade Social. 

Este artigo também apresentou uma fundamentação teórica pautada na literatura que 

trata dos assuntos Balanço Social, Balanço Social e a Responsabilidade Social Empresarial e 

Contabilidade e Balanço Social, enaltecendo ainda mais o assunto abordado. Este trabalho 

orienta a sociedade civil, acadêmicos e demais leitores interessados a prosseguirem com a 

produção acadêmica sobre esta matéria, tendo em vista sua indispensabilidade no âmbito social, 

econômico e ambiental. 
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